
N a t i o n a l  H u m a n  R e s o u r c e s  D e v e l o p m e n t  I n s t i t u t e

072

1    사회적감수성 실천과정

  

 교육목표

 �사회적 가치 실천을 위한 공직자의 사회적 감수성에 기반한 정책실무 역량을 배양한다.

 �사회문제에 대한 창의・비판적 사고 및 협력을 통한 해결역량 체득 등으로 공직자의 행동변화를 유도한다.

 과정개요

 �교육대상 : 4급 이하(공무원), 처장급 이하(공공기관)

 �교육기간 / 횟수 : 3일 / 3회

 �교육인원 : 105명(기당 35명)

 �교육일정 : 4.20. ~ 22. / 6.15. ~ 17. / 10.19. ~ 21.

 �교육평가 : 학습자 만족도

 �교 육 비 : 공무원(없음), 공공기관(150천원)

 �운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6451~2)

 중점 교육내용

 �(사회적감수성 이해) 사회적 감수성 일깨우기, 사회적 감수성의 의미와 정책 적용

 �(적용사례 탐구) 사례를 통한 사회적 감수성 일깨우기, 민간기업 사회적 가치 실천사례 

 �(실천역량 제고) 참여형, 문제 해결형 프로그램을 통하여 사회적 가치 실현을 위한 공직 내 혁신과제 논의 및  

해결방안 도출 

 2021년 주요변경 내용

 �민간기업의 ‘사회적 가치 실천사례’ 탐구 교과 신규 편성

국정시책과정2-2
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 과정체계(Framework) 

사회적감수성의 이해 및 실천역량 제고

•이러닝 + 강의 + 사례 탐구 + 참여학습(디자인씽킹 워크숍)학습방식

사회적감수성 이해 적용사례 탐구 실천역량 제고

•사회적 가치 e-러닝
•사회적감수성 일깨우기
•사회적 가치와 실천방안

•민간기업 사회적 가치 실천사례
•사례로 사회적 감수성 일깨우기

• 사회적가치와 디자인 씽킹
• 문제해결 워크숍

교과편성(모듈)/
주요교육내용

 교과편성

주요 교육 내용
(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 22 11 10 1

이러닝 •사회적 가치(공직자 사회공헌) 1 1

1일차

•과정 안내 0.5 0.5

•나의 사회적 감수성 돌아보기 2 1 1

•사회적 가치와 실천방안 2 2

•민간기업의 사회적 가치 실천사례
   - SK 행복나래, 해피브릿지 협동조합 등

2 2

2일차

•사례를 통한 사회적 감수성 일깨우기 3 3

•사회적 가치와 디자인 씽킹 2 2

•디자인씽킹 워크숍(문제제기 등) 2 2

3일차
•디자인씽킹 워크숍(토의, 발표, 피드백) 7 7

•과정마무리 0.5 0.5

•이제, 디자인 씽킹하라(0:10)
•AI를 활용한 공공서비스 기획(1:20)

함께하면 좋은  
이러닝


