
11-1760067-000002-10

진천 캠퍼스 27873 충북 진천군 덕산읍 교학로 30           
과천 캠퍼스 13811 경기도 과천시 교육원로 118

교육
운영
계획

2024

교육
운영
계획

2024

교
육
운
영
계
획

2
0
2
4

www.nhi.go.kr

www.youtube.com/@nhikorea

인재교육TV

National Human Resources Development Institute

e-learning.nhi.go.kr



교육
운영
계획

2024



발간사
National 
Human Resources Development 
Institute

코로나19라는 전 지구적 전염병을 극복한 우리는, 불과 지난 몇 년 사이에 또다른 거대한 변화의 파고를 

맞았습니다. 이른바 Chat-GPT라는 이름으로 등장한 생성형 인공지능(AI)의 충격은 막연하게 느껴졌던 

4차산업혁명의 의미를 직접 우리 피부에 와 닿을 정도로 실감나게 했습니다. AI기반의 기기들과 대화를 하고, 

말로 원하는 정보를 찾아내고, 원하는 그림을 명령어 한마디로 그리며 동영상까지 생성해내는 등, 과거에는 

상상할 수도 없었던 놀라운 세상이 눈앞에 펼쳐진 것입니다. 이러한 변화는 행정업무에도 일대 변화를 가져올 

조짐입니다. 데이터 분석, 보고서 작성, 나아가서 정책의 입안에 이르기 까지 AI의 무한한 활용가능성은 

공무원 행정에도 일대 변화를 예고하고 있는 것입니다.

변화는 이 뿐만이 아닙니다. 신냉전으로 불리우는 안보환경의 변화, 북한으로부터의 핵무력 위협, 수출에 

의존하는 국가인 우리에게 닥친 무역환경의 급격한 변화는, 우리 대한민국에게 중대한 도전이 되고 

있습니다. 이러한 시대적 터닝포인트에서, 우리 공직 사회는 무엇을 어떻게 준비해서 이러한 변화를 

수용하고 선도해야 할 지에 대한 진지한 고민이 시급하다 할 것입니다. 

이 모든 변화들과 위기요인들을 적극 반영하면서, 공직교육이 이루어 내야 할 목표는 1949년 

공무원교육기관으로서 출범한 국가공무원인재개발원의 교육과정에도 일대 혁신이 필요할 수밖에 없습니다.

‘대한민국 공무원’ 카테고리 신설

첫째, 공직과 국가, 대한민국의 발자취, 국제정세와 

국가안보 등, 핵심 국정철학 교과를 신설했습니다. 

공직자들에게 대한민국의 정체성에 대한 이해를 

제고하고 자긍심을 갖도록 교육하려는 것입니다. 

이러한 교육의 목표는 헌법가치를 실현하는 공직 

인재의 양성일 것입니다. 아울러 실무와 사례, 

실습과 환류 중심의 정책기획력 학습을 통해 

효율적인 국가정책 수립 능력을 배양하고자 합니다.

인공지능(AI)을 행정에 접맥한 교육

둘째, 인공지능(AI) 시대에 맞는 교과과목을 

개설하여 생성형 AI를 자유자재로 활용할 수 있는 

공직인재를 양성하고자 합니다. 

정책단 계별로 인공지능(AI)을 활용 할 수 있는 

분야를 발굴하고, 생성형 인공지능(AI) 관련 

모의과제를 수록한 정책기획 교과를 도입하는 한편, 

수준별로 데이터 활용 및 응용 교육체계를 마련하여 

교육하겠습니다.

글로벌 역량강화 교육

셋째, 글로벌 중추국가로 도약한 대한민국의 위상에 

걸맞는 공무원을 양성하고자 합니다. 

HRD분야를 주도하는 주요 국가들과 협력을 

강화하고, 외국공무원교육 대상국의 수요를 고려한 

맞춤형 과정을 적극적으로 운영할 계획입니다. 

해마다 국가인재원이 주도하는 ‘글로벌 공공 HR 

컨퍼런스’와 ‘HR 리더스포럼’을 통해 HRD 분야의 

콘텐츠를 세계적으로 인정받을 수 있도록 선도해 

나가면서 그 성과를 유튜브, 메타버스 플랫폼 등을 

활용하여 국내외 기관들과 공유해 나가고자 합니다.

‘교육’이 ‘백년지대계(百年之大計)’라면 ‘공무원 교육’은 ‘천년지대계(千年之大計)’라고 해도 과언이 아닐 

것입니다. 국가는 역사와 미래를 함께하는 가장 중요한 공동체로서 앞으로 우리 자손들이 살아가야 할 

터전이며, 공무원은 국가를 지켜내는 믿음직한 버팀목이자 최후의 보루가 되어야 하기 때문입니다.

국가공무원인재개발원은 대한민국 천년의 초석을 다진다는 사명감으로 미래에 대한 안목을 갖추고 국가 

발전을 이끌어갈 핵심인재를 양성하기 위해 최선을 다할 것을 약속드립니다.

www.nhi.go.kr

2024년 2월

국가공무원인재개발원장   김  채  환

수요자가 원하는 맞춤형 교육

넷째, 공직 교육의 수요자가 무엇을 원하는지를 

파 악 하 여  수 요 자  중 심 의  맞 춤 교 육 방 식 을 

도입하고자 합니다.

그러기 위해서는 현장중심 교육을 강화하고, 교육 

수요자의 역량을 분석하여 ‘수요자 니즈(Needs)’를 

파악한 다음 교육에 적용할 예정입니다. 

특히, MZ세대 신규 공무원들을 위한 멘토링 

및 온보딩 교육을 강조하여 이들이 원활하게 

공직에 적응하고 역량을 키울 수 있도록 이끌어 

갈 계획입니다. 또한, 사전 온라인 학습과 토론, 

실습 등의 심화 과정이 유기적으로 연결될 수 

있도록 플립 러닝 기법을 적극 활용하여 학습자의 

자기효능감과 수업 참여도를 획기적으로 끌어 

올리고자 합니다.
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1. 2024년 교육환경 변화
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1 2024년 교육환경 변화

	국정철학·공직가치	공유·확산으로	국정성과	창출	지원	필요
 (국정철학)  국민이 체감하는 성과 창출 및 국정과제의 차질없는 이행을 위해 핵심 국정철학에 대한 全 공직자의 

이해 제고

 (공직가치) 국민 전체에 대한 봉사자로서 공직자의 기본소양을 함양할 필요

• 「헌법」 제7조 ① 공무원은 국민전체에 대한 봉사자이며, 국민에 대하여 책임을 진다. 

•  「공무원인재개발법」 제1조 이 법은 국가공무원을 국민 전체에 대한 봉사자로서 공직가치가 확립되고 ⋯ 

역량을 갖춘 인재로 개발하는 것을 목적으로 한다.

	공직	내	인적구성	및	인재상	변화에	따른	새로운	교육수요	발생
 (인구구조 변화)  공직 내 MZ세대 확산* 및 베이비 부머 세대의 퇴직 등 조직 內 인적 구성 변화로, 조직 소통·

협업 교육 등 강화 필요

 * (’22년 국가공무원 인사통계) 20·30대 공무원 비중 41.6%(31.8만명/76.5만명)

 (디지털 전환의 가속화)  빅데이터 활용, 인공지능(AI) 발달 등 기술환경 변화 가속화로, 디지털 역량 개발과 

디지털 인프라 구축 요구 증대

 (민첩하게 반응하는 행정)  대내외적 환경변화* 및 다변화된 행정수요**에 따라 국민이 체감할 수 있는 성과

창출을 지원할 필요

 * 하이브리드 업무환경, 조용한 퇴사, MZ세대 중심의 조직문화 등 

 ** 생성형 AI 등 새로운 산업구조 및 규제 환경 등이 급격히 전환

	현장·성과	중심으로의	교육	패러다임	변화
 (직무·수요자 중심)  6세대 HRD 패러다임인 Learning&Performance의 도래로, 성과중심·자기주도적 학습 

강조 (ATD TK, 2021)

 (워크플로우 러닝)  과거 강의장 중심의 교육에서 벗어나, 디지털 기술을 활용한 일-학습 병행·결합의 워크

플로우 러닝으로의 패러다임 변화

 (비정형학습 전환)  이론 및 강의 중심의 기존 교육방식에서, 업무경험, 지식공유, 코칭·멘토링 등 비정형 

학습으로의 교육방식 전환 요구

1. 2024년 인재개발 방향 

2. 국가 발전을 선도하는 「교육내용 혁신」 

3. 수요자 중심의 「효과적 교육방식」 고도화

4. 「글로벌」 중추국가로서 인재개발 네트워크 구축

5. 교육환경 변화에 맞춘 「연구」 및 「공공HRD 허브」 역할 강화

2024년
인재개발 방향
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1 2024년 인재개발 방향

미래 변화를 선도하고 공직가치가 바로 선	
국가	핵심인재	양성비	전

인재개발
전략 국가	발전을	선도하는	교육내용	혁신

• 공직가치·국정철학 교육 강화 및 기본교육 확대·개선

• 미래변화 대응 위한 과학기술, 디지털 교육 확대·강화

• 바람직한 공직문화 조성을 위한 대인관계역량 교육 내실화

1

수요자	중심의	효과적	교육방식	고도화

• 현장·수요자 중심 교육의 고도화로 교육 효과성 극대화

• 참여·몰입과 자기주도적 학습을 위한 교육환경 조성

2

글로벌	중추국가로서	인재개발	네트워크	구축

• 글로벌 역량교육 체계 개편 및 내실화

• 글로벌 교류협력 확대 등 글로벌 공공HR기능 강화

3

교육환경	변화에	맞춘	연구개발	및	공공	HRD	허브	역할	강화

• 국정철학 등 국가핵심과제 중심 공공 HRD 연구 선도적 추진

• 공직자 핵심 역량제고를 위한 맞춤형 교육프로그램 적극 개발

• 공공HRD 허브로서 교류협력 및 홍보 강화

4

2 국가 발전을 선도하는 「교육내용 혁신」

추진  
방향

• 공직가치·국정철학 교육 강화 및 기본교육 개선

• 미래변화 대응을 위한 과학기술, 디지털 교육 확대·강화

• 바람직한 공직문화 조성을 위한 대인관계역량 교육 내실화

	공직가치·국정철학	교육	강화	및	기본교육	개선
 (국정철학 교육 강화)  기본교육과정 內 정부 핵심 국정철학 교과 신설*, 국정철학 이해 및 실천 역량 제고를 

위해 국정철학 전문교육과정 강화 

 * 자체 개발한 「대통령 연설을 통해 본 윤석열 정부의 국정철학」 교안 활용 

 - 국가인재원장 특강을 통한 정부의 국정철학 전반 교육

 - 국정비전 및 주요 국정과제 이해 제고를 위한 교육 강화 

 (공직가치 교육 정비)  시대 흐름과 공직 환경변화를 반영한 공직자세·공직가치 교육 내실화, 공직가치 교과목을 

정비*하여 교육 내용 개선

 * (예시) 공직과 국가, 국제정세와 국가안보, 공직의 직업적 소명, 공직윤리, 대한민국 발자취 

 (신규자 교육 개선)  신규공무원의 공직 적응 및 직무역량 향상 등을 지원하고, 교육생(MZ세대) 특성을  

고려한 교육설계 추진 

 - 원활한 공직 적응을 위한 교육생의 관심사를 반영한 교과 확대

 ※ 공무원 인사제도(성과·급여, 복무·징계, 연금 등) 교과목, 멘토-멘티 운영 등 강화

 - 신규자의 지속적 성장과 일에 대한 동기부여를 위한 직무교육 강화

 ※ 보고서 작성 실습·피드백 및 Chat GPT, OA, 정부업무시스템 등 디지털 트렌드 학습 확대

 - 교육생 특성을 고려한 채용경로별 맞춤형 특화교육 운영

 ※ 당초  7급 신규자 교육 공채·경채 통합 운영 ➡ 개선  공채(상반기)와 경채(하반기) 별도 과정 운영

	미래변화	대응을	위한	과학기술,	디지털	교육	확대·강화	
 (과학기술 교육 강화)  교육대상별·과정별 특성을 반영한 맞춤형·단계별 교육 재설계, 기본교육과정 內  

AI 활용 정책기획 교과 강화*

 * 「인공지능 활용 교육 커리큘럼 개발」 연구용역(~’23.12.) 결과 반영 예정

 - 기본교육과정 정책기획 모듈 내 정책단계별 AI 실습과제, 활용 매뉴얼 등 교육 콘텐츠 개발·적용 

 (디지털 교육 강화)  학습자 중심의 체계적·수준별 디지털 역량교육 강화, 강의와 실습이 동시에 이루어지는 

참여형 콘텐츠 개발* 

 * (예시) 빅데이터 분석 및 통계에 활용되는 R프로그램 실습 콘텐츠 등
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 (IT 트렌드 접목)  나라배움터를 통해 AI(Chat GPT), 미래 디지털 트렌드를 반영한 시의성 있는 주제의 

다양한 콘텐츠 개발·보급 

 - 콘텐츠를 큐레이션* 방식으로 제공하여 학습자 자기주도학습 지원 

 * (예시) 나라배움터 콘텐츠, 유튜브 및 공공·민간·학계 등 외부 학습자원을 모아 제공

	바람직한	공직문화	조성을	위한	대인관계역량	교육	내실화	
 (관리자 리더십 강화)  관리자 역량 강화 및 리더십 배양을 위해, 코칭·대인관계 기술 교과 도입 확대 및 기본 

교육과정 內 리더십 교육 편성 강화

 ※ 관리자급(신임국·과장) 리더십 사전 진단을 통해 개인별 맞춤형 소통·대인관계 역량개발 지원

 (관리자 소통 강화)  신임 국·과장 및 중간관리자로서 역할변화를 인식하고 현장에서 즉시 적용 가능한 소통 

스킬을 배양할 수 있도록 과정 고도화* 

 - 소통, 협업, 대인관계 기법 등 공직문화 혁신 지원을 위한 사례 중심 교육 

 * 부서장으로서 직원코칭, 부서원과의 소통, 성과관리 등 대인역량 스킬 교육 강화(신임과장)

 (신규자 소통 강화)  신규 입직 공무원의 조직 내 대인관계, 협업 촉진을 위한 소통 교과목 정비하여 조직 내 

안착과 공직문화 혁신 지원 

 ※ 교과목 간 중복성 검토, 역할연기·토론 등 참여형 소통 강의 비중 확대 검토(신임관리자)

3 수요자 중심의 「효과적 교육방식」 고도화

추진  
방향

• 현장·수요자 중심 교육의 고도화로 교육 효과성 극대화

• 참여·몰입과 자기주도적 학습을 위한 교육환경 조성

	현장·수요자	중심	교육의	고도화로	교육	효과성	극대화	
 (현장 중심 교육)  국정과제 연계 정책 현장학습·사례교육을 강화하고, 주요 역사적 현장 방문 등을 통해  

공직가치 성찰 및 함양 지원 

 ※ 현장 중심 정책연구 과제 수행을 위한 정책현장학습 기간 확대(5급승진관리자)

 (실무 중심 교육)  과정별로 수요자 실무와 역량을 분석하고*, 수용성 제고를 위하여 개인별 실습·피드백 강화 

(정책FT 내실화) 등 교육내용·방식 개선

 * (예시) 초임관리자의 경우, 조직 내 갈등관리/동기부여/파트너십 등이 중점 이슈

 - 기초 직무교육 확대 및 직렬, 임용경로별 교육생 맞춤형 특화교육 운영

 ※ 엑셀·한글 활용법, PPT활용법 신설/부처별 핵심정책 등 현장 사례기반 실습강화 등 

 (후보자과정 재설계)  자기주도적 역량개발 기회를 제공하기 위해, 역량평가 위주의 교육에서 교육환경 

개선 및 과제 내실화 

 ※ 분임 세분화하여 실습참여 기회 증대, 시의성 있는 역량개발 모의과제 개발(고공단후보자) 

	참여·몰입과	자기주도적	학습을	위한	교육환경	조성
 (실습형 학습) 스킬(Skill) 강화를 위한 온라인 참여형 학습 콘텐츠 확대 

 -  온라인 참여와 1대1피드백 등을 접목하여, 지속적으로 강화가 필요한 스킬(보고서 작성, 소통, 일하는 

방식 등) 과 새롭게 개발이 필요한 스킬 (챗GPT, 챗봇, AI 등) 관련 온라인 콘텐츠 신규 개발

 (플립러닝 학습) 과정별 필수교과 중심의 사전교육과 본 교육 간 연계 강화

 -  맞춤형 콘텐츠 제작 확대, 지식·정보 전달은 사전학습, 본 교육은 참여형 심화학습(토론, 실습 등)으로 운영
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4 「글로벌」 중추국가로서 인재개발 네트워크 구축

추진  
방향

• 글로벌 역량교육 체계 개편 및 내실화 

• 글로벌 교류협력 확대 등 글로벌 공공HR 기능 강화

	글로벌	역량교육	체계	개편	및	내실화
 (글로벌 역량교육 개편)  교육수요를 반영하여 글로벌개발컨설팅과정 폐지, 국제정세 및 국제업무과정 교육기간 

단축(5→2~3일), 현장 학습 강화 

 ※ 국제행사 참관, 국제기구(UNPOG, UNESCAP, KDI 국제정책대학원 등) 협업 등 

 (외국공무원교육 내실화)  국제적 위상 변화에 걸맞은 외국공무원 교육 대상국 확대 및 맞춤식 과정 설계*로 

교육품질과 만족도 제고 

 * 공무원인사행정 역량강화, 디지털 트랜스포메이션, 4차산업혁명 등 다양한 수요 대응 

 ※ ’23.11월 우즈베키스탄(ARGOS)과 MOU → 고위공무원교육 과정 설계·운영 협의  

	글로벌	교류협력	확대	등	글로벌	공공HR	기능	강화
 (글로벌 협력 네트워크 강화)  협력 대상국가의 환경·수요를 고려한 중점협력 분야 발굴* 및 MOU 체결국 및  

유관기관 등과의 협력 연계·강화

 * 공공행정 ODA, 공동연구 및 전문가 교류 등 협력 방식 다변화

 ※ ’23.11월 우즈베키스탄(ARGOS)과 MOU → 고위공무원교육 과정 설계·운영 협의  

 (공공HRD 플랫폼 확대) 공공 HRD 분야 경험 공유 및 플랫폼 운영 확대

 -「글로벌 공공 HR 컨퍼런스*」,「NHI HR 리더스 포럼**」연계 강화

 * 국내외 HRD 학계 및 연구기관 대상 글로벌 HRD 관련 최신 트렌드 공유

 ** 중·선진국 HRD 담당공무원 중심의 실질적 경험공유와 협업 플랫폼

 - 글로벌 교류·협력 확산을 위해 나라배움터의 다국어 콘텐츠 개발 및 확대 

5 교육환경 변화에 맞춘 「연구」 및 「공공HRD 허브」 역할 강화

추진  
방향

• 국정철학 등 국가핵심과제 중심 공공HRD 연구 선도적 추진 

• 콘텐츠 개발 등 온라인 학습 확대·강화

• 대표 공공HRD 기관으로서 교류협력 및 홍보 강화

	국정철학,	국가핵심과제	등	중심	공공HRD	연구	선도적	추진	
 (국정철학)  국가핵심과제 추진 동력 강화를 위해 공직가치·국정철학을 중심으로 공공HRD R&D 추진 및 각급 

교육훈련기관에 공유 

 (국정과제)  「온통 Live 국정과제」를 확대·내실화하여 국정과제 및 부처별 중점 추진 정책 등을 적시 홍보하고 

대국민 채널 기능 강화 

 ※ 각 부처·공직자·국민 등 “수요자 중심” 주제 및 이슈 적극 수렴·반영

	공직자	핵심	역량제고를	위한	맞춤형	교육프로그램	적극	개발
 (맞춤형 이러닝 콘텐츠 확충)  공직내 소통역량 강화 및 대인관계 기법 등 공직문화 혁신을 주도하기 위한  

맞춤형 이러닝 콘텐츠 확충

 (디지털 역량교육 강화)  디지털 플랫폼정부 구현과 범정부 디지털 혁신에 필요한 인재 양성을 위해 온·오프라인 

디지털 역량교육 강화

	공공	HRD	허브	기관으로서	교류협력	및	홍보	강화
 (교류협력 강화)  민·관 교육발전협의회 개최*를 통한 민·관 공동발전방안 모색 및 MOU 기관과의 유기적 협조 

체제 강화**를 통해 교류협력 내실화

 * 기관장 협의회 개최검토 : HRD 트렌드 분석·시사점 공유 및 인재개발 발전전략 모색

 ** 기 체결기관 협력 활동 분석 및 소통·협조체제 강화 방안 마련을 통해 관리 내실화

 (홍보 기획강화) 온라인 홍보 매체별 특성에 맞게 콘텐츠를 정기적으로 업로드하여 홍보 효과성 제고

 * (인재교육tv) 다양한 콘텐츠와 인기영상 숏츠 제작, 정기적 업로드로 일관성·예측성 제공
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1 2024년 교육과정 운영개요

※ 본 운영개요는 계획으로서 변동이 있을 수 있음

구분 과 정 명
교육
장소

교육
기간

기당
인원

교육
횟수

교육
총인원

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

총계 : 889개 과정 1,207,640명

집합교육 합계 : 64개 과정 189회 7,640명

기
본
교
육

소계 : 12개 과정 　 33회 4,075명

국장급
과정

 고위정책과정 과천 44주 70명 1회 70명 1.22.~11.22.

 신임국장과정
진천· 
과천 3일 15명 5회 75명 3.26.~28. 4.30.~5.2. 7.2.~4. 8.27.~29. 11.19.~21.

과장급
과정

 신임과장과정

진천

4일 35명 12회 420명 2.20.~23. 3.19.~22. 4.16.~19.
5.7.~10.
5.28.~31.

6.25.~28. 7.23.~7.26. 8.27.~30. 9.24.~27. 10.22.~25. 11.12.~15. 12.3.~6.

국·과장급  개방형직위 임용자과정 3일 20명 1회 20명 6.11.~13.

5급
과정

 신임관리자과정(공채) 17주 320명 1회 320명 5.13.~9.6.

 신임관리자과정(경채) 9주 55명 1회 55명 2.19.~4.19.

 5급승진관리자과정 6주 300명 6회 1,800명 2.5.~3.15.
3.26.~5.3.

5.7.~6.14.
7.1.~8.9. 9.10.~10.18. 11.4.~12.13.

6급
이하
과정

 7급신규자과정(공·경채) 5주 250명 2회 500명 3.5.~4.5. 8.6.~9.6.

 7급신규자과정
(지역인재 수습직원)

5주 175명 1회 175명 4.23.~5.24.

 9급신규자과정 4주 300명 1회 300명 10.14.~11.8.

 9급신규자과정
(지역인재 수습직원)

4주 300명 1회 300명 6.17.~7.12.

경채신규자과정 3주 40명 1회 40명 11.25.~12.13.

국
정
철
학
·
공
직
가
치
교
육

소계 : 4개 과정 16회 415명

공직가치
심화과정

 공직가치실천과정

진천

3일 25명 2회 50명 5.8.~10. 12.4.~6.

국정
시책
과정

 적극행정실천과정 3일 30명 1회 30명 7.3.~5.

 규제혁신실천과정 2일 30명 2회 60명 4.3.~4. 11.6.~7.

윤석열 정부 
국정철학의 이해 과정

2일 25명 11회 275명 2.20.~21. 3.19.~20. 4.23.~24. 5.28.~29. 6.18.~19. 7.16.~17. 8.27.~28. 9.24.~25. 10.22.~23. 11.19.~20. 12.10.~11.
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구분 과 정 명
교육
장소

교육
기간

기당
인원

교육
횟수

교육
총인원

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

공
직
리
더
십
교
육

소계 : 2개 과정 28회 640명

역량
향상
과정

 고위공무원단후보자과정

진천

4일 20명 12회 240명 2.13.~16. 3.12.~15. 4.16.~19.
5.7.~10.
5.28.~31.

6.18.~21. 7.16.~19. 8.6.~9. 9.10.~13. 10.15.~18.
11.5.~8.

11.26.~29.

 (고공단후보자 역량레벨업) 2일 10명 2회 20명 4.2.~3. 10.1.~2.

 과장후보자과정 4일 30명 12회 360명 2.20.~23. 3.19.~22. 4.23.~26. 5.21.~24.
6.11.~14.
6.25.~28.

7.23.~26. 8.20.~23. 9.24.~27. 10.22.~25. 11.12.~15. 12.3.~6.

 (과장후보자 역량레벨업) 2일 10명 2회 20명 3.5.~6. 9.3.~4.

글

로

벌

교

육

소계 : 12개 과정 　 　 17회 410명

글로벌
기본교육

과정

국제업무기본과정

과천

3일 30명 1회 30명 7.17.~19.

국제업무심화과정 3일 30명 1회 30명 11.20.~22.

국제정세이해과정 3일 30명 1회 30명 8.12.~14.

국제정세이해
지역별 심화과정(인도)

1일 20명 1회 20명 10.2.

국제정세이해
지역별 심화과정(중동)

1일 20명 1회 20명 11.1.

글로벌
전문교육

과정

국제회의과정 3일 30명 1회 30명 9.10.~12.

국제협상과정 3일 20명 1회 20명 6.26.~28.

장기국외
훈련자
과정

영어권 장기국외훈련자과정 3주
30

~35명
3회 100명

2.19.~3.8.
4.1.~4.19.

                      5.13.~5.31.

외국
공무원
과정

말레이시아 공무원과정 3주 20명 3회 60명
4.22.~26./5.20.~31.

(중견)
6.10.~14./6.24.~7.5.

(실무)

10.10.~11.
10.14.~25.

(고위)

이집트 국가인력개발원
공무원 역량강화과정

12일 20명 1회 20명 해당국과 협의 중

베트남 미래지도자
역량강화과정

12일 20명 1회 20명 해당국과 협의 중

몽골 공무원 인사행정
역량강화과정

8일 15명 2회 30명 해당국과 협의 중
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구분 과 정 명
교육
장소

교육
기간

기당
인원

교육
횟수

교육
총인원

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

직
무
·
전
문
성

교
육

소계 : 34개 과정 95회 2,100명

공통
직무
역량

 정책기획력향상과정

진천

3일 25명 4회 100명 2.27.~29. 4.16.~18. 9.24.~26. 11.12.~14.

디지털활용 미래예측 대응과정 3일 25명 3회 75명 3.5.~7. 6.11.~13. 10.29.~31.

 공공갈등관리역량향상과정 3일 25명 2회 50명 5.21.~23. 11.26.~28.

K-인문융합역량 향상과정 3일 25명 1회 25명 10.15.~17.

관리자대상 소통 역량향상과정 2일 25명 1회 25명 9.4.~5.

소통역량 향상과정 2일 25명 1회 25명 6.26.~27.

사회재난관리집중 교육과정 2일 25명 1회 25명 3.26.~27.

디지털플랫폼정부 혁신과정 2일 25명 1회 25명 5.1.~2.

교육운영역량향상과정 3일 30명 1회 30명 4.16.~18.

강의역량향상과정 3일 30명 2회 60명 2.27.~29. 6.11.~13.

디지털
아카
데미
(9)

일반

나만 알고 싶은 IT 트렌드

과천

2일 25명 5회 125명 2.22.~23. 4.18.~19. 6.13.~14. 8.29.~30. 10.24.~25.

빅데이터와 인공지능의 이해 2일 25명 5회 125명 3.11.~12. 5.13.~14. 7.1.~2. 9.2.~3. 11.4.~5.

디지털 리터러시의 이해 2일 25명 5회 125명 3.7.~8. 5.2.~3. 7.11.~12. 10.7.~8. 12.9.~10.

3D 프린팅 제작과 활용 3일 20명 2회 40명 4.22.~24. 9.25.~27.

생활 속의 IT 활용 1일 20명 4회 80명 3.4. 5.17. 7.19. 12.9.

드론 기술의 이해와 활용 3일 20명 3회 60명 5.8.~10. 7.3.~5. 9.4.~6.

데이터 기반 문제해결 2일 20명 4회 80명 3.14.~15. 5.23.~24. 7.15.~16. 11.25.~26.

Chat GPT 업무활용 비법 1일 25명 5회 125명 2.19. 3.11. 4.8. 5.13. 6.3.

정책소통을 위한 숏츠·카드뉴스 제작 3일 20명 3회 60명 2.26.~28. 4.3.~5. 6.10.~12.

디지털
실무
역량
(8)

일반

보고서 작성을 위한 오피스 활용 3일 20명 4회 80명 3.18.~20. 5.20.~22 7.8.~10. 11.18.~20.

엑셀 매크로와 VBA 기본 활용 3일 20명 3회 60명 4.17.~19. 7.17.~19. 10.14.~16.

쉽게 배우는 파이썬 기초 3일 20명 3회 60명 3.13.~15. 5.27.~29. 7.15.~17.

정보화담당자 전문역량 강화 3일 20명 4회 80명 3.20.~22. 6.19.~21. 8.28.~30. 11.20.~22.

심화

생성형인공지능오피스활용 비법 2일 20명 3회 60명 2.22.~23. 4.15.~16. 6.24.~25.

엑셀 활용 데이터 분석 2일 20명 3회 60명 4.22.~23. 6.13.~14. 11.14.~15.

파이썬 기반 빅데이터 분석 3일 20명 3회 60명 5.1.~3. 6.26.~28. 10.23.~25.

정보화사업 대가 산정 3일 20명 2회 40명 4.29.~5.1. 9.23.~25.

정보
보안
(7)

일반

업무에 바로쓰는 정보보호 2일 20명 3회 60명 4.25.~26. 7.11.~12. 10.10.~11.

생활속의 IoT 보안 2일 20명 2회 40명 9.9.~10. 12.9.~10.

개인정보보호 실무 2일 20명 4회 80명 3.25.~26. 5.27.~28. 9.23.~24. 11.28.~29.

컴퓨터 네트워크의 이해 2일 20명 2회 40명 5.30.~31. 11.18.~19.

심화

네트워크 해킹 및 보안 3일 20명 2회 40명 3.13.~15. 8.28.~30.

악성코드 분석 및 대응 2일 20명 2회 40명 4.29.~30. 10.21.~22.

정보보호시스템 운영 및 보안 3일 20명 2회 40명 2.26.~28. 6.24.~26.

이러닝 합계 : 825개 과정 1,200,000명

이러
닝

이러닝(825개) - 연중 - 연중 1,200,000명                                      2.1.~12.29.
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1 2024년 과정별 교육대상 및 교육계획

구분 과  정  명 교육대상
교육
기간

기당
인원

계획
교육방식

횟수 총인원

총계 : 889개 과정 1,207,640명

집합교육 합계 : 64개 과정 189회 7,640명

기본
교육

소계 : 12개 과정 33회 4,075명

 국장급
과정

 고위정책과정
중앙행정기관·지자체 국장급 공무원 및  
공공기관 1급

44주 70명 1회 70명 집합

 신임국장과정
중앙행정기관 국장급 역량평가 통과자 또는  
국장 보직 2년 이내

3일 15명 5회 75명 집합

과장급
과정

 신임과장과정
중앙행정기관 과장급 역량평가 통과자 또는  
과장 보직 2년 이내

4일 35명 12회 420명 집합

국·과장급
과정

 개방형직위 임용자과정
중앙행정기관 개방형직위로 임용된 고위공무원 
및 과장급 공무원

3일 20명 1회 20명 집합

5급
과정

 신임관리자과정
(공채)

5급 공개경쟁채용시험 합격자로서  
신규임용 예정자

17주 320명 1회 320명
하이브리드

(오프 11주 +
온 6주)

 신임관리자과정
(경채)

5급 민간경력자 일괄채용시험 합격자로서 
신규임용 예정자

9주 55명 1회 55명
하이브리드
(오프 6주 +

온 3주)

 5급승진관리자과정 중앙행정기관 5급 승진임용 예정자 6주 300명 6회 1,800명
하이브리드
(오프 4주 +

온 2주)

6급
이하
과정

 7급신규자과정
(공·경채)

중앙행정기관 6·7급 신규 임용(예정)자 5주 250명 2회 500명
하이브리드
(오프 3주 +

온 2주)

 7급신규자과정
(지역인재 수습직원)

지역인재 7급 수습직원 선발시험 합격자 5주 175명 1회 175명
하이브리드
(오프 3주 +

온 2주)

 9급신규자과정 중앙행정기관 9급 신규 임용(예정)자 4주 300명 1회 300명
하이브리드
(오프 2주 +

온 2주)

 9급신규자과정
(지역인재 수습직원)

지역인재 9급 수습직원 선발시험 합격자 4주 300명 1회 300명
하이브리드
(오프 2주 +

온 2주)

경채신규자과정 중증장애인 국가공무원 경력경쟁채용시험 합격자 3주 40명 1회 40명 집합

구분 과  정  명 교육대상
교육
기간

기당
인원

계획
교육방식

횟수 총인원

국정
철학

·
공직
가치
교육

소계 : 4개 과정 16회 415명

공직가치
심화과정

공직가치 실천과정
(공무원) 4급 이하,  
(공공기관) 차장급 이하

3일 25명 2회 50명 집합

국정
시책
과정

 적극행정 실천과정
적극행정 담당 또는 적극행정에 관심있는 4급 
이하 공무원 및 공공기관 차장급 이하 직원

3일 30명 1회 30명 집합

 규제혁신 실천과정
규제 담당 또는 규제혁신에 관심있는 4급 이하 
공무원 및 공공기관 차장급 이하 직원

2일 30명 2회 60명 집합

윤석열 정부
국정철학의 이해

중앙부처 4급 이하 공무원 2일 25명 11회 275명 집합

공직
리더십
교육

소계 : 2개 과정 28회 640명

역량
향상
과정

고위공무원단후보자과정
(고공단후보자  

역량레벨업과정)

중앙부처 3·4급 과장급 공무원
(고공단 역량평가 미통과자 중 희망자)

4일
(2일)

20명
(10명)

12회
(2회)

240명
(20명)

집합

과장후보자과정
(과장후보자  

역량레벨업과정)

중앙부처 과장 후보자
(과장급 역량평가 미통과자 중 희망자)

4일
(2일)

30명
(10명)

12회
(2회)

360명
(20명)

집합

글로벌
교육

소계 : 12개 과정 17회 410명

글로벌
기본
교육
과정

국제업무기본과정 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 3일 30명 1회 30명 집합

국제업무심화과정 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 3일 30명 1회 30명 집합

국제정세이해과정 공무원 또는 공공기관 직원 3일 30명 1회 30명 집합

국제정세이해 지역별
심화과정(인도)

공무원 또는 공공기관 직원 1일 20명 1회 20명 집합

국제정세이해 지역별
심화과정(중동)

공무원 또는 공공기관 직원 1일 20명 1회 20명 집합

글로벌
전문
교육
과정

국제회의과정 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 3일 30명 1회 30명 집합

국제협상과정 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 3일 20명 1회 20명 집합

장기국외
훈련자
과정

영어권 
장기국외훈련자과정

영어권 장기국외훈련 파견 공무원 3주
30

~35명
3회 100명

하이브리드
(오프 2주 +

온 1주)

외국
공무원
과정

말레이시아 공무원과정 말레이시아 공무원 (고위/중견/실무급) 3주 20명 3회 60명
하이브리드
(온 1주 + 오

프 2주)

이집트 국가인력개발원
공무원 역량강화과정

이집트 국가인력개발원 교직원 12일 20명 1회 20명 집합

베트남 미래지도자
역량강화과정

베트남 공무원 12일 20명 1회 20명 집합

몽골 공무원 인사행정
역량강화과정

몽골 정부 인사행정 실무자 및 고위공무원 8일 15명 2회 30명 집합
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구분 과  정  명 교육대상
교육
기간

기당
인원

계획
교육방식

횟수 총인원

직무·
전문성
교육

소계 : 34개 과정 95회 2,100명

공통
직무
역량
과정

정책기획력향상과정
정책기획 추진과정 전반과 구조화된 기획보고서 
작성 방법을 학습하고자 하는 공무원

3일 25명 4회 100명 집합

디지털활용 미래예측  
대응과정

데이터 활용 툴을 이해하고 실무 데이터를 활용한 
정책 수립 방법을 학습하고자 하는 4~7급 공무원

3일 25명 3회 75명 집합

 공공갈등관리역량
향상과정

조직내 갈등관리 담당자(중앙부처·지자체·공공기관) 
및 갈등관리에 관심 있는 공무원(갈등관리실무자 
우선 선발)

3일 25명 2회 50명 집합

K-인문융합역량  
향상과정

융합적 사고 함양을 통해 창의적 행정대응 역량을 
높이고자 하는 5급 이하 공무원

3일 25명 1회 25명 집합

관리자대상 소통 
역량향상과정

조직 구성원 간 의사소통에 관심 있는 중앙부처 
주무과장(운영지원과장 등)

2일 25명 1회 25명 집합

소통역량 향상과정
중앙부처·지자체 인사·교육 담당 및 조직 내외 
소통에 관심 있는 5급 이하 공무원

2일 25명 1회 25명 집합

사회재난관리집중
교육과정

중앙부처·지자체 사회재난업무 
담당 5급 이하 공무원

2일 25명 1회 25명 집합

디지털플랫폼정부 
혁신과정

중앙부처·지자체 정책담당 및 디지털플랫폼정부에 
관심 있는 4급 이하 공무원

2일 25명 1회 25명 집합

교육운영역량향상과정 각급 교육기관 HRD 담당자 3일 30명 1회 30명 집합

강의역량향상과정 각급 교육기관 교수요원 3일 30명 2회 60명 집합

디지털
역량 과정

디지털 아카데미(9)

국가 및 지방자치단체 공무원
1~
3일

20~
25명

78회 1,660명 집합디지털 실무 역량(8)

정보보안(7)

이러닝 합계 : 825개 과정 1,200,000명

이러닝 이러닝(825개) 국가·지방 공무원, 공공기관 임·직원 등 연중 - 연중 1,200,000명 연중

1. 고위정책과정 

2. 신임국장과정

3. 신임과장과정

4. 개방형직위임용자과정

5. 신임관리자과정(공채)

6. 신임관리자과정(경채)

7. 5급승진관리자과정

8. 7급신규자과정(공·경채)

9. 7급신규자과정(지역인재수습직원) 

10. 9급신규자과정

11. 9급신규자과정(지역인재수습직원)

12. 경채신규자과정

2024년 과정별
교육대상 및 교육계획

4
P

A
R

T

1.기본교육
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1-1 고위정책과정

	교육목표

초변화 시대, 전략적 혁신 역량과 통찰력을 갖춘 국정리더 양성

 (공직가치) 헌법가치에 기반한 고위직의 역할 인식 및 공직가치 체화·확산

 (국정비전) 국정철학과 목표를 이해하고 국정과제 및 주요 이슈 탐색

 (리더십) 국장급 역할과 책임에 맞는 리더십 이해를 바탕으로 미래 변화 선도

 (글로벌) 글로벌 경쟁 속 한국의 현주소를 확인하고, 국가성장 전략 모색

 (인문융합) 삶과 가치에 대한 성찰, 인문학적 소양 배양, 심·신 회복 지원

	

	과정개요
 (교육대상) 중앙행정기관·지방자치단체 국장급 공무원 및 공공기관 1급

 (교육기간) 2024. 1. 22.(월) ~ 11. 22.(금), 44주 / 1회 / 집합교육

 (교육인원) 70명

 (교육평가) 과제 연구* 및 개인역량강화활동, 발표, 근태 등 종합평가

 * 부처지정과제연구, 분임별 정책과제 연구

 (운영부서) 관리자교육과(02-500-8531~3)/과천

 

	중점	교육내용
 (주제학습) 5대 모듈* 강의 → 토론/실습 → 연구/현장학습 → 발표

 * 공직가치, 국정철학, 리더십, 글로벌, 인문융합

 (참여학습) 리더십 워크숍, 정책현장학습, 국외연수, 디지털역량 강화 등

 (과제연구) 정책현안 및 이슈에 대한 부처지정과제, 분임과제 연구

 (역량강화) 면접·멘토링·강의, 외국어 회화·청취, 자기개발학습 등 

 (사회공헌) 장애인·독거노인 등 사회적 취약계층을 위한 자원봉사

 (소통교류) 정책소통 훈련, 지식나눔, 동호회, 정책전문역량 포럼

	2024년	주요변경	내용
 주요 국정과제, 사회적 현안과 연계한 현장학습 운영으로 정책역량 강화 지원

 주제별 정책연수 운영을 통한 글로벌 정책환경 이해도 및 대응력 제고

 면접 및 멘토링, 외부강의 활동 등 개인역량 개발 기회 확대

	과정체계(Framework)

목	적 초변화 시대, 전략적 혁신 역량과 통찰력을 갖춘 국정리더 양성

교육
방향

• 현장 중심, 수요자 중심, 소통·협업 중심의 균형적 교육과정 마련
• 교육생 스스로 성찰·학습할 수 있는 자기주도 학습 여건 조성

핵심
모듈

주제
학습

공직가치(15%) 국정비전(25%) 인문융합(20%)

세부목표

•  헌법에 기반한 고위공직자의 역할과  
책임의 중요성 인식 강화, 시대의 변화를 
반영한 공직가치 인식 및 확산

세부목표

•  국정철학의 이해, 국정과제 탐구 및 우리
나라의 사회·경제·과학 등 분야별 도전 
과제의 미래 대응전략 탐색

세부목표

•  삶과 가치에 대한 
성찰을 통해  
자신과 우리 사회에 
대한 이해와 감수성
을 기르고, 국민에  
헌신하기 위한  
체계적 心·身  
회복 지원

주요내용

•  (기본) 국민에 대한 봉사자, 공익의  

구현자로서 헌법에 기초한 공직 모델  

정립(강의, 워크숍 등)

•  (응용) 토론, 사회봉사활동, 민생 현장 

방문 등 공직가치 체험·성찰 중심 교육

  -  국가관·윤리관·공직관 특성에 맞는  

다양한 학습 프로그램 개발 및 운영

•  (실천) 국민중심, 국가에 헌신하는 고위

공직자상 실천(공직가치 관련 토론,  

면접위원 등 참여)

주요내용

•  (기본) 국정과제 해결을 위한 정책 교육 
강화

  -  안보, 경제성장 등 핵심어젠다 중심  
심층 토론

  -  저출산·고령화, 재난안전, 미래과학 기술 
등 강의 집중

•  (실행) NIA(한국지능정보사회진흥원)  
연계 ICT 융합 강의/토론 및 체험·  
실습 확대

  -  각 분야 전문가 초빙하여 토론 및  
대안 제시 등

•  (맞춤) 분임별·팀별 공동 관심 주제 선정 
및 연구 과제 발굴하여 교육생 주도 학습
환경 조성

리더십(20%) 글로벌(20%) 주요내용

•  (기본) 자기에 대한  
이해 /체계적 心·身 
상태 회복 지원  
(심·신 자기개발  
활동, 건강증진 
프로그램 등 연계)

•  (심화)인문·예술을 
통한 통찰력 및  
감수성 제고 /  
전문가 초빙 특강 
및 각 분야 권위자
와 질의·토론의 장 
마련

•  (체험) 문화·예술  
공연 관람, 미술관 
·박물관· 과학관 등 
현장 학습,  
전통문화 실습체험

세부목표

•  국장급 역할과 책임에 맞는 리더십 이해, 
소통/공감, 전략적 조직운영관리 역량 등 
미래 변화선도 리더십 배양

세부목표

•  글로벌 경쟁속에서 우리나라 현주소 확인, 
주요 국제정세 및 국제관계 이해 등을  
바탕으로 국가성장 전략 모색

주요내용

•  (기본) 새로운 MZ세대와 유연한 조직문화 
조성을 위한 개인별 맞춤형 리더십 모델 제시

•  (리더십 디브리핑) 교육생 리더십 사전 
설문 진단 →제출 내용의 다수 전문가 검토 
및 문제 공유→공유된 리더십 문제의  
개별 전문가 대면 상담→개인별 맞춤형 
리더십 보완

•  (사례학습 및 모의체험) 타 교육과정 
(신임관리자과정)과 연계한 리버스 멘토
링 등 실제 사례 적용

주요내용

•  (국제정세 이해) 구체적인 사례 (이스라엘 
가자지구 분쟁, 우크라이나/러시아 전쟁 
등)에 대한 다층적 분석(역사·지리·문화· 
종교 등)을 통해 대응전략 모색

•  (대응전략 제시) 주변국(미·일·중·북) 대응, 
미래 전략 수립 및 대안 제시, 향후 국제정세 
변화 예측

•  (국외정책연수) 주제별 국외연수를 통한 
글로벌 역량 강화

  ※  글로벌 기관(국립외교원 등) 협업 및  
외국어학습 병행
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교육
수요

키워드
/	

주요
콘텐츠

키워드 주요 콘텐츠

협업/연구

•  부처지정과제 심층 연구
•  국외정책연수 ⇒ 정책현안 및 세계화시대의 변화 대응 역량 배양
•  주제학습 및 분임과제 연구 ⇒ 핵심 융합적 정책교육 지향
•  정책전문역량포럼(NIA, KDI, KAIST 또는 학회 등과 협력)

참여/나눔

•  주요 분야별 테마학습, 핵심 어젠다 중심 주제학습 토론/실습
•  현장 중심 체험학습 ⇒ 국정과제 및 현안에 따른 사례학습
•  지식나눔토론회
•  개인역량강화 활동(면접/멘토링/강의)
•  사회공헌활동, 건강증진 활동

변화/혁신
•  미래전략 아카데미(디지털융합 역량 강화, 미래 예측 및 정책 대응)
•  Book 세미나 및 콘서트(디지털 대전환, 인문 소양 등)

맞춤/선택

•  어학능력 배양(개인 맞춤 선택형, 단체테마형 등)
•  자기개발학습(심·신 수련)
•  정책소통 미디어트레이닝, 홍보 및 위기관리 커뮤니케이션
•  코칭, 피드백 등 대인관계 기법
•  특화/선택교과 교육(별도 수요분석 추진) ⇒ 주제학습 연동

소통/교류

•  (인재원+교육생) 성찰과 다짐(입교), 타운홀 미팅(정기)
•  (강 사+교육생) 적극적 토론, Q&A참여 ⇒ 주제학습 연동
•  (국 민+교육생) 사회현안 연구, 봉사/기부 ⇒ 과제연구/사회공헌 연동
• (교육생+교육생) 분임 워크숍, 랜덤 커피, 동호회 ⇒ 협치지향 활동 강화

학기
체계

1학기 (1.22.~3.29./10주) 2학기 (4.1.~7.5./14주) 3학기 (7.8.~8.30./8주) 4학기 (9.2.~11.22./12주)

성찰과 다짐 국가정책 조망 내적 역량 개발 국제정세 이해

• 과정운영 안내
• 소통/교류 강화
• 공직가치, 리더십
• 현장체험학습
• 인문융합(기본)

• 국정비전
• 정책전문역량 포럼
• 과제 연구
• 현장체험학습
• 인문융합(확장)

• 개인역량 강화
• 북 세미나
• 과제 집중 연구
• 현장체험학습
• 인문융합(심화)

• 글로벌(국외정책연수)
• 단체 테마형 현장학습
• 미래전략아카데미
• 교육발전 워크숍
• 인문융합(맞춤)

• 사회공헌활동, 정책소통 훈련, 자기개발학습, 어학, 과제연구 및 자료수집, 동호회, 독서 등

운영
방식

평상시 비상시

• 전면 집합교육
•현장학습, 체육활동, 동호회 등 

• 상황·여건 등 고려 온라인 수업
• 소규모(모둠 단위 등) 활동 중심

• 정기적 소통의 장(타운홀미팅) 및 수시 간담회

	교과편성
 집중교육기간(1·2·4학기 / ±36주/1,176H) 

분 야 교과목 및 주요 교육내용
교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 집중교육(36주) 1,176 227 949

공직가치
(15%)

•  주제학습 (강의→토론→현장), 분임학습 
: 헌법적 공직가치, 국가관, 윤리관, 공직관, 안보관 등

56 36 20

•  현장탐방 (통일안보 • 적극행정 현장 등) 28 28

•  성찰과 다짐 28 3 25

•  사회공헌활동, 멘토링 등 32 32

국정비전
(25%)

•  주제학습 (강의→토론→현장), 분임학습 
: 과학기술, 국제경제, 안보, 저출산, 교육, 복지 등

84 50 34

•  현장체험학습 77 77

•  부처지정과제 연구 91 91

•  미래전략아카데미 (미래핵심기술 및 체험실습) 28 28

•  정책전문역량포럼 14 2 12

리더십
(20%)

•  주제학습 (강의→토론→현장)), 분임학습 
: 전략적 사고, 교류·소통, 갈등관리, 세대변화 인식 등

70 40 30

•  멘토링, 면접(이론/실습/체험), 강의 49 49

•  정책소통 미디어트레이닝 57 57

•  리더십워크숍 35 6 29

글로벌
(20%)

•  주제학습 (강의→토론), 분임학습 
: 국제관계 이해, 국가안보 전략, 분쟁지역 분석 등

70 40 30

•  단체 테마형 현장학습 21 21

•  국외정책연수 70 70

•  맞춤형 외국어 학습 56 56

인문·융합
(20%)

•  주제학습 (강의 → 토론), 분임학습 
: 삶과 가치의 성찰, 한국인과 한국사회 정체성 등

70 50 20

•  지식나눔토론회 70 70

•  현장체험학습, 자기개발학습(심·신) 70 70

•  체육활동 (건강증진 등), 북세미나  60 60

과정운영
•  입교식, 수료식, 과정안내
•  자치회 및 기타 지원 (타운홀미팅, 랜덤커피 등)

40 40

 ※ 교육상황 등 고려 탄력적 편성

 개인역량강화활동기간 (3학기 /± 8주/273H) 

 - (교육활동) 부처지정과제, 개인역량강화활동(멘토링, 면접, 강의), 독서, 자기개발학습 등 

 - (근태관리) 인재원에서 기본 교육활동 수행, 외부활동 시 주간활동계획서 제출
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1-2 신임국장과정

	교육목표
  고위공무원으로서의 역할변화를 인식하고, 조직 내·외 조정을 위한 거시적·통합적 시각과 효과적인  

소통역량을 배양한다.

   디지털 대전환, 조직 인적구성 변화 등 새로운 정책환경에 대응할 수 있는 전략적 사고와 혁신적 리더십을 

함양한다.

	과정개요
 교육대상 : 고공단 역량평가 통과자 또는 국장 보직 2년 이내자

 교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 5회

 교육인원 : 75명(기당 15명)

 교육일정

제24기 제25기 제26기 제27기 제28기

3.26.~3.28. 4.30.~5.2. 7.2.~7.4. 8.27.~8.29. 11.19.~11.21.

 교육평가 : 만족도 조사

 운영부서 : 관리자교육과(전화번호 043-931-6410~1)

	중점	교육내용
  국정운영의 핵심리더에게 요구되는 역할과 새로운 리더십을 성찰, 통찰, 공감 관점에서 내재화

 - 성찰(개인) : 신임국장의 역할 인식 및 리더십 진단·성찰

 - 통찰(환경) : 시대를 읽고 미래에 대응하는 통찰력 함양

 - 공감(고객) : 대내·외 이해관계자와의 조정·소통 스킬 향상

 ☞ 고위공무원으로 변화된 역할을 인식·성찰하고, 미래를 선도하는 조직비전 수립가 및 정책 조정자로서 리더십 스킬 배양 

	2024년	주요변경	내용
  교육생 현업의 이슈를 공유하고 참여자 간 집단지성을 통해 문제해결 방법을 도출하는 워크숍 형식  

교과 신설

 교과별 적정시간 배분을 통한 교육내용 내실화 및 실습기회 확대로 교육 효과성 제고

 ☞ 교육의 실질적인 현업 적용성을 고려한 교과 체계 구성 및 교육내용·방식 개선

	

	과정체계(Framework)	

시대변화에	따른	핵심	리더십	교육(드림	UP!)
고위공무원으로서 리더십 함양 및 전략적 사고능력과 거시적·통합적 시각 배양

진단
Diagnosis

성찰
Reflection

통찰
Insight

공감
Empathy

다짐
Wrap-up

•  개인별 리더십  

진단·사전이러닝 

(국정비전, 미래역량)

• 신임국장의 역할인식

•  리더십 그룹코칭 

(개인별 리더십 분석·성찰)

•  현안해결을 위한 

리더십 워크숍

•   미래전략 미니포럼 

(국정과제, 과학기술, 

경제, 국제정세, 사회 

문화 등 특강)

•   포럼정리(조직비전 방

향 토론)

•  (정책조정) 이해관계자 

협업·조정 기술

•  (고객소통) 국민·언론 등 

정책고객에 대한 

효과적 소통

•  개인별 실천계획수립  

및 다짐

온라인 진단
이러닝

특강, 토론,
워크시트 활용

특강, 토론, 실습 특강, 토론, 실습 워크시트 활용

	과정흐름

사전학습

•  리더십 진단 
(입교 전 사전 진단)

•  이러닝 학습 
(집합교육 효과 제고를 위한 필요  
교과목 사전 이러닝)

모듈학습

•  모듈 간 연계를 강화하여 흐름이  
있는 과정 설계

성찰

공감 통찰

다짐마당

•  리더십 실천계획 수립 및 다짐 
(강점은 강화하고, 부족한 부분은  
보완)

•  조직의 미래대응 전략 및 공직문
화 혁신방향 설계
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	교과편성	:	총	23.5시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 22.5 7.0 2.5 13.0

성찰
(8.5H, 37%)

• 신임국장의 역할과 리더십 전략
   ※  변화된 역할과 디지털 대전환 등 시대가  

요구하는 새로운 관점의 리더십 인식
2 1 1

• 리더십 그룹코칭
   ※  사전 리더십 진단지 활용, 개인별 리더십  

성향(강점 등) 분석·성찰, 개발 방향 코칭
2.5 2.5

• 현안 이슈 해결과 소통강화를 위한 리더십 워크숍
   ※  교육생 현안 이슈 공유 및 집단지성을 활용한  

토론을 통해 소통 및 대인관계, 조직관리 전략 
등 리더십 솔루션 도출

2 2

• 국장급 미래역량 1 1

• 다짐마당(Wrap-up)
   ※  과정 정리 및 개인별 향후 실천계획 

수립·다짐
1 1

통찰
(8.0H, 36%)

• 미래전략 미니포럼
   ※  분야별 전문가(강사)의 특강과 상호 토론을 통해 

고위공무원으로서 시대의 흐름을 통찰
6.5 3 3.5

- (특강1) 국제정세, 사회문화 등 (2.5) (1.5) (1.0)

- (특강2) 과학기술, 경제 등 (2.5) (1.5) (1.0)

- (포럼정리)  국정과제와 연계, 조직전략 방향  
수립 및 토론

(1.5) (1.5)

• 국정비전 공유·확산 1.5 1.5

공감
(6H, 27%)

• 정책조율자로서의 협업·협상·조정기술
   ※  정책 신뢰성 제고를 위한 갈등 해결방안

2.5 1.5 1

• 위기관리 언론대응
   ※  조직 위기상황 하 효과적인 언론대응 전략,  

모의 브리핑을 통한 커뮤니케이션 기술 학습
3.5 1.5 2

 ※ 교육과정 안내(0.5H), 교육생 간 소통(0.5H) 총 1H 별도

사전학습(E-Learning)

필수

 국장급 미래역량(1H)

 새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1.5H)

1-3 신임과장과정

	교육목표
  시대변화 흐름에 대한 통찰 및 자기 인식과 성찰을 바탕으로 과장의 책임과 역할을 이해한다. 

  관계 리더십과 업무역량을 습득하여 조직의 성과와 인재를 효과적으로 관리한다.

	과정개요

  교육대상 : 과장급 역량평가 통과자 또는 과장 보직 2년 이내자

  교육기간 / 횟수 : 4일(집합) / 12회

  교육인원 : 420명(기당 35명)

  교육일정

제104기 제105기 제106기 제107기 제108기 제109기

2.20.~2.23. 3.19.~3.22. 4.16.~4.19. 5.7.~5.10. 5.28.~5.31. 6.25.~6.28.

제110기 제111기 제112기 제113기 제114기 제115기

7.23.~7.26. 8.27.~8.30. 9.24.~9.27. 10.22.~10.25. 11.12.~11.15. 12.3.~12.6.

  교육평가 : 만족도 조사

  운영부서 : 관리자교육과(043-931-6420~1)

	중점	교육내용	
  신임과장으로의 직위 전환에 따른 마인드 변화와 과장의 역할수행에 필요한 리더십 스킬 함양

 - 마인드셋 : 초임 리더로서 역할 인식 및 변화 흐름에 대한 이해

 - 스킬셋 : 조직 내·외 소통 스킬 및 조직관리 역량 개발

  자기인식 기반의 리더십 진단 워크숍 및 실천 행동계획 수립
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	2024년	주요변경	내용
  리더십 역량 제고를 위한 스킬셋 분야의 전략적 강화

 ※ 교과 수는 전년과 동일하나 현업 관련 교과의 학습시간 확대

  상호 연결성이 높은 교과* 통합 및 초임 과장의 핵심 이슈인 조직관리 교과 심화 등을 통한 학습효과 제고 

 * 세대간 소통의 이해 + 직원성장과 코칭 스킬 

  실천적 접근이 필요한 교과에 대해 문제해결 중심의 심층훈련 도입

	과정체계(Framework)

 신임과장으로서 효과적인 리더십 발휘를 통한 조직 성과창출 도모 

진단
Self Diagnosis

마인드셋
Beliving&Thinking

스킬셋
Learning&Applying

 다짐
Wrap-up

•  개인 고유의 행동특성 및 

리더십 유형 진단

•  이러닝 사전학습 

(신임과장의 한 수 등)

• 신임과장의 역할

• 국정비전의 이해

• 디지털 혁신 인사이트

• 리더의인문학과정서관리

• 교육생 소통의 시간

• 시너지를 만드는 조직관리

• 직원성장과 소통 스킬

• 성과평가와 평가역량

• 언론 커뮤니케이션 전략

• 정책홍보 역량 기법

•  리더십 진단 그룹코칭 

& 워크숍

• 과정 리뷰

•  개인·조직 변화 행동 

계획 수립

자기인식 사고·관점의 전환 리더십 역량 실행·개발 성찰·내재화

사전학습·진단 강의·토의·사례학습 역할연기·발표·실습 코칭·멘토링·피드백

	교과편성	:	총	30시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 29.5 13.0 2.0 14.5

마인드셋
(12.5H, 42%)

• 신임과장의 역할 2.5 1.5 1.0

• 정책환경 변화와 국정비전의 이해 2.5 2.0 0.5

• 디지털 혁신과 인사이트 2.5 1.5 1.0

• 리더의 인문학과 정서관리 2.0 1.0 1.0

• 교육생 소통의 시간 1.0 1.0

• 신임과장의 한수 0.5 0.5

• 정부 국정비전 등 공유·확산 1.5 1.5

  스킬셋
(13.5H, 46%)

• 시너지를 만드는 조직관리 3.5 1.5 2.0

• 직원성장과 소통스킬 2.5 1.0 1.5

• 성과평가와 평가역량 1.0 1.0

• 언론 커뮤니케이션의 전략과 실제 3.5 1.5 2.0

• 효과적 의사전달과 정책브리핑 실습 3.0 1.0 2.0

다짐
(3.5H, 12%)

• 리더십진단 워크숍 2.5 1.0 1.5

• 과정 리뷰 1.0 1.0

 ※ 입교식 및 교육안내 0.5H 별도

사전학습(E-Learning)

필수

  신임과장의 한수(0:30) 

- 과장에게 요구되는 핵심역량 소개

  새 정부 국정비전 등 공유·확산(1:30) 

- 정부비전, 경제정책 방향, 규제혁신 사례 등 공유
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1-4 개방형직위임용자과정

	교육목표
  민간임용 국·과장급 공무원의 공직가치 함양, 조직관리·행정역량 강화를 통해 조기 공직적응을 지원한다.

  현장감 있는 공직경험 공유를 통한 관리자로서의 역량 배양 및 임용자간 네트워크 구축으로 리더십 역량을 

함양한다.

	과정개요
  교육대상 : 개방형직위로 임용된 고위공무원 또는 과장급 공무원

  교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 1회  ※ 필요시 추가 운영

  교육인원 : 20명

  교육일정 : 6. 11. ~ 6. 13.

  교육평가 : 만족도 조사

  운영부서 : 관리자교육과(043-931-6410~1)

	중점	교육내용
  공직가치, 국회·예산·법령 등 민간과 상이한 정책프로세스 이해, 관리자로서의 조직관리 및 소통역량 배양

  개방형 선배와의 대화, 임용자 상호 경험 공유 등을 통한 공직 조기적응 및 네트워킹 형성 지원*

 * 인사혁신처 개방교류과와 협업 진행

	2024년	주요변경	내용
  개방형임용자의 공직 이해도 제고를 위해 「공직가치」+「정책역량」+「네트워크 구축」 3단계로 교육 모듈 체계화

  호국영령의 애국정신을 기리고 올바른 공직관·국가관 정립을 위한 호국원 참배 추진

	과정체계(Framework)

민간 신규임용자 공직적응 단계별 지원체계

1단계 2단계 3단계 4단계

(임용 前 및 직후)
온라인 공직입문과정

(임용 후 3개월 이내)
공직적응 컨설팅·멘토링

(임용 후 1년 이내)
개방형직위임용자과정

(3일)

신임국장·과장과정
(3일~4일)

(국가인재원) (개방교류과) (국가인재원)

	교과편성	:	총	19시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 18.5 6.0 1.5 10.0 1.0

공직가치
이해

(4.5H, 24%)

• 호국원 참배 2.0 2.0

• 공직문화 이해를 위한 공직가치 2.5 1.5 1.0

정책역량
심화

(8.5H, 46%)

• 정책사례 발제 및  패널토론형 세미나 3.0 2.0 1.0

• 맞춤형 선택과목(2과목 선택) 4.0 2.0 2.0

- 리더십, 조직관리, 언론대응 등 (2.0) (1.0) (1.0)

- 소통과 협업, 공직자의 말하기 등 (2.0) (1.0) (1.0)

• 국정비전 공유·확산 1.5 1.5

공직적응  
네트워크 구축
(4.5H, 24%)

• 공직 및 개방형제도의 이해 1.5 0.5 1.0

• 공직선배와의 대화 및 Q&A 3.0 3.0

기타
(1H, 6%)

• 과정정리(wrap-up) 1.0 1.0

 ※ 교육과정 안내 0.5H 별도

사전학습(E-Learning)

필수

 새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1.5H)
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1-5 신임관리자과정(공채)

	교육목표
  국민을 위한 봉사자로서 정부의 국정비전에 대해 이해하고 공직가치를 내재화하여 바른 공직자세를 확립한다.

  중간관리자로서 역할 수행에 필요한 역량을 이해하고, 조직 내·외 소통과 부처 간 협업을 위한 리더십을  

함양한다.

  정책입안자로서 문제해결을 위한 정책기획 역량을 향상시키고, 업무수행에 필요한 지식과 기술을 습득한다.

	과정개요
  교육대상 : 5급 공개경쟁채용시험 합격자로서 신규임용 예정자

  교육기간 / 횟수 : 17주(집합 11주, 온라인 6주) / 1회

  교육인원 : 320명

  교육일정 : 5. 13. ~ 9. 6.

  교육평가 : 개인평가(65%), 단체평가(35%)

 ※ 개인  개인보고서 평가, 근무태도 등 / 단체  정책기획 종합실습, 봉사활동 결과보고서 등

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6320)

	중점	교육내용
  (국정비전·공직가치) 국정철학 및 국정과제, 헌법가치 기반 공직가치

  (공직리더십) 소통·대인관계기술 중심의 중간관리자 역할 및 역량

  (정책기획·직무) 사례·실습 위주 정책과정, 현장 중심 직무지식·기술

	2024년	주요변경	내용
  정부 국정철학 및 공무원 인재상을 반영하여 교육 내실화

  디지털 전환 가속화에 대비하여 인공지능을 활용한 정책기획 역량 강화

  교육몰입을 위한 참여형 프로그램* 확대 및 수요 반영 교과목 신설

 * 국정과제 현장학습, 국립공원 봉사활동, 공직 생애주기별(국·과장, 사무관) 필요역량 실습 등

	과정체계(Framework)

대한민국의 미래를 이끌어갈 신임사무관 양성

교과편성(모듈)/
주요교육내용

국정비전·공직가치 공직리더십 정책기획·직무

• 국정철학·과제 이해
• 공직가치 내재화

• 중간관리자 역할 인식
• 사고·업무·관계역량함양

• 정책기획 역량 향상
• 직무지식·기술 습득

학습방식 또는
과정특징

플립러닝 강의형 참여형 코칭·멘토링 자기개발학습

	교과편성	:	총	537시간

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 525 150 7 368

국정비전·
공직가치

(193H, 36%)

• [국정비전] 기초
  - 국정철학의 이해 : 3H

5.5 3 2.5

• [국정비전] 심화
  -  6대 국정목표별(정치·행정, 경제, 사회, 미래, 외교·

안보, 지방시대) 주요 국정과제 학습 : 18H
18 18

• [국정비전] 실천
  - 국정과제 현장학습(민간기관 방문 등) : 8H
  - 국정과제 연계 팀연구 : 65H

73 73

• [공직가치] 기초
  - 공직가치 개론, 헌법기본원리와 공직가치 : 6H
  - 선배공무원 토크콘서트 : 3H

10.5 6 1.5 3

• [공직가치] 심화
  -  공직과 국가, 대한민국의 발자취, 국제 정세와  

국가안보, 공직의 직업적 소명, 공직 윤리 : 30H
30 15 15

• [공직가치] 실천
  - 공직가치 현장학습 : 16H
  - 사회봉사활동 : 40H

56 56
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분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

공직
리더십

(103H, 20%)

• [공직리더십] 역할 인식
  - 리더십 개론, 트렌드 이해 : 6H
  - 직급별 필요역량 : 3H

9 9

• [공직리더십] 역량 학습
  - 소통·대인관계기술 등 : 33H
  - 자치회활동, 팀빌딩활동 등 : 40H

73 18 55

• [공직리더십] 역량 내재화
  - 공직 생애주기별(국·과장, 사무관) 필요역량 실습 : 12H
  - 자기개발계획 수립, NHI TED : 9H

21 21

정책기획·
직무

(229H, 44%)

• [정책기획] 기초
  -  정책프로세스, 정책과 정책환경, 통계와 정책, 

보고서 작성의 이해 : 12H
15 12 3

• [정책기획] 심화
  - 정책과정의 이해 및 실습 : 36H
  - 정책과정 단계별 사례 학습 : 18H
  - 정책과정 단계별 데이터·AI 활용 실습 : 27H
  - 정책과정 이론평가, 개인보고서 평가 : 7H

88 18 70

• [정책기획] 종합
  - 보고서·예산안·법령안 작성 및 발표 : 57H

57 57

• [직무] 기초
  - 법령, 예산, 인사, 한글·엑셀·PPT, 전자시스템 등 : 39H

39 27 12

• [직무] 맞춤형
  - 직렬별 특성 고려 맞춤형 교육 : 30H

30 24 6

 ※ 교육안내 및 입·수료식, 분임소통 등 총 12H 별도

사전학습(E-Learning)

필수

 새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)

 적극적으로 일잘하는 공무원 되기 – 관리자편 (1:30)

 헌법가치·법치주의와 공정·자유와 연대(0:40)

 국회업무 가이드(0:50)

 정부재정과 예산(0:50)

 법령체계와 입법절차(1:00)

선택

 공무원이 알아야 할 주요 판례(5:00) 

 한글 2018 제대로 배우기(7:10)

 엑셀 하나로 나의 보고서가 달라진다!(1:00)

 프리젠테이션 제작스킬 및 발표기법(2:10)

1-6 신임관리자과정(경채)

	교육목표
  국민을 위한 봉사자로서 정부의 국정비전에 대해 이해하고 공직가치를 내재화하여 올바른 공직자세를  

확립한다.

  중간관리자로서 역할 수행에 필요한 역량을 이해하고, 조직 내·외 소통과 부처 간 협업을 위한 리더십을  

함양한다.

  정책입안자로서 문제해결을 위한 정책기획 역량을 향상시키고, 업무수행에 필요한 지식과 기술을 습득한다.

	과정개요
  교육대상 : 5급 민간경력자 일괄채용시험 합격자로서 신규임용 예정자

  교육기간 / 횟수 : 9주(집합 6주, 온라인 3주) / 1회

  교육인원 : 55명

  교육일정 : 2. 19. ~ 4. 19.

  교육평가 : 개인평가(65%), 단체평가(35%)

 ※ 개인  개인보고서 평가, 근무태도 등 / 단체  정책기획 종합실습, 봉사활동 결과보고서 등

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6320)

	중점	교육내용
  (국정비전·공직가치) 국정철학 및 국정과제, 헌법가치 기반 공직가치

  (공직리더십) 소통·대인관계기술 중심의 중간관리자 역할 및 역량

  (정책기획·직무) 사례·실습 위주 정책과정, 현장 중심 직무지식·기술
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	2024년	주요변경	내용
  정부 국정철학 및 공무원 인재상을 반영하여 교육 내실화

  디지털 전환 가속화에 대비하여 인공지능을 활용한 정책기획 역량 강화

  교육몰입을 위한 참여형 프로그램* 확대 및 수요 반영 교과목 신설

 * 국정과제 현장학습, 국립공원 봉사활동, 정책기획 종합실습 팀연구, 중간관리자 역량실습 등

	과정체계(Framework)

대한민국의 미래를 이끌어갈 신임사무관 양성

교과편성(모듈)/
주요교육내용

국정비전·공직가치 공직리더십 정책기획·직무

• 국정철학·과제 이해
• 공직가치 내재화

• 중간관리자 역할 인식
• 사고·업무·관계역량함양

• 정책기획 역량 향상
• 직무지식·기술 습득

학습방식 또는
과정특징

플립러닝 강의형 참여형 코칭·멘토링 자기개발학습

	교과편성	:	총	273시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 261 87 7 167

국정비전·
공직가치

(102H, 39%)

• [국정비전] 기초
  - 국정철학의 이해 : 3H

5.5 3 2.5

• [국정비전] 심화
  -  6대 국정목표별(정치·행정, 경제, 사회, 미래, 외교·

안보, 지방시대) 주요 국정과제 학습 : 18H
18 18

• [국정비전] 실천
  - 국정과제 현장학습(민간기관 방문 등) : 8H
  - 국정과제 연계 팀연구 : 24H

32 32

• [공직가치] 기초
  - 공직가치 개론 : 3H

4.5 3 1.5

• [공직가치] 심화
  -  공직과 국가, 대한민국의 발자취, 국제 정세와  

국가안보, 공직의 직업적 소명, 공직 윤리 : 18H
18 12 6

• [공직가치] 실천
  - 사회봉사활동 : 24H

24 24

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

공직
리더십

(46H, 18%)

• [공직리더십] 역할 인식
  - 리더십 개론, 트렌드 이해 : 6H
  - 민간리더십과의 비교 : 3H

9 9

• [공직리더십] 역량 학습
  - 소통·대인관계기술 등 : 19H
  - 자치회활동, 팀빌딩활동 등 : 6H

25 6 19

• [공직리더십] 역량 내재화
  - 중간관리자 역량실습, 역량진단 : 9H
  - 자기개발계획 수립 : 3H

12 12

정책기획·
직무

(113H, 43%)

• [정책기획] 기초
  - 정책프로세스, 보고서 작성의 이해 : 6H

9 6 3

• [정책기획] 심화
  - 정책과정의 이해 및 실습 : 36H
  - 정책과정 단계별 데이터·AI 활용 실습 : 16H
  - 정책과정 이론평가, 개인보고서 평가 : 7H

59 9 50

• [정책기획] 종합
  - 보고서·예산안·법령안 작성 및 발표 : 15H 

15 15

• [직무] 기초
  - 법령, 예산, 인사, 국회, 보안, 한글·엑셀·PPT 등 : 30H

30 21 9

 ※ 교육안내 및 입·수료식, 분임소통 등 총 12H 별도

사전학습(E-Learning)

필수

 새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)

 적극적으로 일잘하는 공무원 되기 – 관리자편 (1:30)

 헌법가치·법치주의와 공정·자유와 연대(0:40)

 국회업무 가이드(0:50)

 정부재정과 예산(0:50)

 법령체계와 입법절차(1:00)

선택

 공무원이 알아야 할 주요 판례(5:00) 

 한글 2018 제대로 배우기(7:10)

 엑셀 하나로 나의 보고서가 달라진다!(1:00)

 프리젠테이션 제작스킬 및 발표기법(2:10)
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1-7 5급승진관리자과정

	교육목표
  중앙부처 정책 입안자로서 직무 전문성 및 정책기획 능력을 양성하고 소속기관 중간관리자로서 리더십  

역량을 함양한다.

  국가관·공직관·윤리관이 투철한 공직자상을 정립하고 국민과의 소통능력을 배양한다.

  국정철학에 대한 이해도를 높이고 국정과제 공유·확산을 선도한다. 

	과정개요
  교육대상 : 중앙행정기관 5급 승진임용 예정자

  교육기간 / 횟수 : 6주(집합 4주, 온라인 2주) / 6회

  교육인원 : 1,800명(기당 300명)

  교육일정

제175기 제176기 제177기 제178기 제179기 제180기

2.5.~3.15. 3.26.~5.3. 5.7.~6.14. 7.1.~8.9. 9.10.~10.18. 11.4.~12.13.

  교육평가 : 개인평가(60%), 단체평가(40%)

  교육비 : 없음(현장학습비 별도)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6440/6461/6431/6462)

	중점	교육내용
  (국정철학) 국정비전과 목표를 공유·확산하고 공직가치 재정립

  (정책기획) 실무 사례 중심의 정책학습·실습과 환류를 통한 정책기획력 강화

  (미래역량) 미래사회 전망에 대한 이해 제고 및 정책연구를 통한 대응역량 함양

  (리 더 십) 변화하는 조직환경에 대응하고 적극행정을 견인할 수 있는 현업 중심의 조정·소통 공직 리더십 향상

	2024년	주요변경	내용
  중간관리자로서 종합적 직무역량향상을 위해 선택 심화과정 폐지 및 정책기획·리더십 모듈 통합 운영

  국정성과 창출지원을 위한 국정철학 및 공직가치 교육 강화

 - 국정철학 관련 정책현장방문 실시 등 체험 프로그램 편성

 ※ 사전 이러닝 교육에 ‘공무원 인재상(’23.12 개발)’ 콘텐츠 편성

  중간관리자로서의 리더십 역량 제고 및 MZ 세대와의 의사소통, 구성원간 갈등관리 능력 향상을 위한  

교과 확대

 - 코칭·대인관계기술 교육을 통한 공직 생산성 향상 지원

  디지털 전환에 따른 경제·사회구조 변화 등 급변하는 미래 환경 변화에 대응할 수 있는 문제해결역량 강화

 - 디지털 역량 제고를 위한 이론-실습 연계 교과 운영

 ※ Chat GPT를 활용한 정책실습 등을 확대하여 디지털 환경 변화 대응역량 강화

  현업적용도를 고려한 토론·실습·현장학습 등 참여형 교과 확대

	과정체계(Framework)

목 표 주도적으로 성과를 창출하는 리더 양성

핵심 역량 ① 창의적 사고 ② 논리적 사고 ③ 소통 능력 ④ 협업 능력 ⑤ 변화와 혁신 주도

교과 편성
(모듈)

국정비전/공직가치
(기본)

정책기획
(기본+심화)

공직 리더십
(기본+심화)

인문/글로벌/직무
(기본)

주 요
교육내용

• 국정비전 공유·확산
• 미래역량
• 적극행정

•  (기본) 정책기획 이해, 
보고서 작성

•  (심화) 보고서 실습 및 
피드백

• (기본) 공직 리더십, 
소통, 갈등관리, 협상

•  (심화) 조직문화 
리더십 실습 및 
피드백

• 디지털
• 국제 정세
• 문화, 경제
• 인문·교양

학습방식 • 이론 → 사례학습 → 실습 → 피드백 방식 학습 체계화



054

1. 2023년
 교

육
환

경
 분

석
2. 2024년

 인
재

개
발

 방
향

3.  2024년
 교

육
과

정
 운

영
 개

요
4.  2024년

 과
정

별
 교

육
대

상
 및

 교
육

계
획

1. 2024년
 교

육
환

경
 변

화

055

	교과편성	:	총	196시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교육시간

계 강의 이러닝 참여

계 190 87 15 88

국정비전
공직가치

(67H, 35%)

• 국정비전의 이해 및 공유·확산
  ※  (이론) 디지털 역량제고, 4차 산업혁명 등 

(참여) 국정철학 관련 현장방문
30 20 8 2

• 공직가치 내재화
  ※  (이론)  국가관·공직관·윤리관이 투철한 공직자로서 

역할과 책임 재정립을 위한 공직가치 교육
  ※ (참여) 호국원 참배, 공직관 성찰, 봉사활동

37 18 5 14

정책기획
(60H, 32%)

기본

• 정책기획 이해 및 기획력 향상 방법론
• 정책과정의 이해 및 사례
• 기획력 강화 학습·토의·실습
  ※ 빅데이터 활용·분석 등 데이터기반 정책결정 실습
  ※ Chat GPT의 이해 및 활용방법 실습
  ※ 분임 정책과제 연구 및 정책현장방문
• 미디어 역량 강화
  ※ 언론 대응 브리핑 및 미디어 커뮤니케이션, 보도자료 작성 실습

46 18 1 27

심화
• 개인별 정책기획 과제 실습 및 피드백
  -  보고서 작성, 개별 피드백 및 우수보고서 공유

14 14

공직리더십
(42H, 22%)

기본

• Mind Up   ※  역량 자가진단 및 디브리핑,  자기개발 계획서 작성, 
 관리자리더십·역량의 이해

• Lead Up   ※  갈등관리, 권한위임, 전략적 협상 커뮤니케이션, 소통,  
코칭·대인관계 기술

26 16 1 9

심화
• Change Up   ※ 리더십 역량 실습(PT·RP·GD) 및 피드백
• Power Up   ※ 변화관리 및 조직관리

16 16

글로벌/인문/ 
직무/기타

(21H, 11%)

• 국제정세 및 경제동향   ※ 국제정세·경제동향에 따른 시의성 있는 교과 발굴
• 공통직무
  ※  국가재정 운영, 법제 개정, 통계 이해, 공공갈등 등 실무 중심 교과 운영
• 디지털, 인문학
  ※  AI(Chat GPT), 항공우주 등 최신 디지털 트렌드, 인문학  

콘서트 등 융복합 인문교양 교과 운영 

21 15 6

 ※ 교육안내 및 입·수료식, 분임소통, 임원선출 등 총 6H 별도

사전학습(E-Learning)

필수

 적극행정의 이해(1:40)신규

 글로벌 중추국가, 한국의 외교전략(0:40)신규

 한미일 3국 협력(0:30)신규

 역사 속에서의 외교안보, 어떻게 바뀌었나(1:00)신규

 지금 꼭 배워야할 국제정세의 모든 것(1:00)신규

 글로벌 시대의 한국과 공직자(1:00)신규

 윤석열 정부의 통일 대북 정책 등(1:10)신규

 ChatGPT로 일잘러 되기(1:10)

 공직가치 개론(0:35)신규

 공직가치(국가관, 공직관, 윤리관)(0:30)

 역사 속에서 찾은 청렴 이야기(3:00)신규

 헌법과 공직가치, 지방시대를 여는 정부의 역할(0:50)

 데이터로 답하라(1:00)

 공직자를 위한 보고서 잘 쓰는 법(0:15)

 꼭 알아둬야 하는 조직 내 필수 대인관계기법(1:10)신규

1-8 7급신규자과정(공·경채)

	교육목표
  신규공직자에게 요구되는 공직가치를 내재화하고 국민을 위한 봉사자로서의 올바른 공직자세를 확립한다.

  정책실무자로서 업무수행에 필요한 지식을 습득하고 정책 실무역량을 향상시킨다.

	과정개요
  교육대상 : 중앙행정기관 6·7급 신규 임용(예정)자

  교육기간 / 횟수 : 5주(집합 3주, 온라인 2주) / 2회

  교육인원 : 500명 

  교육일정 : 3. 5.  ~ 4. 5. / 8. 6. ~ 9. 6.

  교육평가 : 개인평가(60%), 단체평가(40%)

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6340~1, 6350~2)

	중점	교육내용
  국정철학 및 주요 국정과제 이해, 공직가치 내재화 

  정책현장에서 필요한 지식·기술 습득 및 실무역량 배양

  공무원에게 필요한 역할 및 역량을 고려한 성장잠재력 함양

	2024년	주요변경	내용
  신규공무원의 공직 적응 및 직무역량 향상을 위한 모듈별 교과 체계화

 - (국정비전) 국정철학 이해 강의 신설, 주요 국정과제 특강 강화

 - (공직가치) 시대흐름을 반영한 공직가치 교과 정비, 현장학습 등 참여형 교육 강화

 - (직무전문성) 기획력 향상 교과 확대, 최신 디지털 트렌드 학습 강화

 - (성장잠재력) 역량실습 확대, 온보딩을 위한 협업·소통 역량 교과 강화

  교육생 특성을 고려한 채용경로별 맞춤형 특화 과정 운영

 ※ 상·하반기 7급신규자과정, 공·경채 별도 교과 편성
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	과정체계(Framework)
신규공무원의 공직가치 내재화 및 정책실무자로서의 실무역량 제고

교육모듈
·내용

국정비전·공직가치 직무·전문성 성장 잠재력

•국정철학 및 국정과제 이해
•공직가치 내재화

•현장중심 행정실무 지식 습득
• 정책기획, 보고서 작성 스킬 함양
• 디지털 및 정보화 역량 강화

•공직 역량 이해
• 소통 및 협업 능력 향상

교육방식 실습·참여형 분반식 교육 코칭·멘토링
ICT활용 교육
(플립러닝 등)

	교과편성	:	총	165시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 153 73 15 65

국정비전·
공직가치

(54H, 35%)

• 국정철학 및 국정과제 이해
  - (기초) 국정철학 이해 → (심화) 주요 국정과제 특강

21 17 4 -

• 공직가치 내재화
  -  공직과 국가, 대한민국 발자취, 국제정세와 국가안보, 공직의 직업적 소명, 

공직 윤리 등
  - 공직가치 현장학습(통일안보, 역사문화 등)
  - 공직 적응 지원 강의·멘토링

33 9 1 23

직무·
전문성

(61H, 40%)

• 행정실무(기초)
  -  행정법 실무, 국가재정·예산, 복무제도, 국회업무, 공문서 작성법 등 

19 15 4 -

• 행정실무(심화)
  -  보고서 작성 이론 → 보고서 실습(대표피드백) → 보고서 실습(1:1피드백)

16 6 1 9

• 디지털 역량 및 정보화 교육
  -  최신 디지털 트렌드(Chat GPT 활용 등) 학습, 한글/ 엑셀 활용 실습
  - 정부업무시스템 활용 이해·실습

26 9 2 15

성장
잠재력

(38H, 25%)

• 공직역량
  - 신규공무원의 조직 내 역할·역량을 고려한 교과 학습
  ※ ➊역할 인식 → ➋역량 학습 → ➌역량 내재화

12 5 - 7

• 소통 및 협업
  - 마음건강 프로그램, 공직생활 소통기법, 팀빌딩 등
• 긴급상황 대응 및 안전 교육
  - CPR(심폐소생술), 재난대응

26 12 3 11

 ※ 입·수료식, 교육 안내, 분임활동 등 기타 시간 12H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)  헌법가치/법치주의와 공정/자유와 연대(0:40)  공직가
치(0:40)  적극적으로 일 잘하는 공무원 되기(실무자편)(1:30))

직무 전문성    당신은 일.잘.러인가요?(0:15)  정부재정과 예산(0:50)  법령체계와 입법절차(1:00)  정책프로세스(0:30)
 국회업무가이드(0:50)  징계위원 체험교육프로그램(2:00)  데이터로 답하라(1:00)  ChatGPT로 일잘러 되기(1:10)

성장잠재력    내부소통능력과국민소통능력향상(0:40)  조직 내 필수 대인관계기법(1:10)  나를 지키는마음건강(1:00)

1-9 7급신규자과정(지역인재수습직원)

	교육목표
  신규공직자에게 요구되는 공직가치를 내재화하고 국민을 위한 봉사자로서의 올바른 공직자세를 확립한다.

  정책실무자로서 업무수행에 필요한 지식을 습득하고 정책 실무역량을 향상시킨다.

	과정개요
  교육대상 : 7급 지역인재 추천 채용시험 합격자

  교육기간 / 횟수 : 5주(집합 3주, 온라인 2주) / 1회

  교육인원 : 175명

  교육일정 : 4. 23. ~ 5. 24.

  교육평가 : 개인평가(60%), 단체평가(40%)

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6340~1, 6350~2)

	중점	교육내용
  국정철학 및 주요 국정과제 이해, 공직가치 내재화 

  정책현장에서 필요한 지식·기술 습득 및 실무역량 배양

  공무원에게 필요한 역할 및 역량을 고려한 성장잠재력 함양

	2024년	주요변경	내용
  신규공무원의 공직 적응 및 직무역량 향상을 위한 모듈별 교과 체계화

 - (국정비전) 국정철학 이해 강의 신설, 주요 국정과제 특강 강화

 - (공직가치) 시대흐름을 반영한 공직가치 교과 정비, 멘토링 등 공직 적응 교과 확대

 - (직무전문성) 공직 이해를 위한 제도 관련 직무교육 강화, OA 실습 확대

 - (성장잠재력) 조직 적응 및 갈등관리를 위한 소통·대인관계 교육 확대, 역량 실습 강화

  지역인재 특성을 고려한 교과편성 및 참여·실습형 교육 강화

 ※ 공직 이해 제고를 위한 제도 관련 기초 직무교육 확대(법제, 인사·복무제도 등 행정실무)
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	과정체계(Framework)
신규공무원의 공직가치 내재화 및 정책실무자로서의 실무역량 제고

교육모듈
·내용

국정비전·공직가치 직무·전문성 성장 잠재력

• 국정철학 및 국정과제 이해
• 공직가치 내재화

• 현장중심 행정실무 지식 습득
• 정책기획, 보고서 작성 스킬 함양
• 디지털 및 정보화 역량 강화

• 공직 역량 이해
• 소통·협업, 긴급대응 능력 향상

교육방식 실습·참여형 분반식 교육 코칭·멘토링
ICT활용 교육
(플립러닝 등)

	교과편성	:	총	165시간

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 153 74 15 64

국정비전·
공직가치

(54H, 35%)

• 국정철학 및 국정과제 이해
  - (기초) 국정철학 이해 → (심화) 주요 국정과제 특강

21 17 4 -

• 공직가치 내재화
  -  공직과 국가, 대한민국 발자취, 국제정세와 국가안보, 공직의 직업적  

소명, 공직 윤리 등
  - 공직가치 현장학습(통일안보, 역사문화 등)
  - 공직 적응 지원 강의·멘토링

33 9 1 23

직무·
전문성

(64H, 42%)

• 행정실무(기초)   - 인사·복무 및 성과·급여제도, 행정법 실무, 국회 실무 이해 등 22 18 4 -

• 행정실무(심화)
  - 보고서 작성 이론 → 보고서 실습(대표피드백) → 보고서 실습(1:1피드백)

16 6 1 9

• 디지털 역량 및 정보화 교육
  - 최신 디지털 트렌드(Chat GPT 활용 등) 학습, 한글/ 엑셀 활용 실습
  - 정부업무시스템 활용 이해·실습

26 9 2 15

성장
잠재력

(35H, 23%)

• 공직역량
  - 신규공무원의 조직 내 역할·역량을 고려한 교과 학습
  ※ ➊역할 인식 → ➋역량 학습 → ➌역량 내재화

10 4 - 6

• 소통 및 협업   - 마음건강 프로그램, 공직생활 소통기법, 팀빌딩 등
• 긴급상황 대응 및 안전 교육   - CPR(심폐소생술), 재난대응

25 11 3 11

 ※ 입·수료식, 교육 안내, 분임활동 등 기타 시간 12H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)  헌법가치/법치주의와 공정/자유와 연대(0:40)  공직가
치(0:40)  적극적으로 일 잘하는 공무원 되기(실무자편)(1:30)

직무 전문성    당신은 일.잘.러인가요?(0:15)  정부재정과 예산(0:50)  법령체계와 입법절차(1:00)  정책프로세스(0:30)
 국회업무가이드(0:50)  징계위원 체험교육프로그램(2:00)  데이터로 답하라(1:00)  ChatGPT로 일잘러 되기(1:10)

성장잠재력    내부소통능력과국민소통능력향상(0:40)  조직 내 필수 대인관계기법(1:10)  나를 지키는마음건강(1:00)

1-10 9급신규자과정

	교육목표
  신규공직자에게 요구되는 공직가치를 내재화하고 국민을 위한 봉사자로서의 올바른 공직자세를 확립한다.

  정책실무자로서 업무수행에 필요한 지식을 습득하고 정책 실무역량을 향상시킨다.

	과정개요
  교육대상 : 중앙행정기관 9급 신규 임용(예정)자

  교육기간 / 횟수 : 4주(집합 2주, 온라인 2주) / 1회

  교육인원 : 300명

  교육일정 : 10. 14. ~ 11.  8.

  교육평가 : 개인평가(60%), 단체평가(40%)

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6340~1, 6350~2)

	중점	교육내용
  국정철학 및 주요 국정과제 이해, 공직가치 내재화 

  정책현장에서 필요한 지식·기술 습득 및 실무역량 배양

  공무원에게 필요한 역할 및 역량을 고려한 성장잠재력 함양

	2024년	주요변경	내용
  신규공무원의 공직 적응 및 직무역량 향상을 위한 모듈별 교과 체계화 

 - (국정비전) 국정철학 이해 강의 신설, 주요 국정과제 특강 강화

 - (공직가치) 시대흐름을 반영한 공직가치 교과 정비, 현장학습 강화, 멘토링 내실화

 - (직무전문성) 현장중심 기초 직무교육 강화, OA 실습 강화

 - (성장잠재력) 민원대응·갈등관리 실습 강화, 온보딩을 위한 소통교과 확대

  교육생 특성을 고려한 맞춤형 특화교육 강화

 ※ 직렬(행정/기술), 임용여부 등 교육생 특성에 맞는 분반형 교과 편성 확대
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	과정체계(Framework)

신규공무원의 공직가치 내재화 및 정책실무자로서의 실무역량 제고

교육모듈
·내용

국정비전·공직가치 직무·전문성 성장 잠재력

• 국정철학 및 국정과제 이해
• 공직가치 내재화

• 현장중심 행정실무 지식 습득
• 보고서 작성 스킬 함양
• 디지털 및 정보화 역량 강화

• 공직 역량 이해
• 소통·대인관계 능력 향상

교육방식 실습·참여형 분반식 교육 코칭·멘토링
ICT활용 교육
(플립러닝 등)

	교과편성	:	총	134시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 125 62 10 53

국정비전·
공직가치

(44H, 35%)

• 국정철학 및 국정과제 이해
  - (기초) 국정철학 이해 → (심화) 주요 국정과제 특강

14 11 3 -

• 공직가치 내재화
  -  공직과 국가, 대한민국 발자취, 국제정세와 국가안보, 공직의 직업적  

소명, 공직 윤리 등
  - 공직가치 현장학습(통일안보, 역사문화 등)
  - 공직 적응 지원 강의·멘토링

30 8 1 21

직무·
전문성

(52H, 42%)

• 행정실무(기초)   - 행정법, 국가재정·예산, 복무제도, 국회, 공문서 작성법 등 22 18 4 -

• 행정실무(심화)   - 보고서 작성 이론 → 보고서 실습(1:1피드백) 12 6 - 6

• 디지털 역량 및 정보화 교육
  - 최신 디지털 트렌드(Chat GPT 활용 등) 학습, 한글/ 엑셀 활용 실습
  - d-brain, e-사람 등 정부업무시스템 활용 이해

18 4 - 14

성장
잠재력

(29H, 23%)

• 공직역량
  - 신규공무원의 조직 내 역할·역량을 고려한 교과 학습
  ※➊역할 인식 → ➋역량 학습 → ➌역량 내재화

7 4 - 3

• 소통 및 협업   - 민원대응, 대인관계기법, 공직 내 소통의 기술 등
• 긴급상황 대응 및 안전 교육   - CPR(심폐소생술), 재난대응

22 11 2 9

 ※ 입·수료식, 교육 안내, 분임활동 등 기타 시간 9H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)  헌법가치/법치주의와 공정/자유와 연대(0:40) 
  공직가치(0:40)  적극적으로 일 잘하는 공무원 되기(실무자편)(1:30)

직무 전문성    당신은 일.잘.러인가요?(0:15)  정부재정과 예산(0:50)  법령체계와 입법절차(1:00)  징계위원 체험교육 
프로그램(2:00)  데이터로 답하라(1:00)  ChatGPT로 일잘러 되기(1:10)

성장잠재력    내부소통능력과국민소통능력향상(0:40)  조직 내 필수 대인관계기법(1:10)  나를 지키는마음건강(1:00)

1-11 9급신규자과정(지역인재수습직원)

	교육목표
  신규공직자에게 요구되는 공직가치를 내재화하고 국민을 위한 봉사자로서의 올바른 공직자세를 확립한다.

  정책실무자로서 업무수행에 필요한 지식을 습득하고 정책 실무역량을 향상시킨다.

	과정개요
  교육대상 : 9급 지역인재 추천 채용시험 합격자

  교육기간 / 횟수 : 4주(집합 2주, 온라인 2주) / 1회

  교육인원 : 300명

  교육일정 : 6. 17. ~ 7. 12.

  교육평가 : 개인평가(60%), 단체평가(40%)

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6340~1, 6350~2)

	중점	교육내용
  국정철학 및 주요 국정과제 이해, 공직가치 내재화 

  정책현장에서 필요한 지식·기술 습득 및 실무역량 배양

  공무원에게 필요한 역할 및 역량을 고려한 성장잠재력 함양

	2024년	주요변경	내용
  신규공무원의 공직 적응 및 직무역량 향상을 위한 모듈별 교과 체계화 

 - (국정비전) 국정철학 이해 강의 신설, 주요 국정과제 특강 강화

 - (공직가치) 시대흐름을 반영한 공직가치 교과 정비, 현장학습 강화, 멘토링 내실화

 - (직무전문성) 공직 이해를 위한 기초 직무교육 강화, 보고서 작성·실습 확대

 - (성장잠재력) 온보딩을 위한 민원 및 갈등관리, 대인관계·보고 스킬 교육 확대

  채용경로를 고려한 교과편성 및 참여·실습형 교과 강화

 ※ 교육생 특성을 고려, 조직적응, 소통·대인관계, 직무스트레스 관리 교육 강화
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	과정체계(Framework)
신규공무원의 공직가치 내재화 및 정책실무자로서의 실무역량 제고

교육모듈
·내용

국정비전·공직가치 직무·전문성 성장 잠재력

• 국정철학 및 국정과제 이해
• 공직가치 내재화

• 현장중심 행정실무 지식 습득
• 보고서 작성 스킬 함양
• 디지털 및 정보화 역량 강화

• 공직 역량 이해
• 소통·대인관계 능력 향상

교육방식 실습·참여형 분반식 교육 코칭·멘토링
ICT활용 교육
(플립러닝 등)

	교과편성	:	총	134시간	

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 125 61 10 54

국정비전·
공직가치

(44H, 35%)

• 국정철학 및 국정과제 이해
  - (기초) 국정철학 이해 → (심화) 주요 국정과제 특강

14 11 3 -

• 공직가치 내재화
  -  공직과 국가, 대한민국 발자취, 국제정세와 국가안보, 공직의 직업적  

소명, 공직 윤리 등
  - 현장학습(통일안보 등) 및 봉사활동
  - 공직 적응 지원 강의·멘토링

30 8 1 21

직무·
전문성

(49H, 39%)

• 행정실무(기초)
  - 행정법 실무, 국가재정·예산, 복무 및 성과·급여 제도, 공문서 작성법 등

22 18 4 -

• 행정실무(심화)
  - 보고서 작성 이론 → 보고서 실습(1:1피드백)

9 5 - 4

• 디지털 역량 및 정보화 교육
  - 최신 디지털 트렌드(Chat GPT 활용 등) 학습, 한글/ 엑셀 활용 실습
  - d-brain, e-사람 등 정부업무시스템 활용 이해

18 4 - 14

성장
잠재력

(32H, 26%)

• 공직역량
  - 신규공무원의 조직 내 역할·역량을 고려한 교과 학습
  ※ ➊역할 인식 → ➋역량 학습 → ➌역량 내재화

6 3 - 3

• 소통 및 협업
  - 민원대응, 대인관계기법, 상사·동료 소통법, 보고의 기술 등
• 긴급상황 대응 및 안전 교육
  - CPR(심폐소생술), 재난대응

26 12 2 12

 ※ 입·수료식, 교육 안내, 분임활동 등 기타 시간 9H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)  헌법가치/법치주의와 공정/자유와 연대(0:40)  공직가
치(0:40)  적극적으로 일 잘하는 공무원 되기(실무자편)(1:30)

직무 전문성    당신은 일.잘.러인가요?(0:15)  정부재정과 예산(0:50)  법령체계와 입법절차(1:00)  징계위원 체험교육프
로그램(2:00)  데이터로 답하라(1:00)  ChatGPT로 일잘러 되기(1:10)

성장잠재력    내부소통능력과국민소통능력향상(0:40)  조직 내 필수 대인관계기법(1:10)  나를 지키는마음건강(1:00)

1-12 경채신규자과정

	교육목표
  신규공직자에게 요구되는 공직가치를 내재화하고 국민을 위한 봉사자로서의 올바른 공직자세를 확립한다.

  정책실무자로서 업무수행에 필요한 지식을 습득하고 정책 실무역량을 향상시킨다.

	과정개요
  교육대상 : 중증장애인 경력경쟁채용시험 합격자

  교육기간 / 횟수 : 3주(집합) / 1회

  교육인원 : 40명

  교육일정 : 11. 25. ~ 12. 13.

  교육평가 : 개인평가(60%), 단체평가(40%)

  운영부서 : 신규자교육과(043-931-6340~1, 6350~2)

	중점	교육내용
  국정철학 및 주요 국정과제 이해, 공직가치 내재화 

  정책현장에서 필요한 지식·기술 습득 및 실무역량 배양

  공무원에게 필요한 역할 및 역량을 고려한 성장잠재력 함양

	2024년	주요변경	내용
  교육생 특성 및 현장에서의 역할과 역량에 맞는 교과 재설계

  현업 배치 후 즉시 활용 가능한 직무·전문성 교과 비중 확대 

  학습자 중심의 교육운영을 위해 실시간 온라인 교육 병행 

 ※ ’23년도 오프라인 교육 → ’24년도 오프라인 교육 + 실시간 온라인 송출
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	과정체계(Framework)
신규공무원의 공직가치 내재화 및 정책실무자로서의 실무역량 제고

교육모듈
·내용

국정비전·공직가치 직무·전문성 성장 잠재력

• 국정철학 및 국정과제 이해
• 공직가치 내재화

• 현장중심 행정실무 지식 습득 
• 보고서 작성 스킬 함양
• 디지털 역량 강화

•  신규공무원의 역할・역량  
인식 및 내재화

• 소통·협력, 재난대응역량 강화

교육방식 실습·참여형 분반식 교육 코칭·멘토링
ICT활용 교육
(플립러닝 등)

	교과편성	:	총	92시간

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 83 40 7 36

국정비전·
공직가치

(30H, 36%)

• 국정철학 및 국정과제 이해
  - 국정철학 이해, 주요 국정과제 특강

12 9 3 -

• 공직가치 내재화
  -  공직과 국가, 대한민국 발자취, 국제정세와 국가안보, 공직의 직업적 소명, 

공직 윤리 등
  - 공직 적응 지원 강의·멘토링

18 7 - 11

직무·
전문성

(32H, 39%)

• 행정실무(기초)
  - 행정법, 국가재정·예산, 복무제도 등

11 9 2 -

• 행정실무(심화)
  - 보고서 작성 이론→보고서 실습(1:1피드백)

9 6 - 3

• 디지털 역량 및 정보화 교육
  - 한글/엑셀 활용 실습

12 - - 12

성장
잠재력

(21H, 25%)

• 공직역량
  - 신규공무원의 조직 내 역할·역량을 고려한 교과 학습
  ※➊역할 인식 → ➋역량 학습 → ➌역량 내재화

6 2 - 4

• 소통 및 협업
  - 대인관계기법, 공직 내 소통의 기술
• 긴급상황 대응 및 안전 교육
  - CPR(심폐소생술), 재난대응

15 7 2 6

 ※ 입·수료식, 교육 안내, 분임활동 등 기타 시간 9H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    새정부 국정비전·목표 등 공유·확산(1:50)  적극적으로 일 잘하는 공무원 되기(실무자편)(1:30)
직무 전문성    당신은 일.잘.러인가요?(0:15)  정부재정과 예산(0:50)  법령체계와 입법절차(1:00)
성장잠재력    내부소통능력과 국민소통능력 향상(0:40)  나를 지키는 마음건강(1:00)

1. 고위공무원단후보자과정

2. 고위공무원단후보자 역량레벨업과정

3. 과장후보자과정

4. 과장후보자 역량레벨업과정

2024년 과정별
교육대상 및 교육계획

4
P

A
R

T

2.공직리더십 교육
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2-1 고위공무원단후보자과정

	교육목표
  고위공무원으로서 요구되는 핵심역량*을 함양하고 관리자로서의 자기성찰 및 자기주도적 역량개발  

기회를 제공한다.

 * 고공단역량(6개) : 문제인식, 전략적사고, 성과지향, 변화관리, 고객만족, 조정통합

  고위공무원이 갖춰야 할 바람직한 리더십 방향을 제시하고 실용적인 직무교육을 통하여 국장으로서의  

역량을 배양한다.

	과정개요
  교육대상 : 중앙부처 3·4급 과장급 공무원(연구·지도관, 수석전문관 포함)

  교육기간 / 횟수 : 4일(집합) / 12회

  교육인원 : 240명 (기당 20명)

  교육일정 

제218기 제219기 제220기 제221기 제222기 제223기

2.13.~2.16. 3.12.~3.15. 4.16.~4.19. 5.7.∼5.10. 5.28.~5.31. 6.18.~6.21.

제224기 제225기 제226기 제227기 제228기 제229기

7.16.~7.19. 8.6.~8.9. 9.10.~9.13. 10.15.~10.18. 11.5.~11.8. 11.26.~11.29.

  교육평가 : 만족도 조사

  교 육 비 : 없음

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6464, 6430)

	중점	교육내용
  (역량개발 설계)  사전 역량진단을 통한 본인 역량 수준 인식 및 자기주도적 역량 개발 계획 수립 등  

역량개발 방향 설계 지원 

  (핵심역량 강화)  직무상황에 토대를 둔 역량개발과제 실습, 상호 관찰자적 피드백을 통한 고위공무원급  

핵심역량 강화

	2024년	주요변경	내용
  ’23년 개발한 역량 모의과제(4개 기법 1세트) 실습교과 적용

  분반 확대* 및 분임인원 축소**를 통해 실습기회 확대 및 집중도 제고

 * 분반확대(4개반 → 5개반)   ** 분임인원 축소(7명 → 5명)

	과정체계(Framework)

핵심 역량 함양을 통한 유능한 고위공무원단 후보자 육성

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육 강의 실습 사후교육

• 역량기초교육(이러닝)
• 역량다면진단

• 역량이론
• 역량평가제도안내

•  역량개발과제 
실습(기본,심화)

•  자기개발계획서작성 
및 코칭

• 역량레벨업과정

학습방식 • 역량개발과제 실습 중심으로 교육효과 극대화

	교과편성	:	총	29시간		

분야 주요 교육 내용(교과목)
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 27.5 7.5 1 19

사전교육
(이러닝)
(1H, 4%)

• 역량 기초교육(이러닝)
  ※ 역량 및 역량개발의 이해

0.5 - 0.5 -

• 고공단후보자 역량평가 안내(이러닝) 0.5 - 0.5 -

역량교육
(24.5H, 89%)

• 역량진단에 기초한 역량 이해 2.5 2.5 - -

• 역량개발과제 실습 14 - - 14

• 역량개발과제 심화 실습 3 - - 3

• 자기개발계획서 작성 및 코칭 2 - - 2

• 역량평가 안내 및 Q&A 1.5 1.5 - -

• 과정 종합정리 1.5 1.5 - -

기타
(2H, 7%)

• 리더를 위한 건강관리 2 2 - -

 ※ 과정 안내, 소통 시간 등 기타 시간 1.5H 별도

사전학습(E-Learning)

공직리더십    고위공무원 역량 및 역량개발의 이해(0:30)    고위공무원단후보자 역량평가 안내(0:30)
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2-2  고위공무원단후보자 역량레벨업과정

	과정개요
  교육대상 : 고공단 역량평가 미통과자

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 2회

  교육인원 : 20명(기당 10명)

  교육일정 : 4. 2.  ~ 4. 3.(제58기) / 10. 1. ~ 10. 2.(제59기)

  교육평가 : 만족도 조사

  교 육 비 : 없음

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6464, 6430)

	중점	교육내용
  (핵심역량 보완) 역량개발과제 실습을 통한 핵심역량 중점 보완 및 역량강화를 위한 변화방향 피드백

	교과	편성	:	총	14시간

분야 주요 교육내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 14 - - 14

핵심역량 개발
(14H, 100%)

• 역량개발과제 실습 12 - - 12

• 학습지도교수(FT)와 상담 2 - - 2

2-3  과장후보자과정

	교육목표
  과장에게 요구되는 핵심역량에 대한 실습 중심의 교육을 통해 높은 성과를 창출하는 핵심 관리자를 양성한다.

  역량진단 결과에 기초한 자기주도적 역량개발 기회를 제공한다. 

	과정개요
  교육대상 : 중앙부처 과장 후보자(복수직 4급, 연구·지도·수석전문관)

  교육기간 / 횟수 : 4일(집합) / 12회

  교육인원 : 360명(기당 30명)

  교육일정 

제280기 제281기 제282기 제283기 제284기 제285기

2.20.~2.23. 3.19.~3.22. 4.23.~4.26. 5.21.~5.24. 6.11.~6.14. 6.25.~6.28.

제286기 제287기 제288기 제289기 제290기 제291기

7.23.~7.26. 8.20.~8.23.. 9.24.~9.27. 10.22.~10.25. 11.12..~11.15. 12.3.~12.6.

  교육평가 : 만족도 조사

  교 육 비 : 없음

  운영부서 : 전문역량교육과 (043-931-6460, 6463) 

	중점	교육내용
  (역량개발 설계)  사전 역량진단을 통한 본인 역량 수준 인식 및 자기주도적 역량 개발 계획 수립 등 역량개발 

방향 설계 지원 

  (핵심역량 강화)  직무상황에 토대를 둔 역량별 과제 실습, 상호 관찰자적 피드백을 통한 과장급 핵심역량 강화
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	2024년	주요변경	내용
  교육기간 3일에서 4일로 확대

 ※ 1:1역할수행 및 서류함기법 기존 3.5시간에서 7시간으로 확대

  FT피드백지 체크리스트 방식으로 수정

	과정체계(Framework)

핵심 역량 함양을 통한 유능한 과장후보자 육성

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육 강의 실습 사후교육

•  역량기초교육 e-러닝
•  과장급후보자  

역량평가 안내 e-러닝

• 역량이론
• 역량평가제도안내

•  역량개발과제 
실습 및 피드백

•  자기 개발 계획서 
작성 및 코칭

• 역량레벨업과정

학습방식 • 역량개발과제 실습 중심으로 교육효과 극대화

	교과편성	:	총	33시간	

분야 주요 교육내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 29.5 5.5 5 19

사전교육
(이러닝)

(5H, 15%)

• 역량 기초교육
  ※ 역량이해 및 제도 안내

4.5 4.5

• 과장급 후보자 역량평가 안내 0.5 0.5

• 사전 역량 다면진단(온라인) -

역량교육
(24.5H, 75%)

• 역량진단에 기초한 역량 이해 2.5 2.5

• 역량개발과제 실습 17 17

• 자기개발계획서 작성 및 코칭 2 2

• 역량평가 안내 및 Q&A 1.5 1.5

• 과정 종합정리 1.5 1.5

기타
(2H, 10%)

• 리더를 위한 건강관리 2 2

 ※ 과정안내. 소통 시간 등 기타 시간 1.5H 별도

사전학습(E-Learning)

공직리더십    과장급 역량 및 역량개발의 이해(4:30)    과장후보자 역량평가 안내(0:30)

2-4  과장후보자 역량레벨업과정

	과정개요
  교육대상 : 과장급 역량평가 미통과자 중 희망자

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 2회

  교육인원 : 20명(기당 10명)

  교육일정 : 3. 5.  ~ 3. 6.(제31기) / 9. 3. ~ 9. 4.(제32기)

  교육평가 : 만족도 조사

  교육비 : 없음

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6460, 6463) 

	중점	교육내용
  (핵심역량 보완) 역량개발과제 실습을 통한 핵심역량 중점 보완 및 역량강화를 위한 변화방향 피드백

	교과	편성	:	총	14시간

분야 주요 교육내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 14 - - 14

핵심역량 개발
(14H, 100%)

• 역량개발과제 실습 12 12

• 학습지도교수(FT)와 상담 2 2
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www.nhi.go.kr 1. 국정철학의 이해 과정

2. 공직가치 실천과정

3. 적극행정 실천과정

4. 규제혁신 실천과정

2024년 과정별
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3.국정비전·공직가치 교육
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3-1 국정철학의 이해 과정

	교육목표
  공직자로서 갖추어야 할 공공가치와 소명의식 등 현 정부의 주요 국정철학에 대한 이해와 실천역량을  

제고한다.

  공직사회에 바람직한 국가관 등 공직가치를 전파하고 내재화한다.

	과정개요
  교육대상 : (공무원) 4급 이하

  교육기간 / 횟수 : 2일 / 11회, 집합

  교육인원 : 275명(기당 25명)

  교육일정 : 2월~12월(세부 일정은 변동 가능)

제8기 제9기 제10기 제11기 제12기 제13기

2.20.~21. 3.19.~20. 4.23.~24. 5.28.~29. 6.18.~19. 7.16.~17.

제14기 제15기 제16기 제17기 제18기 -

8.27.~28. 9.24.~25. 10.22.~23. 11.19.~20. 12.10.~11. -

  교육평가 : 학습자 만족도

  교육비 : 무료(공무원 및 공공기관 포함)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6451, 6457)/진천

	중점	교육내용
  (공직과 국가) 대한민국의 발자취를 통해 보는 공직가치와 공직자의 소명과 자세

  (국제정세) 국제사회연대와 외교전략, 美中 전략경쟁과 경제안보

  (국가안보) 국가안보 확립, 국정철학 함양 현장학습 등

	과정체계(Framework)

핵심 국정철학의 全 공직사회 확산·전파

교과편성(모듈)/
주요교육내용

• 국정철학의 이해 • 헌법과 공직가치
• 대한민국

발전의 원동력

• 국제정세 이해
• 국정철학 함양

현장학습

학습방식 또는
과정특징

• (국정철학 전문교육과정) 강의 + 참여학습(현장학습)

	교과편성	:	총	14시간

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여

계 13 9 4

1일차
53.8%(7H)

• 대한민국 발전의 원동력 3 3

• 헌법과 공직가치 2 2

• 국제정세와 국제연대의 이해 2 2

2일차
46.2%(6H)

• 국가안보 인식 2 2

• 국정철학 함양 현장학습 4 4

 ※ 교육 과정 안내 등 기타 시간 1H 별도 편성
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3-2 공직가치 실천과정

	교육목표
  공직자로서 갖추어야 할 공공의식과 책임성 제고 등 핵심 공직가치를 이해한다.

  공직자 개인행동 및 정책결정과정에서 적용되는 공직가치를 인식하고, 공직가치 실천역량을 제고한다.

	과정개요
  교육대상 : 4급 이하 공무원 및 공공기관 차장급 이하 직원

  교육기간 / 횟수 : 2~3일(집합) / 2회

  교육인원 : 50명(기당 25명)

  교육일정 : 5. 8.  ~ 5. 10.(제16기) / 12. 4. ~ 12. 6.(제17기)

  교육평가 : 학습자 만족도

  교 육 비 : 무료(공무원 및 공공기관 포함)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6451, 6457)

	중점	교육내용
  (공직가치 이해) 헌법과 공직가치

  (실천역량 제고) 국가관, 사례를 통해 보는 공직자의 역할

  (공직가치 체화) 공직가치 토론 및 공직가치 함양 현장학습

	2024년	주요변경	내용
  교육생 여건에 맞는 토의 주제 개발 및 다양한 사례 활용

  공직가치를 체화할 수 있는 토론 또는 현장학습 확대 

	과정체계(Framework)	

국민에 대한 봉사자로서 책임성·전문성·윤리성을 확보한 공직자상 정립

교과편성(모듈)/
주요교육내용

공직가치 이해 실천역량 제고 공직가치 체화

• 헌법과 국가기관 e-러닝
• 헌법과 공직가치

• 국가관
• 공직사회 10대 뉴스
• 공직가치 실천 사례학습

• 공직가치 토론
• 공직가치 체화 현장학습(필요시)

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의 + 사례 탐구 + 참여 학습(실습)

	교과편성	:	총	22시간	

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 21 3 2 16

이러닝
(2H, 10%)

• 헌법과 국가기관 2 2

1일차
(7H, 33%)

• 헌법과 공직가치 3 3

• 공직사회 10대 뉴스 2 2

• 국가관 : 퀴즈 온 코리아 2 2

2일차
(8H, 38%)

• 공직가치 실천 사례학습 4 4

• 공직가치와 미래가치 토론 4 4

3일차
(4H, 19%)

• 공직가치 체화 현장학습(필요시) 4 4

 ※ 교육 과정 안내 등 기타 시간 1H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    헌법과 국가기관(2H)
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3-3 적극행정 실천과정

	교육목표
  적극행정 추진 공감대를 형성하고 국민의 봉사자로서 행동변화를 유도한다.

  기관 내 적극행정 문화 정착을 선도할 수 있는 실천역량을 함양한다.

	과정개요
  교육대상 :  적극행정 담당 또는 적극행정에 관심있는 4급이하 공무원 및 공공기관 차장급 이하 직원 

(적극행정담당자 우선 선발)

  교육기간 / 횟수 : 2~3일(집합) / 1회

  교육인원 : 30명

  교육일정 : 7. 3.  ~ 7. 5.

  교육평가 : 학습자 만족도

  교 육 비 : 무료(공무원 및 공공기관 포함)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6451, 6457)

	중점	교육내용
  (제도 이해 및 공감대 형성)  적극행정의 필요성, 정부 적극행정 정책 방향, 적극행정 우수사례 이해,  

장애요인 극복 방안

  (실천역량 제고) 적극행정 사례에 대해 분임별 문제 해결방안 마련 등으로 적극행정 실천 역량 함양

	2024년	주요변경	내용
  적극행정 사례(우수사례/실패사례) 및 우수기관 방문 등 현장감 있는 교과 확대를 통한 교육생 체감도 제고

	과정체계(Framework)	

국민이 체감하는 적극행정 실천역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

제도의 이해 적용사례 탐구 실천역량 제고

• 적극행정의 이해 e-러닝
• 정부 적극행정 추진 방향
• 적극행정 장애요인 극복방안

• 적극행정 우수사례Ⅰ
• 적극행정 우수사례Ⅱ

• 적극행정 사례 기반 워크숍
•  적극행정 우수기관 현장방문 

(필요시)

학습방식 •사전 이러닝 + 강의 + 사례 탐구 + 참여 학습

	교과편성	:	총	22시간	

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 20 8 1 11

이러닝
(1H, 5%)

• 적극행정의 이해 1 1

1일차
(6H, 30%)

• 정부 적극행정 추진 방향 2 2

• 적극행정 우수사례Ⅰ·Ⅱ 4 4

2일차
(6H, 30%)

• 적극행정 장애요인 극복방안 2 2

• 적극행정 워크숍 4 4

3일차
(7H, 35%)

• 적극행정 우수기관 현장방문(필요시) 7 7

 ※ 교육 과정 안내 등 기타 시간 2H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    적극행정 테마교육 : 이것이 레알 적극행정(1H)
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3-4 규제혁신실천과정

	교육목표
  정부의 규제혁신 방향과 추진계획을 이해한다.

  행정환경 변화에 대응하는 새로운 규제 패러다임 변화를 이해하고 공직자의 역할과 실천 방안을 도출한다.

	과정개요
  교육대상 :  규제 담당 또는 규제혁신에 관심있는 4급이하 공무원 및 공공기관 차장급 이하 직원 

(규제담당자 우선 선발)

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 2회

  교육인원 : 60명(기당 30명)

  교육일정 : 4. 3. ~ 4. 4.(제10기) / 11. 6. ~ 11. 7.(제11기)

  교육평가 : 학습자 만족도

  교 육 비 : 무료(공무원 및 공공기관 포함)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6451, 6457)

	중점	교육내용
  (정책 이해/전문지식 함양) 규제혁신 필요성, 정부 규제의 일반원칙 이해

  (업무역량 제고) 규제혁신의 추진체계, 규제영향분석의 이해 및 사례 실습

	2024년	주요변경	내용
  교과별 연계성 강화 및 다양한 사례를 기반으로 한 교과편성

	과정체계(Framework)	

규제혁신 정책의 이해 및 추진역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

정책 이해·전문지식 함양 실천역량 제고

• 규제혁신의 이해 e-러닝
• 규제, 왜 혁신해야 하나
• 규제, 제대고 만들자
• 규제, 제대로 고치자

• 규제영향분석의 이해 및 실습

학습방식 또는
과정특징

• 사전 이러닝 + 강의(사례 기반) + 참여 학습

	교과편성	:	총	15시간	

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 13 8 1 4

이러닝
(1H, 8%)

• 규제혁신의 이해 1 1

1일차
(6H, 46%)

•  규제, 왜 혁신해야 하나 
(규제혁신 기본 이론 및 필요성)

3 3

•  규제, 제대로 만들자 
(정부규제의 일반원칙)

3 3

2일차
(6H, 46%)

•  규제, 제대로 고치자 
 규제혁신 추진체계 및 주요 사례)

2 2

• 규제영향분석의 이해 및 실습 4 4

 ※ 교육 과정 안내 등 기타 시간 2H 별도

사전학습(E-Learning)

국정비전 공직가치    스마트 규제혁신으로 경제에 활력을 불어넣자!(1H)
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8. 영어권 장기국외훈련자과정

9. 말레이시아 공무원과정(외국정부 주문형)

10. 이집트 국가인력개발원 공무원 역량강화 과정(KOICA 협력)

11. 베트남 미래지도자 역량강화과정(KOICA 협력)

12. 몽골 공무원 인사행정 역량강화과정(KOICA 협력)

1. 국제업무기본과정

2. 국제업무심화과정

3. 국제정세이해과정

4. 국제정세이해 지역심화과정(인도)

5. 국제정세이해 지역심화과정(중동)

6. 국제회의과정

7. 국제협상과정

2024년 과정별
교육대상 및 교육계획

4
P

A
R

T

4.글로벌 교육
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4-1 국제업무기본과정

	교육목표
  영어 PT, 이메일 작성, 전화 영어 등 기본적인 국제업무 스킬을 배양한다.

  국제업무 담당자의 글로벌 마인드와 현업 적용역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 1회(집합)

  교육인원 : 30명

  교육일정 : 7.17.~7.19.(3일)

  교육평가 : 발표·실습에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 150,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (사전교육) 이러닝 학습(나라배움터) 후 이메일 과제 제출

  (모듈1) 자기소개 및 소셜라이징

  (모듈2) 상황별 표현, 영어 PT, 이메일·전화 영어 등 국제업무 스킬

  (모듈3) 역할연기를 통한 국제업무 체험, 소통과 네트워킹 등

	2024년	주요변경	내용
  연속 5일간 교육 참여로 인한 업무공백 부담 최소화 및 참여 실효성 제고를 위하여 기간 축소(5→3일)

	과정체계(Framework)

국제업무스킬 배양과 글로벌 마인드 제고로 국제업무 담당자의 현업적용도 제고

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육 (M1) 소셜라이징 (M2) 국제업무 스킬 (M3) 역할연기

• 이러닝 학습 및 과제제출
• 영어PT 준비

•  자기소개 및  
소셜라이징

• 외빈맞이/ 회의참가
• 영어 PT
• 이메일 / 전화 영어

• 역할연기/피드백
• 소통과 네트워킹

학습방식 또는
과정특징

• 국제업무 기본스킬을 실습과 체험 중심으로 운영하여 효과 극대화
• 역할연기를 통해 학습내용을 체험케 하여 현장 적합형 교육 운영

	교과편성

분야 주요 교육내용 (교과목)
교육시간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 12개 교과목 21h 20m 7.5h 20m 12.5h 1h

사전교육
○ 영문 이메일 작성(이러닝) 20m 20m

○ 영어 PT

모듈 1
소셜라이징

○ 자기소개 및 소셜라이징 2 0.5 1.5

모듈 2
국제업무
스    킬

○ 외빈 맞이 1 0.5 0.5

○ 회의 참가 2 1 1

○ 영어 PT 2 1 1

○ 영문 이메일 작성 2 2

○ 전화 영어 1 0.5 0.5

모듈 3
역할연기

○ 역할연기 안내 1 1

○ 역할연기 준비 및 코칭 4 1 3

○ 역할연기(분임실습) 2 2

○ 피드백 및 코칭 2 2

교육운영 ○ 입교·수료식, 전체대화 등 2 1 1

함께하면 좋은 이러닝

필수 사전 이러닝

 공직자를 위한 Email Writing Skills (약 20분)  * 이러닝 학습 후 과제 제출
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4-2 국제업무심화과정

	교육목표
  노트테이킹, 회의록 및 연설문 작성, 행사 진행 등 고급 국제업무 스킬을 배양한다.

  국제업무 담당자의 글로벌 마인드와 현업 역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 1회(집합)

  교육인원 : 30명

  교육일정 : 11.20.~11.22.(3일)

  교육평가 : 발표·실습에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 150,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (사전교육) 이러닝 학습(나라배움터) 후 이메일 과제 제출

  (모듈1) 국제 예절과 의전, 국제행사(기획·운영·참가)의 A to Z 등 

  (모듈2) 국제회의 표현, 커뮤니케이션, MOU 작성, 영어 PT 등

  (모듈3) 국제업무 체험 및 현장 체험학습

	2024년	주요변경	내용
  연속 5일간 교육 참여로 인한 업무공백 부담 최소화 및 참여 실효성 제고를 위하여 기간 축소(5→3일) 

	과정체계(Framework)

고급 수준의 국제업무스킬 배양과 글로벌 마인드 제고로 국제업무 담당자 현업적용도 제고

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육
(M1) 국제업무

의전/홍보/국제정세
(M2)

고급 국제업무 스킬

(M3)
국제업무 체험 및
현장 체험학습

• 이러닝 학습 및 과제제
출
• 영어PT 준비

•  사례로 보는 
국제예절과 의전

• 국제행사의A to Z
• 국제정세이해

• 국제회의 핵심 표현
• 효과적인 커뮤니케이션
• MOU 및 조약 작성
• 영어 PT 및 Q&A 대응

•  국제회의 노트테이킹 
및 행사 진행

•  현장체험학습 
- 세계은행한국사무소

학습방식 또는
과정특징

• 고급 국제업무 스킬을 실습과 체험 중심으로 운영, 효과 극대화
• 국제업무 체험 및 현장 체험학습을 통한 직무 적용 역량 강화

	교과편성

분야
주요 교육내용

(교과목)

교육시간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 11개 교과목 21h 20m 11.5h 20m 8.5h 1h

사전교육
○ 영문 이메일 작성(이러닝) 20m 20m

○ 영어 PT

모듈 1
국제업무 의전/
홍보/국제정세

○ 사례로 보는 국제예절과 의전 2 1.5 0.5

○ 국제행사(기획·운영·참가)의 A to Z 2 1.5 0.5

○  국제정세 이해 : 우리 정부의 외교정책과 
방향/국제사회 최근 이슈 및 대응

2 1.5 0.5

모듈 2
고    급

국제업무
스    킬

○ 국제회의 핵심 표현 2 1 1

○ 효과적인 커뮤니케이션 1 0.5 0.5

○ MOU 및 조약 작성 2 1 1

○ 영어 PT 및 Q&A 대응 1 0.5 0.5

모듈 3
국제업무 체험 
및 현장학습

○ 국제회의 노트테이킹/행사진행 3 2 1

○ 현장 체험학습 4 2 2

교육운영 ○ 입교·교육안내, 과정평가·수료 2 1 1

함께하면 좋은 이러닝

필수 사전 이러닝

 공직자를 위한 Email Writing Skills (약 20분)  * 이러닝 학습 후 과제 제출
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4-3 국제정세이해과정

	교육목표
  세계 각 지역·국가에 대한 이해를 제고하고 한국의 위상에 맞는 국제 현안에 대한 정부의 역할을 이해한다.

  글로벌 환경변화 및 주요 이슈에 대한 이해와 분석을 통해 전략적 대응 역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 1회(집합)

  교육인원 : 30명

  교육일정 : 8.12.~8.14.(3일)

  교육평가 : 토론·발표에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 150,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (모듈1) 국제정세 이해 :  미·중 전략적 경쟁, 남북 관계 현황·대응, 러-우크라이나 및 이스라엘-팔레스타인 

전쟁 장기화 영향 및 대응 

  (모듈2) 지역별 이해 :  지역 이해(아세안, 인도, 중동, 아프리카, 중남미), 공적개발원조(ODA) 이해 및 우리

나라의 역할

  (모듈3) 글로벌 이슈 대응 : 최근 경제 안보 이슈 현황과 대응, 글로벌 경제·경영 환경의 대변혁 2024

	2024년	주요변경	내용
  연속 5일간 교육 참여로 인한 업무공백 부담 최소화 및 참여 실효성 제고를 위하여 기간 축소(5→3일)

	과정체계(Framework)

우리나라 주변국 정세와 글로벌 환경 변화 및 이슈 이해로 전략적 대응역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

(M1)국제정세 이해 (M2)지역별 이해 (M3)글로벌 이슈 대응

• 미·중 전략적 경쟁과 시사점
• 남북 관계 현황 및 대응
•  러시아-우크라이나, 

이스라엘-팔레스타인 전쟁 
장기화 영향 및 대응

•  지역 이해 : 아세안, 인도, 
중동, 아프리카, 중남미

•  공적개발원조(ODA) 이해 및 
우리나라의 역할

•  최근 경제 안보 이슈 
현황과 대응

•  글로벌 경제·경영 환경의 
대변혁 2024

학습방식 또는
과정특징

• 국제정세 전반에 대한 종합적인 이해, 다양한 지역별 학습 강화
• 글로벌 이슈, 미래 경제·경영 환경 변화 예측을 통한 대응 역량 강화

	교과편성

분야 주요 교육내용 (교과목)
교육시간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 12개 교과목 21h 14.5h 5.5h 1h

모듈 1
국제정세
이    해

○ 미·중 전략적 경쟁과 시사점 2 1.5 0.5

○ 남북 관계 현황 및 대응 2 1.5 0.5

○  러시아-우크라이나, 이스라엘- 팔레스타인 전쟁  
장기화 영향 및 대응

2 1.5 0.5

모듈 2
지 역 별
이    해

○  지역 이해(5개 지역) – 아세안, 인도, 중동,  
아프리카, 중남미

8 6 2

○ 공적개발원조(ODA) 이해 및 우리나라의 역할 1 1

기타
글 로 벌
이슈대응

○ 최근 경제안보 이슈 현황과 대응 2 1.5 0.5

○ 글로벌 경제·경영 환경의 대변혁 2024 2 1.5 0.5

○ 입교식·과정안내, 과정평가 및 수료 2 1 1
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4-4 국제정세이해 지역별 심화과정(인도)

	교육목표
  인도 및 한·인도 관계에 대하여 종합적으로 이해한다.

  인도 및 및 한·인도 관계 전문가 양성으로 전략적 대응 역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 1일 / 1회(집합)

  교육인원 : 20명

  교육일정 : 10.2.(1일)

  교육평가 : 토론·발표에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 50,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (오전) 입교 / 인도의 정치·경제 이해

  (오후) 한·인도 관계의 이해 / 한·인도 관계 어떻게 대응할 것인가(토론) / 과정평가 및 수료

	2024년	주요변경	내용
  「국제정세이해 지역심화과정(중국·동남아)」의 지역을 인도, 중동으로 변경하여 운영 

	과정체계(Framework)

인도에 대한 종합적인 이해 강의·토론, 대인도 전문가 양성을 통한 대응 전략 모색

교과편성(모듈)/
주요교육내용

오전 오후

• 입교 및 소통
• 인도의 정치·경제 이해

• 한·인도 관계의 이해
• (토론) 한·인도 관계 어떻게 대응할 것인가
• 과정평가 및 수료

학습방식 또는
과정특징

• 인도의 정치와 경제, 한·인도 관계에 대한 심화학습
• 한·인도 관계 토론을 통한 향후 대응 역량 강화

	교과편성

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 7h 2.5h 4h 0.5h

오전

○ 입교, 교육 안내 및 소통 1 0.5 0.5

○ 인도의 정치·경제의 이해 2 1.5 0.5

오후

○ 한·인도 관계의 이해 1.5 1 0.5

○ (토론) 한·인도 관계 어떻게 대응할 것인가 2 2

○ 과정평가·수료 0.5 0.5
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4-5 국제정세이해 지역별 심화과정(중동)

	교육목표
  중동 및 한·중동 관계에 대하여 종합적으로 이해한다.

  중동 및 및 한·중동 관계 전문가 양성으로 전략적 대응 역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 1일 / 1회(집합)

  교육인원 : 20명

  교육일정 : 11.1.(1일)

  교육평가 : 토론·발표에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 50,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (오전) 입교 / 중동의 정치·경제 이해

  (오후) 한·중동 관계의 이해 / 한·중동 관계 어떻게 대응할 것인가(토론) / 과정평가 및 수료

	2024년	주요변경	내용
  「국제정세이해 지역심화과정(중국·동남아)」의 지역을 인도, 중동으로 변경하여 운영

	과정체계(Framework)

중동에 대한 종합적인 이해 강의·토론, 대중동 전문가 양성을 통한 대응 전략 모색

교과편성(모듈)/
주요교육내용

오전 오후

• 입교 및 소통
• 중동의 정치·경제 이해

• 한·중동 관계의 이해
• (토론) 한·중동 관계 어떻게 대응할 것인가
• 과정평가 및 수료

학습방식 또는
과정특징

• 중동의 정치와 경제, 한·중동 관계에 대한 심화학습
• 한·중동 관계 토론을 통한 향후 대응 역량 강화

	교과편성

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 7h 2.5h 4h 0.5h

오전

○ 입교, 교육 안내 및 소통 1 0.5 0.5

○ 중동의 정치·경제의 이해 2 1.5 0.5

오후

○ 한·중동 관계의 이해 1.5 1 0.5

○ (토론) 한·중동 관계 어떻게 대응할 것인가 2 2

○ 과정평가·수료 0.5 0.5
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4-6 국제회의과정

	교육목표
  국제회의 기획·운영·참가 등 국제회의 역량을 배양한다.

  전문가의 강의와 사례학습, 국제회의 실습과 체험을 통해 현업 적용 역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 1회(집합)

  교육인원 : 30명

  교육일정 : 9.10.~9.12. (3일) ※ 국제회의(행사)와 연계 운영

  교육평가 : 발표·실습에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 210,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (사전교육) 이러닝 학습 후 이메일 과제 제출, 국제회의 이론 학습 

  (모듈1) 국제기구와 국제회의(총론), 국제회의 기획·운영·참가(각론)

  (모듈2) 국제회의 준비 및 참가요령, 문서작성, 커뮤니케이션

  (모듈3) 국제회의 절차와 방법, 국제회의 참관(현장체험학습)

	2024년	주요변경	내용
  연속 5일간 교육 참여로 인한 업무공백 부담 최소화 및 참여 실효성 제고를 위하여 기간 축소(5→3일)

  제25회 세계지식포럼(9.10.~12./잠정) 등 국제행사와 연계 검토

	과정체계(Framework)

국제회의 기획·운영·참가 역량 배양으로 현업 적용역량 및 국가경쟁력 강화에 기여

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육 (M1)국제회의 이해 (M2)국제회의 스킬 (M3)국제회의 체험

• 이러닝학습 및 과제 제출
• 국제회의 이론

•  국제기구와 
국제회의(총론)

•  국제회의 
기획·운영·참가(각론)

•  국제회의 준비 및 
참가요령

• 국제회의 문서작성
• 전략적인 커뮤니케이션

• 국제회의 절차와 방법
•  국제회의 참관 

(현장 체험학습)

학습방식 또는
과정특징

• ‘이론·사례학습→실습→체험(현장학습)’을 통한 국제회의 역량 배양
• 국제행사 참관을 통한 현장 이해도 제고 및 현업 적용 역량 강화

	교과편성

분야 주요 교육내용 (교과목)
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 9개 교과목 21h 20m 10.5h 20m 9.5h 1h

사전교육
○ 공직자를 위한 Email Writing Skills
○ 국제회의 이론

20m 20m

모듈 1
국제회의
이    해

○ 국제기구와 국제회의(총론) 2 2

○ 국제회의 기획·운영·참가(각론)  3 2 1

모듈 2
국제회의
스    킬

○ 국제회의 준비 및 참가요령 3 2 1

○ 국제회의 문서 작성 2 1.5 0.5

○ 전략적인 커뮤니케이션 2 1 1

모듈 3
국제회의 
체    험

○ 국제회의 절차와 방법 3 2 1

○ 국제회의 참관(현장체험학습)
    (제25회 세계지식포럼)

4 4

교육운영 ○ 입교식·안내, 과정평가·수료 2 1 1

함께하면 좋은 이러닝

필수 사전 이러닝

 공직자를 위한 Email Writing Skills (약 20분)  * 이러닝 학습 후 과제 제출
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4-7 국제협상과정

	교육목표
  실습 중심의 체험식 교육을 통해 국제협상 전문가를 양성한다.

  정부의 협상 역량을 제고하여 지역 간 갈등, 신냉전·기후변화에 따른 글로벌 공급망 재편, 에너지 위기,  

식량안보 등 협상 상황에 능동적으로 대처하고 국가경쟁력 강화에 기여한다.

	과정개요
  교육대상 : 국제업무 담당 공무원 또는 공공기관 직원 

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 1회(집합)

  교육인원 : 20명

  교육일정 : 6.26.~6.28.(3일)

  교육평가 : 발표·실습에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 210,000원

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (사전교육) 이러닝 학습 후 이메일 과제 제출, 협상 이론 학습

  (모듈1) 협상 스킬, 국제협상 표현, 국제협약서 이해, 협상 단계별 준비과정 

  (모듈2) 협상 전략 및 마인드, 협상 전략·사례, 지역별 협상 문화, 협상 커뮤니케이션, 갈등관리 및 분쟁 해결

	2024년	주요변경	내용
  연속 5일간 교육 참여로 인한 업무공백 부담 최소화 및 참여 실효성 제고를 위하여 기간 축소(5→3일)

  정부 및 공공부문 협상 사례와 경험 발굴 확대 

	과정체계(Framework)

공공부문의 국제협상 역량 강화로 우리나라의 통상·협상 분야 국가경쟁력 제고에 기여

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육 (M1) 협상 이론 (M2) 협상전략 및 사례

• 이러닝학습 및 과제 제출
• 협상 이론

• 협상 스킬
• 국제협상 표현
• 국제협약서 이해
• 협상 단계별 준비과정

• 상생의 협상전략 및 마인드
• 협상전략 및 사례
• 지역별 협상 문화
• 효과적인 협상 커뮤니케이션
• 갈등관리 및 분쟁 해결

학습방식 또는
과정특징

• 통상·협상 담당 공무원의 사례학습을 통해 실질적인 도움 제공
• 업무 공백 최소화 및 참여 실효성 제고를 위하여 기간 축소(5→3일)

	교과편성

분야 주요 교육내용 (교과목)
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 11개 교과목 21h 20m 13.5h 20m 6.5h 1h

사전교육
○ 공직자를 위한 Email Writing Skills
○ 협상 이론

20m 20m

모듈 1
협상이론

○ 협상 스킬 2 1 1

○ 국제협상 표현 2 1 1

○ 국제협약서 이해 2 2

○ 협상 단계별 준비 과정 3 2 1

모듈 2
협상전략
및 사례

○ 상생의 협상전략 및 마인드 2 1.5 0.5

○ 협상 전략 및 사례 2 1 1

○ 지역별 협상 문화 이해 2 2

○ 효과적인 협상 커뮤니케이션 2 1.5 0.5

○ 갈등관리 및 분쟁 해결 2 1.5 0.5

교육운영 ○ 입교식·안내, 과정평가·수료 등 2 1 1

함께하면 좋은 이러닝

필수 사전 이러닝

 공직자를 위한 Email Writing Skills (약 20분)  * 이러닝 학습 후 과제 제출
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4-8 영어권 장기국외훈련자과정

	교육목표
  국외훈련 공무원의 성공적인 국외훈련과 현지 조기 적응 및 정착을 지원한다.

  국가발전·국가홍보·국격제고에 기여할 수 있는 파견국 행정전문가를 양성한다.

	과정개요
  교육대상 : 영어권 장기 국외훈련 파견 공무원 

  교육기간 / 횟수 : 3주 / 3회(2주 집합, 1주 온라인)

  교육인원 : 총 100명

  교육일정 : (1기) 2.19.~3.8., (2기) 4.1.~4.19., (3기) 5.13.~5.31.

  교육평가 : 발표·실습에 대한 피드백·코칭 및 만족도 조사

  교육비 : 700,000원(14일 기준)

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8513) / 과천

	중점	교육내용
  (사전교육) 이메일 작성, 영어 PT 방법 숙지 및 준비

  (모듈1) 이메일 작성, 영어 PT, 토론 실습 등 글로벌 역량 

  (모듈2) 소셜라이징, 상황학습, 현지 경험담, 현지 안전·보안 등

  (모듈3) 현지강의 체험, 노트필기, 요약·발표, 유학경험담 등

  (모듈4) 훈련국 정세·문화, 한국 소개, 소통과 네트워킹 등

	2024년	주요변경	내용
  제1~2주차 집합(오프라인), 제3주차 비대면(온라인) 교육

  현장 체험학습 지속 운영으로 국외훈련 체험 기회 제공

	과정체계(Framework)
국외훈련 성과 극대화로 정부 내 파견국 전문가 양성

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전교육
(M1)

직무역량
(M2)

현지연착륙
(M3)

학교연착륙
(M3)국제정세/

국가홍보

•   英서한·이메일 
·에세이 작성

• 영어 PT 요령

•  이메일 및 
에세이 작성

•  커뮤니케이션, 
온라인 회의

• 상황학습
• 현지생활 경험
• 현지 보안·안전

• 강의수강 요령
• 현지강의 체험
• 세미나 참석
• 훈련경험담 등

• 파견국 이해
•  국제정세 및 

글로벌 이슈
• 국가홍보 등

학습방식 또는
과정특징

• 사전학습을 강화하고 입교 후 토론·실습·체험 중심 교육 확대
• 80% 이상 영어로 진행함으로써 학위과정 및 현지 조기 정착 지원

	교과편성

분야 주요 교육내용 (교과목)
교육시간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 23개 교과목 98h 20m 49h 20m 46h 3h

사전교육
○ 영문 이메일 작성(이러닝 학습) 20m 20m

○ 영어 PT 요령 및 표현(자료)

모듈 1

글 로 벌

직무역량

○ 사전과제(이메일) 피드백 1 1

○ 영문 이메일·에세이 작성 3 2 1

○ 대학 당국과의 영어 커뮤니케이션 3 2 1

○ 온라인 수업/회의 참가 요령 2 1 1

모듈 2

현  지

연착륙

○ Ice-breaking (자기소개) 2 1 1

○ Socializing Skills (소셜라이징) 3 1 2

○ Situational English (현지 상황학습) 15 8 7

○ 다문화 사회 적응 3 2 1

○ 현지 안전 및 보안 2 2

모듈 3

학  교

연착륙

○ 학위과정 수강 요령/현지 강의 체험 6 4 2

○ Seminar Participation Skills (세미나 참석) 9 5 4

○ 자료검색/강의내용 정리/독해·요약·발표 8 5 3

○ 현장 체험학습 11 11

모듈 4

국제정세/ 

국가홍보

○ 파견 국가(미국, 영국 등) 이해 3 3

○ 남북한 문제 현황과 대응 3 2 1

○ 국제정세 및 글로벌 이슈 3 2 1

○ 한국의 전통음악 및 문화 3 2 1

기타

교육운영

○ 국외훈련 경험담(수업 참가, 현지정보, 지역별) 9 5 4

○ 국외훈련 행정사항 2 1 1

○ 입교식·교육안내, 과정평가·수료 등 7 4 3

 ※ 제2기 [모듈3]은 직무훈련 성과창출 교과목으로 편성

함께하면 좋은 이러닝

필수 사전 이러닝      공직자를 위한 Email Writing Skills (약 20분)  * 이러닝 학습 후 과제 제출
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4-9 말레이시아 공무원과정

	교육목표
  한·말 국가발전 경험·사례 공유 및 공동발전방안 논의를 통해 양국 간 상호 이해 및 협력 파트너십을 강화한다. 

  말레이시아의 당면 현안의 성공적 수행과 미래발전전략 수립을 주도할 국가발전 핵심인재를 양성한다.

	과정개요
  교육대상 : 말레이시아 공무원(고위/중견/실무)

  교육기간/횟수 : 3주(온라인 1주, 방한 연수 2주) / 3회

  교육인원 : 60명(기당 20명)

 교육일정 :  (중견) 4.22.~26./5.20.~31., (실무) 6.10.~14./6.24.~7.5., 

(고위) 10.10.~11./10.14.~25.

  교육평가 : 만족도 및 현업적용도 조사

  교 육 비 : 말레이시아 정부 부담 

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8526, 8518) / 과천

	중점	교육내용
  한국 행정 및 국가 발전, 4차 산업혁명의 혁신전략 이해를 통한 변화관리 역량 강화

  4차 산업혁명 생태계 형성 및 정책 거버넌스 구축사례 학습으로 복합적 정책 개발 역량 강화

  경제, 사회, 문화 관련 다양한 현장 학습을 통한 한국에 대한 이해도 제고 및 한·말 공무원 간 만남을 통한 

상호 공감대 증진 

	2024년	주요변경	내용
  지자체 방문 및 디지털화(Digitalization) 관련 교과 편성에 대한 수요 반영

 ※ 말레이시아 측 요청에 따라 보건정책(국민건강보험 등) 및 보건 디지털화 관련 교과 편성

  정책강의 및 워크숍의 교차 배치를 통한 교육과정 운영의 효율성 제고

	과정체계(Framework)		

구분 모듈 1 모듈 2 모듈 3

모듈명
(방식)

한국발전 및 행정혁신 이해 I
(온라인)

정책관리 역량 강화
(온라인)

한국발전 및 행정혁신 이해 II
(방한)

목표
한국 행정 및 국가발전, 

4차 산업혁명의 혁신전략 이해
정책이슈 대응 
문제해결 학습

현장학습 및 과제성과 공유를 통한 리
더십 및 업무역량 강화

	교과편성

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 115h 27h 87h 1h

한국발전 및  
행정혁신 이해 I

(온라인)
(20H, 17%)

프로그램 오리엔테이션 1

한국 국가발전의 원동력 2

한국의 행정제도 및 개혁 2

한국의 디지털 플랫폼정부 발전 전략 2

K-콘텐츠 세계화  
  -세계화 성공사례 및 한국어 강좌 

12

Wrap-up 및 질의응답 1

정책관리 
학습

(온라인)
(10H, 9%)

정책관리학습, 이슈와 문제 이해 및 정의 2

정책의 구조화 방안 모색 2

정책관리 준비 및 이행전략 수립 2

해결방안 모색 2

발표 및 피드백  2

한국발전 및  
행정혁신 이해 II

(방한)
(85H, 74%)

한-말 정책사례공유 포럼  
  - 4차 산업혁명 관련 방문 및 워크숍
  - 한국공무원과 행정, 경제, 산업 논의
  - 4차 산업혁명 관련 경험공유

17

4차 산업혁명 관련 현장학습 
  - 중앙 및 지자체 / 정부 연구기관 / 학교(연구·산학협력 사례) / 기업 

48

액션플랜 준비 및 평가  8

문화체험 등 12

  ※ 말레이시아 인사행정처와의 협의를 통해 모듈 확정 예정 
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4-10 이집트 국가인력개발원 공무원 역량강화과정

	교육목표
  핵심과정 교육 커리큘럼을 고도화하고 온라인 교육 플랫폼 개선 및 온라인 콘텐츠 개발 능력을 향상한다. 

	과정개요
  교육대상 : 이집트 국가인력개발원 교직원

  교육기간 / 횟수 : 12일 / 1회

  교육인원 : 20명

  교육일정 : (예정) 6월

  교육평가 :  사전설문(학습수준·경험조사) → 모니터링(과정 중) → 만족도 조사 및 현업적용계획 작성 

(종료직후) → 현업적용도 조사(종료 3개월 후) → 현업적용 사례 발굴(3개년 사업종료 후)

  교육비 : KOICA 부담

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8524) / 과천

	중점	교육내용
  이러닝 플랫폼 디자인

  교수설계 및 콘텐츠 개발

	2024년	주요변경	내용
  Future Plan 수립을 위한 교육 추진

  이러닝 플랫폼 구축 및 운영 자문(지속)

  입국 전 온라인 오리엔테이션 등을 통해 충분한 사전교육 및 안내 실시

	과정체계(Framework)

이집트 인재개발혁신 정책·제도 관리역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전학습
(Case Report
작성 및 발표)

이론학습
(강의)

실습 및
코칭

사례학습
및

정책견학

문제
해결안
수립

학습방식 또는
과정특징

• 문제기반학습을 통한 자기주도적 학습 및 학습전이·활용 향상

	교과편성

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 57h 23h 24h 10h

학습관리자
역량강화

(9H, 16%)

한국정부 인재개발혁신정책 3 2 1

기업 인재개발 혁신 사례 3 2 1

공공 HRD 디지털트랜스포메이션 3 2 1

인재개발
전문역량

강화
(19H, 33%)

HRD 담당자의 역할과 역량 3 2 1

교육체계 수립전략 3 2 1

교육과정 개발 및 설계 3 2 1

교육과정 평가전략 3 2 1

한국공무원 인재개발제도 및  
공무원 교육운영 우수사례 현장학습

7 2 3 2

이러닝
플랫폼
이해

(9H, 16%)

(사례학습) 인재개발플랫폼 3 2 1

(사례학습) 나라배움터 3 2 1

(사례학습) 민간 HRD플랫폼 3 2 1

국별 보고 및 
Future Plan  

수립
(12H, 21%)

Country/Case Report 4 4

문제기반학습의 이해 : 교수설계 실습 방법 소개 등 1 1

(중간점검) 전문가 피드백과 수정보완 4 4

(문제해결안) 교수설계 및 평가방법 설계 3 3

한국이해증진
(8H, 14%)

한국 문화·역사체험 8 8

  ※ 이집트 국가인력개발원 및 KOICA 현지사무소와의 협의를 통해 모듈 확정 예정 
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4-11 베트남 미래지도자 역량강화과정

	교육목표
  한국-베트남 정책 포럼, 한국의 규제개혁, 산업정책에 대한 이해를 기반으로 Action Plan을 수립하여  

베트남 고위공무원들의 관리 역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 베트남 고위공무원

  교육기간 / 횟수 : 12일 / 1회

  교육인원 : 20명

  교육일정 : (예정) 10월

  교육평가 :  사전설문(학습수준·경험조사) → 모니터링(과정 중) → 만족도 조사 및 현업적용계획 작성 

(종료직후) → 현업적용도 조사(종료 3개월 후) → 현업적용 사례 발굴(3개년 사업종료 후)

  교육비 : KOICA 부담

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8524) / 과천

	중점	교육내용
  한국-베트남 정책 포럼 개최를 통해 대한민국의 디지털 정부 실현을 위한 규제개혁과 육성 정책의 이해를 

증진하고, 베트남 현지에서 적용 가능한 Action Plan 및 혁신 방안 마련

	2024년	주요변경	내용
  주제·교과편성 등에 대한 사전 수요조사 후 결과를 과정 기획 시 반영

  다양한 사례 학습을 위해 차별성 있는 기관 섭외, 기관 담당자와 사전 협의 강화

	과정체계(Framework)

베트남 미래지도자의 국가발전 관련 정책·제도적 역량강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전학습
(Case Report
작성 및 발표)

이론학습
(강의)

실습 및
코칭

사례학습
및

정책견학

문제
해결안
수립

학습방식 또는
과정특징

• 문제기반학습을 통한 자기주도적 학습 및 학습전이·활용 향상

	교과편성

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 46h 16h 22h 8h

한국
디지털 정부 실현을
위한 규제개혁 및 

육성정책 이해
(12H, 26%)

규제개혁, 성과관리 3 3

중소기업육성책 3 3

지역혁신 산업정책 3 3

행안부 등 관계부처 현장학습 3 3

전략적
정책기획
역량강화

(6H, 13%)

정부혁신과 변화관리 3 3

정책사례기반 역량교육 워크숍 – 그린바이오 산업정책 결정 3 1 2

한-베
공무원포럼
(4H, 9%)

포럼 1. 한-베 고위공무원 부처별 1:1(2) 대화 2 2

포럼 2. 관련 부처 고위공무원과의 토의 2 2

공직가치 강화 및 
사례학습
(4H, 9%)

정부혁신을 위한 공무원의 사명과 역할 관련 워크숍 2 2

반부패정책 2 2

국별 보고 및 AP
(12H, 26%)

Country/Case Report 4 4

문제기반학습의 이해 : 교수설계 실습 방법 소개 등 1 1

(중간점검) 전문가 피드백과 수정보완 4 4

(문제해결안) 교수설계 및 평가방법 설계 3 3

한국의 이해
(8H, 17%)

한국 역사·문화 체험 8 8

 ※ 베트남 호치민 국가정치아카데미 및 KOICA 현지사무소와의 협의를 통해 모듈 확정 예정
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4-12 몽골 공무원 인사행정 역량강화과정

	교육목표
  몽골 공무원 정책결정역량 및 관리역량을 강화한다.

	과정개요
  교육대상 : 몽골 정부 인사행정 실무자 및 고위공무원

  교육기간 / 횟수 : (실무자) 8일/1회, (고위공무원) 8일/1회

  교육인원 : (실무자) 15명, (고위공무원) 15명

  교육일정 : (실무자) 4월, (고위공무원) 10월 *예정

  교육평가 :  사전설문(학습수준·경험조사) → 모니터링(과정 중) → 만족도 조사 및 현업적용계획 작성 

(종료직후) → 현업적용도 조사(종료 3개월 후) → 현업적용 사례 발굴(3개년 사업종료 후)

  교육비 : KOICA 부담

  운영부서 : 글로벌교육과(02-500-8517) / 과천

	중점	교육내용
  한국 정부 인사행정 혁신 전략 및 동향 이해

  한국 정부혁신 정책 및 제도 이해

  한국 공무원 성과관리 정책 및 제도

	과정체계(Framework)

몽골 공무원 정책결정역량 및 관리역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사전학습
(Case Report

보고)
주제관련 현황,
SWOT분석 및

발표

이론학습
(강의)

실습 및
코칭

사례학습
및

정책견학

문제
해결안
수립

학습방식 또는
과정특징

• 문제기반 학습을 통한 자기주도적 학습 및 학습전이·활용 향상

	교과편성
  실무자

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 48h 21h 19h 8h

인사혁신의
이해

(14H, 29%)

한국공무원 인사 및 인사관리 제도 3 3

한국정부혁신 정책 및 제도 2 2

공공 서비스 관련 최첨단 기술 적용사례 3 3

인사관리 사례현황 현장학습 6 6

인사관리 및
운영역량강화
(11H, 23%)

한국공무원 인사제도 이해
(채용, 전보·순환, 파견, 면직 관리 등)

11 10 1

성과관리및
보상시스템
(3H, 6%)

성과관리 법령, 실행, 관리 구현 시스템
공무원 급여 적용 법령, 규정 및 시스템

3 2 1

국별 보고
및 액션플랜
(12H, 25%)

Country/Case Report 4 4

액션플랜 실습 방법 소개 등 1 1

(중간점검) 전문가 피드백과 수정보완 4 4

(문제해결안) 교수설계 및 평가방법 설계 3 3

한국의 이해
(8H,17%)

한국 역사·문화 체험 8 8
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  고위공무원

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 45h 20h 17h 8h

국가발전과  
고위공무원 역할

(9H, 20%)

4차혁명시대의 거버넌스와 행정 개혁 3 3

한국경제발전 과정 (국가발전과 고위 공무원의 역할-공직리더십) 3 3

한국정부의 전략적 인사관리/인재개발 3 3

고위공무원
역량강화

(10H, 22%)

한국정부의 고위공무원 제도, 역량 개발 및 평가 3 3

조직 혁신 관리역량 3 3

디지털 혁신: 배경, 환경 및 미래발전전략 2 2

적극행정 사례 학습 2 2

정책 워크숍
(6H, 13%)

몽골 고위공무원 역량강화 방안 3 3

한국 관계부처 방문 및 네트워크 구축 3 3

국별 보고 및 AP
(12H, 27%)

Country/Case Report 4 4

문제기반학습의 이해 : 교수설계 실습 방법 소개 등 1 1

(중간점검) 전문가 피드백과 수정보완 4 4

(문제해결안) 교수설계 및 평가방법 설계 3 3

한국의 이해
(8H, 18%)

한국 역사·문화 체험 8 8

  ※ 몽골 정부 및 KOICA 현지사무소와 협의를 통한 수요자 맞춤형 세부교육모듈 마련

1. 정책기획력 향상과정

2. 디지털(AI·데이터) 활용 미래예측 대응 과정

3. 공공갈등관리역량 향상과정

4. K-인문과학융합역량 향상과정

5. 관리자대상 소통 역량향상과정

6. 소통 역량향상과정

7. 사회재난관리집중교육과정

8. 교육운영역량향상과정

9. 강의역량향상과정

10. 디지털플랫폼정부혁신과정

11. 디지털역량교육과정

2024년 과정별
교육대상 및 교육계획

4
P

A
R

T

5.공통직무 교육
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5-1 정책기획력향상과정

	교육목표
  정책기획 추진과정 사례 및 정책기획 과정 전반의 이해를 통한 정책기획 역량을 향상시킨다.

  기획보고서 작성 실습을 통해 현업에 활용 가능한 기획 및 정책수립 능력을 배양한다.

	과정개요
  교육대상 :  정책기획 추진과정 전반과 구조화된 기획보고서 작성방법을 학습하고자 하는 공무원(향후 정책

기획담당 예정 6급 우선 선발)  

  교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 4회

  교육인원 : 100명(기당 25명)

  교육일정

제16기 제17기 제18기 제19기

2.27.~2.29. 4.16.~4.18. 9.24.~9.26. 11.12.~11.14.

  교육평가 : 만족도조사

  교 육 비 : 150천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452 ,6456) 

	중점	교육내용	
  (정책과정 이해) 정책의 형성, 집행, 평가 및 환류 등 정책과정 전반

  (정책사례 이해)  정책단계별 고려사항·실행과정, 자료 수집·분석·시사점, 문제점·해결방안, 장애요인, 법령·

예산 등 추진계획

  (보고서 작성·발표)  보고서 제목·형식·내용, 핵심메시지, 논리적 전개, 핵심고객·이해관계자, 집행가능성, 

개인별 보고서 환류

	2024년	주요변경	내용
  정책기획 추진과정의 사례학습을 통해 기획역량 향상

  실습시간 확대 및 소규모 분반 편성으로 교육효과 제고

	과정체계(Framework)

실습중심의 교육을 통한 정책기획 능력 향상

교과편성/
주요내용

정책과정 이해 정책기획 사례 이해 기획역량 강화

•  공직자를 위한 보고서 
잘 쓰는 법 e-러닝

•  정책의 형성, 집행, 
평가 및 환류

•  정책기획 추진 과정 및 
주요 쟁점 파악

•  정책기획 과정에서의 
착안점 분석

• 실습과제 자료분석
• 기획보고서 작성 실습
• 발표 및 검토·환류

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의 + 분석·작성 실습 + 발표·환류

	교과편성	:	총	22시간		

주요 교육 내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 21 8.5 1 11.5

이러닝
(1H, 5%)

• 공직자를 위한 보고서 잘 쓰는 법 1 1

1일차
(6.5H, 31%)

• 정책과정과 보고서 작성의 이해 4 4

• 정책기획 추진과정 사례 2.5 2.5

2일차
(6.5H, 31%)

• 실습과제 자료 분석 2 2

• 기획보고서 실습(Ⅰ)
  ※ 핵심문제 도출, 초안작성, 검토·환류
  ※ 분임별 실습 및 발표

4.5 4.5

3일차
(7H, 33%)

• 기획보고서 실습(Ⅱ)
  ※ 보고서 고도화, 검토·환류
  ※ 분임별 실습 및 발표

7 7

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 1H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 공직자를 위한 보고서 잘 쓰는 법(1H)
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5-2 디지털(AI·데이터) 활용 미래예측 대응 과정

	교육목표
  급변하는 미래사회 이슈를 탐색하고 미래 예견적 국정관리를 위해 빅데이터 활용 미래예측 정책결정  

과정의 중요성을 인식한다. 

  초거대 인공지능 언어모델(Large Language Model)활용, 데이터 탐색, 분석, 미래정책 설계 등을 실습을 

통해 이를 정책 수립에 활용한다.

	과정개요
  교육대상 : 데이터 활용 툴을 이해하고 실무 데이터를 활용한 정책수립 방법을 학습하고자 하는 4~7급 공무원

  교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 3회

  교육인원 : 75명(기당 25명)

  교육일정

제1기 제2기 제3기

3.5.~3.7. 6.11.~6.13. 10.29.~10.31.

  교육평가 : 만족도조사

  교 육 비 : 150천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용	
  (공공분야 빅데이터 이해) 빅데이터를 활용한 행정사례 및 중요성 이해

  (빅데이터 활용) 빅데이터 이해・분석・해석 능력 배양

  (인공지능 이해) 인공지능의 중요성 이해 및 인공지능 활용능력 배양

  (미래정책설계 실습) 미래예측 시나리오 구성 실습 및 정책결정 능력 향상

	2024년	주요변경	내용	
  최신 인공지능을 활용한 공공정책에 적용할 수 있는 사례를 중심으로 학습

  현업활용도를 높이기 위해 실습 시간 확대

	과정체계(Framework)

빅데이터의 효율적 활용을 통한 미래예측 정책능력 향상

교과편성/
주요내용

빅데이터이해·활용 인공지능 이해·활용 미래예측 역량 향상

• 공공데이터 활용 사례
• 데이터 분석 및 활용
•  데이터 분석 및 가설 

설정, 시각화, 실행

•  AI 반도체중심의디지털혁신 
e-러닝

• 인공지능 개념과 특징
• 인공지능 활용사례
• 인공지능 플랫폼 실습

• 데이터탐색 및 분석실습
• 미래정책설계 실습
• 분임 발표 및 환류

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의(사례) + 디지털활용·정책설계 실습 + 토론·피드백

	교과편성	:	총	22시간

주요 교육 내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 21 7 1 13

이러닝
(1H, 5%)

• 데이터 리터러시 1 1

1일차
(7H, 33%)

• 디지털 시대와 미래대응 전략 1 1

• 빅데이터를 활용한 행정사례 및 중요성 이해
  - 공공데이터의 개념과 활용의 중요성 이해 등

2 2

• 데이터 분석 및 활용
  - 빅데이터를 통한 인공지능의 완성
  - 공공분야 빅데이터 분석·활용 사례

4 4

2일차
(6H, 29%)

• 미래 공공현안 및 실습과정 이해 2 2

• 현장학습(미래변화 대응 현장) 4 4

3일차
(7H, 33%)

• 빅데이터 활용 미래예측 시나리오 작성 실습 3 3

• 정책설계 실습 및 피드백 4 4

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 1H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 데이터 리터러시(1H)
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5-3 공공갈등관리역량 향상과정

	교육목표
  국민의 참여 확대, 정책관련 갈등요인 복잡화 등 행정환경 변화에 대응하여 갈등관리에 필요한 역량과  

기법을 향상시킨다.

  현업에서의 분쟁·갈등 사전예방과 갈등문제 해결에 필요한 실행능력을 함양한다.

	과정개요
  교육대상 :  조직내 갈등관리 담당자(중앙부처·지자체·공공기관) 및 갈등관리에 관심있는 공무원(갈등 

관리실무자 우선 선발) 

  교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 2회

  교육인원 : 50명(기당 25명)

  교육일정 : 5. 21. ~ 5. 23.(제7기) / 11. 26. ~ 11. 28.(제8기)

  교육평가 : 만족도조사

  교 육 비 : 150천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용	
  (갈등총론 이해) 갈등의 기본개념, 갈등해결기법에 대한 이해

  (갈등해결 절차·사례) 갈등관리 역량에 대한 절차설계 및 사례이해

  (갈등관리 역량강화) 분임별 연구과제 설정·토의, 최종 발표 및 환류

	2024년	주요변경	내용	
  심화과정을 기본과정으로 개편하고 공공갈등 해결 기본역량 강화

 ※ 교육횟수를 1회 → 2회로 확대

	과정체계(Framework)

갈등 관리•조정에 필요한 기본역량 함양

교과편성/
주요내용

갈등총론 이해 갈등해결 절차·사례 갈등관리 역량 강화

• 갈등관리 개론
• 공공갈등 특징 및 해소기법

• 갈등해결 절차 설계
•  갈등해결 사례 학습(현장학습)

• 협상·조정 실습
• 분임별 발표 및 환류

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의 + 현장학습 + 분임별 실습, 발표, 환류

	교과편성	:	총	22시간

주요 교육 내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 21 7 - 14

이러닝
(1H, 5%)

• 공공갈등의 효과적인 예방책을 위하여 1 1

1일차
(6H, 29%)

• 갈등관리 개론 3 3

• 공공갈등 특징 및 해소기법 3 3

2일차
(7H, 33%)

• 갈등진단과 합의형상 절차 설계 3 3

• 갈등해결 현장 학습 4 4

3일차
(7H, 33%)

• 협상·조정을 통한 갈등해결 실습
  ※ 갈등 협상·조정 실습

7 7

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 1H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 공공갈등의 효과적인 예방책을 위하여(1H) 
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5-4 K-인문융합역량 향상과정

	교육목표
  정보통신(IT), 인공지능(AI), 통계 등 디지털 과학기술와 역사, 지리, 문학, 예술 등을 결합하는 융복합 교육

으로 창의성을 함양한다.

  K-콘텐츠를 중심으로 다양한 분야를 망라한 융복합 사례를 학습하고 다양한 부처의 시각에서 K-콘텐츠 

확산*을 위한 실천과제 논의를 통해 교육생 스스로 탐구할 수 있는 기회를 제공한다.

 * 국정과제 3-11-58. K-콘텐츠의 매력을 전 세계로 확산

	과정개요
  교육대상 : 5급 이하 공무원

  교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 1회

  교육인원 : 25명

  교육일정 : 10. 15.  ~ 10. 17.    

  교육평가 : 만족도조사

  교 육 비 : 150천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용	
  (융합·창조 이해)  과학기술과 문화예술 융합 창조 사례 이해, K-콘텐츠(문화산업) 정책 이해 및 국내외  

동향과 전망

  (K-콘텐츠 체험) 주요 K-콘텐츠(K-pop, 드라마, 웹툰, 게임 등) 현장학습

  (실천역량 제고) 실천 과제탐구 워크숍

	2024년	주요변경	내용
  K-콘텐츠를 통해 인문과학융복합 사례를 탐구하고 현장학습을 통해 현업적용도 강화

	과정체계(Framework)

융합적 사고 함양을 통한 창의적 공직인재 양성

교과편성/
주요내용

융합·창조 이해 융복합 사례·체험학습 실천역량 제고

•  과학기술과 
역사·예술 등 융합 이해

•  K-콘텐츠 정책 이해· 
국내외 동향과 전망

• 융복합 사례학습
• K-콘텐츠 체험학습

• K-콘텐츠 실천과제 워크숍
• 토의 및 발표

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의 + 현장체험 + 토의·발표

	교과편성	:	총	21시간

주요 교육 내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 20 10 - 10

이러닝
(1H, 5%)

• 신규 마이크로 러닝 교과 검토 1 1

1일차
(6H, 30%)

• 과학기술·역사지리 융합 분야 2 2

• 과학기술·산업 융합 분야 2 2

• K-콘텐츠 정책의 이해 2 2

2일차
(7H, 35%)

• 다부처 협력을 통한 융합 행정이해 3 3

• 융합·혁신·창의적 현장학습
  ※ K-콘텐츠 현장학습

4 4

3일차
(6H, 30%)

• K-융합창조역량 향상 워크숍 
  ※ K-콘텐츠 확산을 위한 실천과제 논의
  ※ 관점의 변화를 통한 통찰력

6 6

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 1H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 신규 마이크로 러닝 교과 검토 예정
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5-5 관리자 대상 소통역량 향상과정

	교육목표
  조직 구성원 간 의사소통 기본 스킬 학습을 통한 소통역량 강화한다.

  다양한 소통방법을 이해하여 적극적 소통을 통한 조직성과 제고한다.

	과정개요
  교육대상 : 중앙부처 주무과장(운영지원과장 등)

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 1회

  교육인원 : 25명

  교육일정 : 9. 4.  ~ 9. 5.

  교육평가 : 학습자 만족도

  교 육 비 : 100천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용
  (소통의 이해) 소통의 의미, 소통의 중요성, 소통의 핵심 

  (소통방법 학습) 소통 스킬, 태도 습득 

  (소통역량 강화) 상황별 사례학습 실습을 통한 역량 강화

	2024년	주요변경	내용	
  MZ세대 특성 이해 및 세대별 소통방식 학습 강화 

	과정체계(Framework)

신뢰받는 공직사회를 위한 소통역량 향상

교과편성(모듈)/
주요교육내용

소통의 이해 소통기법 학습 소통역량 강화

• 소통의 의미와 핵심
• 세대별 특징 및 욕구이해

• 소통 태도
• 소통 스킬

• 갈등상황별 대처방안 실습
• 상황별 사례연구와 피드백

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의 + 소통기법 + 참여 학습(모의실습)

	교과편성	:	총	14시간

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 12 5 1 6

이러닝
(1H, 8%)

• 신규 마이크로 러닝 교과 검토 1 1

1일차
(4H, 33%)

• 소통의 의미와 핵심 1 1

• 세대별 특징 및 욕구 이해 1 1

• 소통 스킬 2 2

2일차
(7H, 59%)

• 소통 태도 2 2

• 갈등상황별 대처방안 실습 4 4

• 상황별 사례연구와 피드백 1 1

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 2H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 신규 마이크로 러닝 교과 검토 예정
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5-6 소통역량 향상과정

	교육목표
  조직 구성원 간 의사소통 기본 스킬 학습 등을 통해 소통역량을 강화한다. 

  다양한 소통 방법을 이해하여 적극적 소통을 통한 조직 성과를 제고한다.

	과정개요
  교육대상 : 중앙 및 지자체 5급 이하 공무원

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 1회

  교육인원 : 25명

  교육일정 : 6. 26.  ~ 6. 27.

  교육평가 : 학습자 만족도

  교육비 : 100천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용
  (소통의 이해) 소통의 의미, 소통의 중요성 

  (소통방법 학습) 소통 스킬, 태도 습득 

  (소통역량 강화) 상황별 사례학습 실습을 통한 역량 강화

	2024년	주요변경	내용	
  조직문화 이해, 세대간 소통방법 이해를 통해 소통능력 강화

	과정체계(Framework)

신뢰받는 공직사회를 위한 소통역량 향상

교과편성(모듈)/
주요교육내용

공직정체성 이해 소통기법 학습 소통전략 학습

• 공무원 조직의 정체성 이해
• 소통의 의미와 핵심
• 세대별 특징 및 욕구 이해

• 소통 태도
• 소통 스킬

• 갈등상황별 대처방안 실습
• 상황별 사례연구와 피드백

학습방식 • 사전 이러닝 + 강의 + 소통기법 + 참여 학습(모의실습)

	교과편성	:	총	13시간

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 11 3 1 7

이러닝
(1H, 10%)

• 신규 마이크로 러닝 교과 검토 1 1

1일차
(5H, 45%)

• 소통의 의미와 핵심 1 1

• 세대별 특징 및 욕구 이해 1 1

• 공무원 조직의 정체성 이해 0.5 0.5

• 한국인의 조직문화와 소통방식 0.5 0.5

• 소통 스킬 2 2

2일차
(5H, 45%)

• 소통 태도 2 2

• 갈등상황별 대처방안 실습 2 2

• 상황별 사례연구와 피드백 1 1

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 2H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 신규 마이크로 러닝 교과 검토 예정



122

1. 2023년
 교

육
환

경
 분

석
2. 2024년

 인
재

개
발

 방
향

3.  2024년
 교

육
과

정
 운

영
 개

요
4.  2024년

 과
정

별
 교

육
대

상
 및

 교
육

계
획

1. 2024년
 교

육
환

경
 변

화

123

5-7 사회재난관리집중교육과정

	교육목표
  사회재난 특성 및 재난관리의 중요성을 설명할 수 있다.

  사례학습 및 현장실습을 통해 사회재난관리 대응 역량을 향상한다.

	과정개요
  교육대상 : 중앙 및 지자체 5급 이하 공무원

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 1회

  교육인원 : 25명

  교육일정 : 3.26. ~ 3.27.

  교육평가 : 학습자 만족도

  교 육 비 : 100천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용
  (사회재난 관리 이해) 사회재난 특성, 재난관리 중요성, 관리 동향 등 이해

  (사례학습) 사회재난 대응 사례탐구를 통해 대응역량 강화

  (현장실습) 재난별 행동요령 및 체험 현장학습

	2024년	주요변경	내용	
  사회재난 대응 사례학습시간 확대를 통해 대응역량 강화

	과정체계(Framework)	

국민의 생명을 지키기 위한 사회재난 대응역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

사회재난관리 이해 대응사례 탐구 대응역량강화

• 사회재난 관리이해 및 동향
• 사회재난 협업 체계 이해
• 사회재난 대응사례

• 상황별 대처요령
• 안전체험관 현장실습

학습방식 • 강의 + 사례학습 + 현장실습(안전체험관)

	교과편성	:	총	14시간

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여

계 13 8 5

1일차
(6H, 46%)

• 사회재난 정부정책방향 이해 2 2

• 사회재난 복구지원 요령 2 2

• 사회재난 이후 회복탄력성 2 2

2일차
(7H, 54%)

• 사회재난 예방 및 대응사례 2 2

• 재난안전 현장체험학습 5 5

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 1H 별도
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5-8 교육운영역량향상과정

	교육목표
  수요자 중심 교육과정을 개발하고 평가할 수 있다.

  최신 교육 운영 기법을 적용하여 교육을 효과적으로 운영할 수 있다.

	과정개요
  교육대상 : 각급 교육훈련기관 HRD담당자

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 1회

  교육인원 : 30명 (1기당 30명)

  교육일정 : (18기) 4. 16. ~ 18.

  교육평가 : 만족도 평가, 현업적용도 평가

  운영부서 : 기획협력과(043-931-6131) / 진천

	중점	교육내용
  HRD 기본개념 및 최신 HRD 동향

  최신 교수기법 및 대면/비대면 교육과정 운영기법 소개

  교육수요조사 및 요구분석을 통한 교육과정 개발

  교육과정 평가 방법 이해 및 평가도구 개발 및 실습

	2024년	주요변경	내용
  (교육생 역량강화) 기초 이론부터 심화 실습까지 교육 담당자의 전반적 역량 강화

 - 공공부문 HRD담당자에게 필요한 직무 역량 전반 강화

  (실습확대) 교과목별 실습시간 확대 및 피드백 강화를 통한 교육생 이해도 및 활용도 제고

 - 교육과정개발 및 평가 교과의 실습시간 확대 및 교육생별 코칭 도입

  (실무중심) 실무·사례 중심의 강의 구성으로 현업 적용도 제고

 - 실무·사례 중심의 강의가능한 강사 풀 확보 및 강의 설계·모니터링

	과정체계(Framework)

교육목표 : 각급기관 교육운영역량 향상 지원을 통한 공공부문 HRD 역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

HRD의 이해 교육과정 개발 교육과정 운영 교육과정 평가

•  HRD개념 이해 및  
최신 HRD 동향

•  공공HRD 교육과정  
우수사례연구

교육과정 개발 기초 •  최신 교수기법 소개 및 
적용

•  온라인플랫폼을 활용한 
교육 소개

교육과정 평가
모형의 이해

수요조사 및
요구분석 방법

교육과정 평가전략  
및 실습

학습방식 또는
과정특징

• 공공부문 HRD담당자에게 필요한 직무 역량(요구분석, 평가 방법 등) 강화 과정

	교과편성

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 19.5 10.5 9

1일차
• HRD개념 이해 및 최신 HRD 동향 2.5 2.5

• 최신 교수기법 소개 및 적용 3 2 1

2일차

• 온라인플랫폼을 활용한 교육실습 3 1 2

• 교육과정 개발 기초 3 1 2

• 교육수요조사 및 요구분석 방법 2 1 1

3일차

• 공공HRD 교육과정 우수사례연구 2 1 1

• 교육과정 평가모형의 이해 2 1 1

• 교육과정 평가전략 및 실습 2 1 1

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여 기타

계 19.5 10.5 9

HRD의
이해

(4.5H, 21%)

• HRD개념 이해 및 최신 HRD동향 2.5 2.5

• 공공HRD 교육과정 우수사례연구 2 1 1

교육과정
개발

(5H, 26%)

• 교육과정 개발 기초 3 1 2

• 교육수요조사및요구분석방법 2 1 1

교육과정
운영

(6H, 32%)

• 최신 교수기법 소개 및 적용 3 2 1

• 온라인플랫폼을 활용한 교육실습 3 1 2

교육과정
평가

(4H, 21%)

• 교육과정 평가 모형의 이해 2 1 1

• 교육과정 평가전략 및 실습 2 1 1



126

1. 2023년
 교

육
환

경
 분

석
2. 2024년

 인
재

개
발

 방
향

3.  2024년
 교

육
과

정
 운

영
 개

요
4.  2024년

 과
정

별
 교

육
대

상
 및

 교
육

계
획

1. 2024년
 교

육
환

경
 변

화

127

5-9 강의역량향상과정

	교육목표
  효과적인 교수·학습 전략을 기반으로 강의교안을 설계할 수 있다.

  교육성과 극대화를 위한 교수매체를 개발하고 다양한 교육기법을 적용할 수 있다.

  강의스킬을 향상하여 효과적으로 강의를 운영할 수 있다.

	과정개요
  교육대상 : 각급 교육훈련기관 교수요원

  교육기간 / 횟수 : 3일 / 2회

  교육인원 : 60명 (1기당 30명)

  교육기간 : 2024. 2. 27.~29. / 6. 11.~13.

제53기 제54기

2. 27. ~ 2. 29. 6. 11. ~ 6. 13.

  교육평가 : 만족도 평가

  운영부서 : 기획협력과 (043-931-6131) / 진천

	중점	교육내용
  최신 HRD 동향 및 효과적인 강의 전달을 위한 교수설계 전략

  코칭, 퍼실리테이션 기법 등 강의역량 향상을 위한 실습 강화

  다양한 교수매체 활용방법 및 강의 교안 구성 실습

	2024년	주요변경	내용
  (실습확대) 교과목별 실습시간 확대를 통한 학습자 중심 교육 강화

 - 교수매체 활용법 및 강의교안 클리닉의 실습시간을 확대

  (피드백 강화) 교수-교육생 간 1:1 피드백을 강화하여 교육생 이해도 및 현업 적용도 제고

  (다양한 매체 활용) 새로운 강의기법 활용 교육을 강화하여 트렌드 선도

 - ‘교수매체 활용법’ 교과 동영상·온라인플랫폼(AI 등) 활용법 강의

	과정체계(Framework)

교육목표 : 강의역량 향상 지원을 통한 우수 교수요원 양성

교과편성(모듈)/
주요교육내용

교수학습전략 교수매체 개발 퍼실리테이션 강의스킬업

•  교수설계기법 
및 강의전략

•  교수매체의 
선택과 활용

• 강의교안클리닉

•  강의 퍼실리테이션  
기법

•  강의스킬향상을 위한 
1:1 맞춤형 피드백

•  우수교수요원 
강의전략

학습방식 또는
과정특징

• 실습을 강화한 현업 활용 중심의 교과 운영
• 맞춤형 1:1 강의기법 코칭 운영을 통한 개인별 교육효과 극대화

	교과편성

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 19.5 8.5 11

1일차
• 교수설계 기법 및 강의 전략 2.5 2.5

• 교수매체의 선택과 활용 3 1 2

2일차
• 강의교안 클리닉 3 1 2

• 강의 스킬업 (1:1 맞춤형 피드백) 4 1 3

3일차
• 우수교원 강의전략 2 1 1

• 강의 평가, 피드백 및 환류 5 2 3

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

계 19.5 8.5 11

교수학습 전략
(2.5H, 12%)

• 교수설계기법 및 강의전략 2.5 2.5

교수매체 개발
(6H, 31%)

• 교수매체의 선택과 활용 3 1 2

• 강의교안 클리닉 3 1 2

강의스킬업
(6H, 31%)

• 강의 스킬업 (1:1 맞춤형 피드백) 4 1 3

• 우수교수요원 강의전략 2 1 1

강의평가,
(5H, 26%)

• 강의 평가, 피드백 및 환류 5 2 3
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5-10 디지털플랫폼정부혁신과정

	교육목표
  디지털플랫폼정부의 개념·필요성 및 중점 추진과제를 이해한다.

  공직자로서 디지털플랫폼정부를 실현하기 위한 역량을 함양한다.

	과정개요
  교육대상 :  중앙부처·지방자치단체 정책 담당 및 디지털플랫폼 

정부에 관심있는 4급이하 공무원

  교육기간 / 횟수 : 2일(집합) / 1회

  교육인원 : 25명

  교육일정 : 5. 1. ~ 5. 2.

  교육평가 : 학습자 만족도

  교 육 비 : 100천원(일 50천원)

  운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6452, 6456)

	중점	교육내용
  (비전 이해) 디지털플랫폼정부 비전·목표·중점 추진과제 등 이해

  (현장학습) 디지털플랫폼정부 실현을 위한 공직자로서의 역량 함양

	과정체계(Framework)	

디지털플랫폼정부 실현을 위한 혁신적인 디지털 역량 강화

교과편성(모듈)/
주요교육내용

비전이해 사례탐구 현장학습

• 디지털플랫폼 정부 이해 • 중점추진과제 사례탐구
•  민관이 함께하는 

성장플랫폼 현장학습

학습방식 • 사전 이러닝 + 비전이해 + 사례학습 + 현장학습

	교과편성	:	총	15시간

구분
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 13 6 1 6

이러닝
(1H, 8%)

• 신규 마이크로 러닝 교과 검토 1 1

1일차
(6H, 46%)

• 디지털플랫폼정부 이해 2 2

• 중점추진과제 사례 탐구 4 4

2일차
(6H, 46%)

• 현장실습 6 6

 ※ 과정 안내·과정 마무리 등 기타 시간 2H 별도

	사전학습

사전학습(E-learning)

직무 전문성

 신규 마이크로 러닝 교과 검토 예정
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5-11 디지털역량교육

	교육목표
  공직자의 디지털 기반 행정역량 강화를 통해 인공지능·데이터 기반의 일 잘하는 디지털 플랫폼 정부 

구현에 기여한다.

	과정개요
  교육대상 : 국가직 및 지방직 공무원

  교육기간 / 횟수 : 1 ~ 3일 / 24개 과정 78회

  교육인원 : 1,660명 (기당 20 ~ 25명)

  교육일정 : ’24. 2 ~ 12월

  교육평가 : 근태 평가, 실습과제물 평가

  교육비 : 5만원 (1일)

  운영부서 : 스마트개발과(☎ 02-500-8552, 8554, 8556~7, 8559)

	중점	교육내용
  (디지털 아카데미)  미래사회와 최신 핵심기술의 이해를 바탕으로 한 보편적 디지털 마인드 배양 및 종합적 

디지털 리터러시 역량 강화

  (디지털 실무역량 강화)  정보화업무 담당자 직무역량* 및 全 공무원의 SW 활용능력 등 디지털 기반 실무 

역량 강화

 * 정보화사업 프로세스의 이해부터 제안요청서 작성 및 발주·관리까지 직무 필수역량

  (정보보안 전문성 향상)  사이버 위협에 선제적으로 대응하기 위한 정보보안 대응역량 향상 및 보안 담당자 

실무 능력 강화

	2024년	주요변경	내용
  (교육체계) 교육수요와 종합만족도를 고려, 교육 운영체계 정비를 통해 운영단계를 간소화*하고 보편적· 

일반적 교육 실시

 *  교양적 성격의 과정으로 구성된 디지털 아카데미 교육의 경우 단계 구분 폐지, 실무역량·정보보안 과정 단계 축소 (입문-일반-전

문 → 일반-심화)

  (교육과정)

 - 최신 트렌드를 반영한 생성형 AI·Chat GPT, 숏츠·카드뉴스 과정 신설 

 - 데이터 친화적 직무환경 구축을 위한 데이터 수집·분석 과정 확대

 - 단순 실무활용 기술 교육을 넘어 새로운 기술과 접목한 활용 교육 실시

  (교육평가) 실습과제 부여 및 과제물 평가에 따른 교육 이수 처리로 능동적 교육 참여를 독려하고 교육  

몰입도 제고

	과정체계	(Framework)

디지털 플랫폼 정부 구현을 선도할 인재 양성

주요교육
내용

디지털 아카데미 디지털 실무역량 강화 정보보안 전문성 향상

• ICT중심의 미래사회 변화 이해
• AI·빅데이터 기술 이해 및 활용
• 종합디지털리터러시역량강화
• 데이터 기반 의사결정 실습

일반
• 오피스 및 파이썬 기초 실습
• 정보화사업관리 기본지식

일반
• 업무생활 속 정보보호 이해
• 개인정보보호 기본지식

심화
•  엑셀 및 파이썬 등  

SW활용
• SW 사업 대가산정 실습

심화
• 사이버 위협 동향및 대응
•  정보보호시스템운영능력

배양

학습방식
또는

과정특징

• 미래사회 변화 및 최신기술 동향 이해를 바탕으로 한 종합적 디지털 역량 배양
• 현업연계 실습·활용 교육으로 디지털 실무역량 및 정보화·보안 전문역량 강화
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	교과편성

분야
주요 교육 내용

(교과목)

교 육 시 간

계 강의 참여 기타

총 계 399 147 252 0

소 계 133 49 84 0

디지털
아카데미

일반

나만 알고 싶은 IT 트렌드 14 10 4 0

빅데이터와 인공지능의 이해 14 6 8 0

디지털 리터러시의 이해 14 6 8 0

3D 프린팅 제작과 활용 21 3 18 0

생활 속의 IT 활용 7 2 5 0

드론 기술의 이해와 활용 21 4 17 0

데이터 기반 문제해결 14 3 11 0

Chat GPT 업무활용 비법 7 3 4 0

정책소통을 위한 숏츠·카드뉴스 제작 21 12 9 0

소 계 154 49 105 0

디지털  
실무역량

강화

일반

보고서 작성을 위한 오피스 활용 21 3 18 0

엑셀 매크로와 VBA 기본 활용 21 4 17 0

쉽게 배우는 파이썬 기초 21 4 17 0

정보화담당자 전문역량 강화 21 14 7 0

심화

생성형 인공지능 오피스 활용 비법 14 3 11 0

엑셀 활용 데이터 분석 14 4 10 0

파이썬 기반 빅데이터 분석 21 4 17 0

정보화사업 대가 산정 21 13 8 0

소 계 112 49 63 0

정보보안
전문성
향상

일반

업무에 바로 쓰는 정보보호 14 6 8 0

생활속의 IoT 보안 14 6 8 0

개인정보보호 실무 14 14 0 0

컴퓨터 네트워크의 이해 14 8 6 0

심화

네트워크 해킹 및 보안 21 4 17 0

악성코드 분석 및 대응 14 3 11 0

정보보호시스템 운영 및 보안 21 8 13 0

참고 디지털역량교육 과정별 세부교육내용

나만 알고 싶은 IT 트렌드

구분 
분야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 2일 (14시간)

교육목표 최신 기술 트렌드를 이해하고 미래사회 변화에 대응할 수 있는 기초 역량 함양

교육대상 모든 공무원

교육인원 총 125명(기당 25명) 교육횟수 5회

교육일정
1기 : 2.22.~23.   2기 : 4.18~19.   3기 : 6.13.~14.
4기 : 8.29.~30.   5기 : 10.24.~25.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 10 4

1일차
◦ 디지털 혁신 기술 트렌드의 이해 
- 시대정의 및 글로벌 IT 기술 동향 
- 디지털 기술 트렌드

7 7

2일차

◦ 가상현실과 게임테크 그리고 인류 
(상상하는 대로 이뤄지는 세상)

3 3

◦생활 속 스마트기기 활용 4 4

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%

관련과정 빅데이터와 인공지능의 이해, 디지털 리터러시의 이해

사용SW 웹브라우저 교 육 비 100,000원
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빅데이터와 인공지능의 이해

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 2일 (14시간)

교육목표
객관적인 척도인 데이터와 4차 산업의 핵심 기술인 인공지능의 활용 방법을 학습하여 
미래 핵심 기술에 대한 이해를 높임 

교육대상 모든 공무원

교육인원 총 125명(기당 25명) 교육횟수 5회

교육일정 1기 : 3.11.~12. / 2기 : 5.13.~14. / 3기 : 7.1.~2. / 4기 : 9.2.~3. / 5기 : 11.4.~5.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 6 8 -

1일차

◦빅데이터 개요와 객관적인 척도
◦빅데이터와 심층데이터, 빅데이터툴/보안
◦공공데이터 포털에서 데이터 취득 및 활용
◦공공데이터를 활용한 데이터 분석 및 예측

7 3 4 -

2일차
◦인공지능의 개요와 활용 분야 이해
◦AI활용 실습 1 : 이미지 분류/판별
◦AI활용 실습 2 : 생성형 AI를 사용한 다양한 업무 활용

7 3 4 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 나만 알고 싶은 IT 트렌드, 생성형 인공지능 오피스 활용 비법

사용SW
- 크롬브라우저, EXCEL 2016 이상
- 추가사항: 구글계정

교 육 비 100,000원

디지털 리터러시의 이해

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 2일 (14시간)

교육목적
디지털 전환에 따른 정책 및 행정 서비스 환경의 변화에 대응하기 위한 
종합적인 디지털 리터러시 이해 역량 강화

교육대상 모든 공무원

교육인원 총 125명(기당 25명) 교육횟수 5회

교육일정 1기 : 3.7.~8. / 2기 : 5.2.~3. / 3기 : 7.11.~12. / 4기 : 10.7.~8. / 5기 : 12.9.~10.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 실습

14 6 2 6

1일차

◦디지털 리터러시
 - 언플러그드CS 기반 디지털 이해, 디지털 기기의 체험

3 1 1 1

◦AI 리터러시
 - AI 이해와 활용, 머신러닝 실습

4 2 - 2

2일차

◦SW 리터러시
 - 소프트웨어 이해, 재미있는 코딩 실습, 게임 개발

4 2 - 2

◦데이터 과학과 디지털 윤리
 - 디지털 윤리적 이슈와 다양한 해결 방안 
 - 디지털 기술의 미래 토론 토의

3 1 1 1

교육방법 ▒  이론강의      ▒  실습       ▒ 발표       ▒  토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 나만 알고 싶은 IT 트렌드, 빅데이터와 인공지능의 이해

사용SW 웹브라우저, 블록 코딩, 티쳐블머신 교 육 비 100,000원
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3D 프린팅 제작과 활용

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 3일 (21시간)

교육목표 3D 프린팅 프로세스를 이해하고 모델링 소프트웨어로 모델링 후 프린팅하는 기술 이해

교육대상 3D 프린팅 모델링에 관심이 있는 공무원

교육인원 총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 4.22.~24. / 2기 : 9.25.~27.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 3 18 -

1일차

◦4차 산업혁명과 ICT 트렌드
◦3D 프린터를 통한 변화와 트렌드
◦3D 모델링 Software 인터페이스 이해
◦솔리드와 홀을 이용한 3D 모델링 기본

7 3 4 -

2일차

◦쉐이프 병합 및 정렬을 통한 모델 생성
◦복제와 반복을 이용한 패턴 모델링 생성
◦텍스트 모델링 및 활용
◦리쏘페인(Lithophane)을 이용한 사진 모델링

7 - 7 -

3일차

◦기존 모델링 파일 가져와 수정하기
◦개인별 3D 모델링 프로젝트 
◦3D 모델링 슬라이싱 및 Gcode 생성
◦3D 모델링 출력 및 후가공

7 - 7

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 나만 알고 싶은 IT 트렌드

사용SW 틴커캐드, Cura, Mesh Mixer 교 육 비 150,000원

생활 속의 IT 활용

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 1일 (7시간)

교육목표
생활 속 활용 가능한 다양한 지능정보기술(AI, 빅데이터, IoT, AR 등)을 활용하고, 
이를 통해 디지털 기술에 대한 관심 제고

교육대상 현재 서비스 되고 있는 디지털 기술에 관심이 있는 공무원

교육인원 총 80명(기당 20명) 교육횟수 4회

교육일정 1기 : 3.4. / 2기 : 5.17. / 3기 : 7.19. / 4기 : 12.9.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

7 2 5 -

1일차

◦IT 발전 트렌드 이해
◦검색을 다양하게 스마트 검색
◦PC와 스마트폰을 통한 IT 기술 체험
◦인공지능으로 문서 제작 및 홍보
◦실생활로 들어온 인공지능 기술

7 2 5 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 빅데이터와 인공지능의 이해, 디지털 리터러시의 이해

사용SW 구글, 네이버, Chat GPT 등 교 육 비 50,000원
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드론 기술의 이해 및 활용

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 3일 (21시간)

교육목표 드론 기술과 관련 법률의 이해를 바탕으로 드론 활용 정책수립 능력 향상

교육대상 모든 공무원

교육인원 총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 5.8.~10. / 2기 : 7.3.~5. / 3기 : 9.4.~6.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 4 17 -

1일차
◦드론 정의 및 관련 법률 이해
◦드론 비행원리와 시뮬레이션을 통한 드론 제어

7 3 4 -

2일차
◦드론 정비 및 안전관리 요령 이해
◦장애물ㆍ배틀 경기를 통한 드론 제어 실습

7 1 6 -

3일차
◦드론 제어 촬영 
◦동영상 편집 실습

7 - 7

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 나만 알고 싶은 IT 트렌드

사용SW 무비메이커 교 육 비 150,000원

데이터 기반 문제해결

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 2일 (14시간)

교육목적
분석과제 기획부터 인사이트 도출 및 의사결정까지 연결되는 
‘데이터 기반의 문제해결’ 능력 배양

교육대상 모든 공무원

교육인원 총 80명(기당 20명) 교육횟수 4회

교육일정 1기 : 3.14.~15. / 2기 : 5.23.~24. / 3기 : 7.15.~16. / 4기 : 11.25.~26.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 3 11 -

1일차
◦데이터의 중요성과 기본구조 이해
◦데이터의 해석과 인사이트 도출
◦문제해결을 위한 가설 수립

7 3 4 -

2일차
◦문제해결을 위한 문제정의 과정 실습
◦분석과정을 통한 해결방안 기획
  - 데이터 기반 의사결정 과정 실습

7 - 7 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒  발표       ▒  토의

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 디지털 리터러시의 이해, 파이썬 기반 빅데이터 분석

사용SW 웹브라우저, 엑셀 교 육 비 100,000원
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Chat GPT 업무활용 비법

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 1일 (7시간)

교육목표 ChatGPT 실습을 통해 대화형 인공지능 서비스 프로세스를 이해하고 사용법 숙지를 통한 업무 활용 능력 함양

교육대상 관심 있는 공무원

교육인원 총 125명(기당 25명) 교육횟수 5회

교육일정 1기 : 2.19. / 2기 : 3.11. / 3기 : 4.8. / 4기 : 5.13. / 5기 : 6.3.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

7 3 4 -

1일차

◦4차 산업혁명의 이해
◦인공지능과 Chat-GPT
◦Chat GPT의 이해 
◦Chat GPT로 일잘러 되는 법 (업무 보고서 작성 연계)
◦Chat GPT의 약점
◦Open AI, Bard, Bing AI의 비교

7 3 4 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 생성형 인공지능 오피스 활용 비법

사용SW OpenAI, Bard, Bing AI 교 육 비 50,000원

정책소통을 위한 숏츠·카드뉴스 제작

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 아카데미(일반) 집합 3일 (21시간)

교육목적 효과적인 정책홍보를 위한 유튜브 쇼츠 및 카드뉴스 제작

교육대상 모든 공무원

교육인원 총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 2.26.~28. / 2기 : 4.3.~5. / 3기 : 6.10.~12.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 12 9 -

1일차

◦효과적인 정책 소통 전략
◦쇼츠 · 카드뉴스 트렌드
◦SNS 채널별 특징 이해
◦저작권 무료 컨텐츠 탐색

7 5 2 -

2일차

유튜브 숏츠 제작

7 3 4 -◦공공기관 우수 숏폼 살펴보기
◦유튜브 채널 개설
◦동영상 편집 프로그램 활용 숏츠 제작

3일차

카드뉴스 제작

7 4 3 -◦무료 디자인 사이트 활용 방법
◦파워포인트 템플릿 활용 및 이미지 변환
◦정보형 카드뉴스 제작 및 프로젝트

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%        ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 생활 속의 IT 활용

사용SW 크롬, MS-Office
교 육 비

(중식비 별도)
150,000
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보고서 작성을 위한 오피스 활용

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적
업무 효율을 높여주는 데 필요한 한글, 엑셀, 파워포인트의 유용한 기술을 습득하여 
효율적인 실무 활용 능력 배양

교육대상 모든 공무원

교육인원  총 80명(기당 20명) 교육횟수 4회

교육일정 1기 : 3.18~20. / 2기 : 5.20~22. / 3기 : 7.8~10. / 4기 : 11.18~20.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 3 18 -

1일차
◦한글 활용 팁
 - 구역 및 문서 끼워넣기, 단축키, 표 활용, 엑셀 데이터 및 
메일 머지, 개체 삽입 등

7 1 6 -

2일차
◦엑셀 활용 팁
 - 데이터 가공, 중복 값 비교, 함수로 데이터 수정하기, 피
벗 테이블, 자동 필터 등

7 1 6 -

3일차
◦파워포인트 활용 팁
 - 슬라이드 제작에 도움이 되는 사이트, 슬라이드 마스터, 
그림·도형 활용 등

7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 생성형 인공지능 오피스 활용 비법

사용SW
한글 2010 이상, 엑셀 2010 이상, 
파워포인트 2010 이상

교 육 비 150,000원

엑셀 매크로와 VBA 기본 활용

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적 엑셀 VBA와 매크로를 활용한 업무 자동화 및 SW사용 능력 배양

교육대상 엑셀을 활용한 자동화 기법을 배우고자 하는 공무원

교육인원 총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 4.17.~19. / 2기 : 7.17.~19. / 3기 : 10.14.~16.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 4 17 -

1일차
◦매크로와 VBA기본기 익히기
◦실무에 필요한 엑셀 기능 정리
◦간단한 업무 활용 자동화 프로그램 만들기

7 2 5 -

2일차
◦코딩을 위한 핵심 문법 익히기
◦엑셀의 주요 작업 개체 배우기
◦변수와 상수의 이해

7 1 6 -

3일차

◦코드에 에러가 났을 때 대처하는 방법
◦실행을 제어하는 제어문 활용
◦작업시간을 줄이는 반복문 활용
◦Active X 컨트롤을 이용한 폼 프로그램 제작

7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 엑셀 활용 데이터 분석

사용SW 엑셀 2010 이상 교 육 비 150,000원
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쉽게 배우는 파이썬 기초

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적
파이썬의 기초 문법을 학습하여 프로그래밍(코딩)의 개념을 이해하고 인공지능 및 데이터 분석의 학습을 위한 
토대를 마련

교육대상 파이썬 프로그래밍의 기초를 알고 싶은 공무원

교육인원  총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 3.13.~15. / 2기 : 5.27.~29. / 3기 : 7.15.~17. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 4 17 -

1일차
◦파이썬 실습 환경 준비
◦변수 및 데이터 타입에 대한 이해
◦모듈과 패키지에 대한 이해

7 2 5 -

2일차

◦파이썬 기본 문법
◦사용자 정의 함수
◦pandas 모듈을 이용한 파일 입출력 처리 
◦정보 시각화 기본

7 1 6 -

3일차
◦응용 실습(데이터 가시화)
◦활용 사례 학습(공공데이터 API 연계 등)

7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 파이썬 기반 빅데이터 분석

사용SW 미니콘다 또는 구글 코랩 교 육 비 150,000원

정보화담당자 전문역량 강화

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적 정보화 사업 프로세스 이해, 관리능력 등 정보화 업무 수행을 위한 역량 강화

교육대상 정보화 업무 담당 공무원

교육인원 총 80명(기당 20명) 교육횟수 4회

교육일정 1기 : 3.20.~22. / 2기 : 6.19.~21. / 3기 : 8.28.~30. / 4기 : 11.20.~22. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 14 7 -

1일차 IT 데이터 인프라 구성요소 및 가상화 클라우드 이해 7 7 - -

2일차  제안요청서 작성 및 요구사항 상세화 7 7 - -

3일차
 제안요청서(SW개발, 유지관리 사업)작성 실습
 ※ 교육생별 현재 발주예정 제안요청서 지참 

7 - 7 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 정보화사업 대가 산정

사용SW - 교 육 비 150,000원
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생성형 인공지능 오피스 활용 비법

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적 생성형 인공지능의 다양한 서비스를 업무에 적극 활용하는 능력 배양

교육대상 업무 능률을 증진시키고자 하는 모든 공무원

교육인원  총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 2.22.~23. / 2기 : 4.15.~16. / 3기 : 6.24.~25.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 3 11 -

1일차

◦생성형 인공지능 기술의 이해 3 3 - -

◦생성형 인공지능 활용 문서 작성 2 - 2 -

◦생성형 인공지능 엑셀 활용 2 - 2 -

2일차

◦생성형 인공지능 활용 PPT 제작 3 - 3 -

◦생성형 인공지능 활용 이미지·영상 제작 4 - 4 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 Chat GPT 업무활용 비법

사용SW 한글, 엑셀, PPT 교 육 비 100,000원

엑셀 활용 데이터 분석

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적
엑셀을 업무에 효율적으로 사용하고 데이터 유형에 맞는 함수와 피벗을 
선택하여 원하는 분석 보고서를 작성할 수 있는 능력 배양

교육대상 엑셀 고급기능을 활용한 데이터 분석에 관심이 있는 공무원

교육인원  총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 4.22.~23. / 2기 : 6.13.~14. / 3기 : 11.14.~15.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 4 10 -

1일차
◦다운로드한 Raw Data 빠른 변환과 가공
◦함수를 활용한 데이터 분석

7 2 5 -

2일차
◦피벗 테이블을 활용하여 요약과 집계표 작성
◦매크로를 활용하여 자동화 프로그램 제작

7 2 5 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 엑셀 매크로와 VBA 기본 활용

사용SW 엑셀 2010 이상 교 육 비 100,000원
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파이썬 기반 빅데이터 분석

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적 현업에 적용가능한 머신러닝 분석기법을 활용하여 빅데이터 기반의 정책수립 과정을 실습 및 학습

교육대상
머신러닝을 활용한 빅데이터 분석에 관심이 있는 공무원
(파이썬 넘파이, 판다스 등 기초내용 활용 가능 수준 대상)

교육인원 총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 5.1.~3. / 2기 : 6.26.~28. / 3기 : 10.23.~25. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 4 17 -

1일차
◦머신러닝 분석기법 개요 및 이해
◦머신러닝 분석기법을 활용한 정책수립 사례

7 2 5 -

2일차
◦정책문제 정의를 위한 데이터 분석 
◦정책문제 탐색적 분석 

7 1 6 -

3일차
◦정책대안 도출을 위한 가설 및 모델 구현
◦정책수립 방안 발표 및 공유

7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒  발표       ▒  토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 데이터 기반 문제해결

사용SW Jupyter Notebook, Visual Python 교 육 비 150,000원

정보화사업 대가 산정

구 분 
분 야 형태 교육시간

디지털 실무역량 강화 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적 공공 정보화사업의 대가(예산) 산정을 위한 제도와 프로세스를 이해하여 사업추진 능력 배양

교육대상 공공 SW사업 발주관리 담당자 또는 정보화사업 업무 관련 공무원 

교육인원 총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 4.29.~5.1. / 2기 : 9.23.~25.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 13 8 -

1일차
◦SW견적 개요
◦SW사업 대가산정 가이드 개요
◦SW사업 단계별 대가산정 방법

7 6 1 -

2일차
◦기능점수(상세법) 산정 절차와 규칙 이해
◦기능점수 활용 실무 Tip

7 6 1 -

3일차
◦1,2일차 핵심내용 Review
◦기능점수 실무 사례
◦SW개발비 산정 및 검증 실습

7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 정보화담당자 전문역량 강화

사용SW - 교 육 비 150,000원
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업무에 바로 쓰는 정보보호

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적 정보보안에 대한 경각심을 높이고, 해킹과 악성코드로부터 스스로를 지킬 수 있는 대응 능력 강화

교육대상 모든 공무원

교육인원  총 60명(기당 20명) 교육횟수 3회

교육일정 1기 : 4.25.~26. / 2기 : 7.11.~12. / 3기 : 10.10.~11. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 6 8 -

1일차
◦정보보호의 이해
◦안전한 PC 및 스마트기기 사용
 - 윈도우 OS 로그인 보안, 파일 및 폴더 보안 등

7 3 4 -

2일차
◦최신 PC 및 모바일 사이버위협 동향 및 사례
◦PC 및 스마트기기의 악성코드 유형 및 대응
 - 랜섬웨어, 웹기반 개인정보 유출 등

7 3 4 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%       ▒ 평가 0%(또는 과제물)

관련과정 생활 속의 IoT 보안

사용SW - 교 육 비 100,000원

생활속의 IoT 보안

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적 사물인터넷(IoT) 대상의 기기, 환경의 보안 취약점을 분석하고 예방하는 능력 함양

교육대상 IoT 유형별 위협 사례를 이해하고 정보보호 방법을 알고 싶은 공무원

교육인원  총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 9.9.~10. / 2기 : 12.9.~10.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 6 8 -

1일차
◦IoT 개념 및 보안 패러다임 변화
◦홈 네트워크 보안

7 3 4 -

2일차
◦디바이스 및 서버 보안
◦개인정보 유출 예방
◦IoT 보안 인증 제도의 이해

7 3 4 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 업무에 바로쓰는 정보보호

사용SW Android OS 교 육 비 100,000원
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개인정보보호 실무

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적 개인정보 침해 대응 역량 향상 및 개인정보보호 관리에 필요한 전문 능력 배양

교육대상 개인정보를 이해하고 개인정보 보호 방법을 알고 싶은 공무원

교육인원 총 80명(기당 20명) 교육횟수 4회

교육일정 1기 : 3.25.~26. / 2기 : 5.27.~28. / 3기 : 9.23.~24. / 4기 : 11.28.~29. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 14 - -

1일차

◦개인정보보호법 주요 내용 3 3 - -

◦개인정보의 안전조치와 관리수준 진단 4 4 - -

2일차

◦사례로 보는 개인정보 침해 및 피해 3 3 - -

◦영상정보 처리기기 설치·운영 및 활용 주의사항 4 4 - -

교육방법 ▒  이론강의       ▒ 실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 100%

관련과정 -

사용SW - 교 육 비 100,000원

컴퓨터 네트워크의 이해

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적 컴퓨터 통신 원리 및 프로토콜별 취약점을 이해하여 안전한 네트워크 자원을 이용할 수 있는 능력 제고

교육대상 TCP/IP 네트워크의 통신원리를 이해하고자 하는 공무원

교육인원 총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 5.30.~31. / 2기 : 11.18~19.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 9 5 -

1일차
◦네트워크 보안의 필요성
◦네트워크에서 사용되는 장비 종류 및 특성
◦TCP/IP 계층별 기능 및 동작

7 5 2 -

2일차
◦상위계층 프로토콜(HTTP, DNS 등) 분석
◦하위계층 프로토콜(TCP/UDP, IP, ARP 등) 분석
◦Wireshark를 이용한 네트워크 진단 및 문제 해결

7 4 3 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 네트워크 해킹 및 보안, 악성코드 분석 및 대응 

사용SW Wireshark 교 육 비 100,000원



154

1. 2023년
 교

육
환

경
 분

석
2. 2024년

 인
재

개
발

 방
향

3.  2024년
 교

육
과

정
 운

영
 개

요
4.  2024년

 과
정

별
 교

육
대

상
 및

 교
육

계
획

1. 2024년
 교

육
환

경
 변

화

155

네트워크 해킹 및 보안

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적 네트워크의 보안 취약점과 공격 유형을 이해하고 안전하게 네트워크를 이용하고 보호하는 능력 배양

교육대상 정보보호 업무 및 시스템 관리 업무를 담당하는 공무원

교육인원  총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 3.13.~15. / 2기 : 8.28.~30.

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 4 17 -

1일차
◦네트워크 계층을 구분하고 각 계층 이해
◦네트워크 패킷 분석 도구 실습

7 2 5 -

2일차
◦네트워크 공격 유형 및 사례 실습
◦기밀성・무결성 알고리즘을 이해

7 1 6 -

3일차 ◦IDS/IPS 등 보안 장비의 동작 원리 이해 7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 컴퓨터 네트워크의 이해, 악성코드 분석 및 대응 

사용SW - 교 육 비 150,000원

악성코드 분석 및 대응 

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 2일 (14시간)

교육목적 시스템의 보안 취약점을 이해하고 분석함으로써, 사고를 예방하고 시스템을 안전하게 보호하는 능력 배양

교육대상 정보보호 업무 및 정보보호시스템 관리 업무를 담당하는 공무원

교육인원  총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 4.29.~30. / 2기 : 10.21.~22. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

14 3 11 -

1일차
◦최신 정보보호 동향
◦피싱메일과 문서 형식의 악성코드 이해

7 2 5 -

2일차
◦피싱메일 악성코드 식별 및 대응
◦문서파일 악성코드 식별 및 대응(중급)

7 1 6 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 컴퓨터 네트워크의 이해, 네트워크 해킹 및 보안

사용SW - 교 육 비 100,000원
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정보보호시스템 운영 및 보안

구 분 
분 야 형태 교육시간

정보보안 전문성 향상 (일반-심화) 집합 3일 (21시간)

교육목적
다양한 정보보호 저해 요소를 파악하고 대응기법을 습득하여, 
정보보호시스템을 구성하고 운영·관리할 수 있는 실무능력을 배양

교육대상 정보보호 업무 및 정보보호시스템 관리 업무를 담당하는 공무원

교육인원  총 40명(기당 20명) 교육횟수 2회

교육일정 1기 : 2.26.~28. / 2기 : 6.24.~26. 

교육내용

구분 주요 교육내용

교육시간 및 방법

계 강의 참여 기타

21 8 13 -

1일차
◦최신 사이버 공격 동향
◦침입방지시스템 등 정보보호시스템 기능 이해

7 2 5 -

2일차 ◦위험 분석 및 탐지(패턴/발생량 기반) 7 3 4 -

3일차
◦데이터 분석을 위한 정규표현식 활용
◦데이터 시각화 및 위험요소 대응

7 3 4 -

교육방법 ▒  이론강의       ▒  실습       ▒ 발표       ▒ 토의 

교육평가 ▒  출석률 50%       ▒  평가 50%(또는 과제물)

관련과정 업무에 바로 쓰는 정보보호

사용SW Snort, Metasploitable2, Kali Linux 교 육 비 150,000원

1. 정규과정

2. 비정규과정

3. 테마과정

 · 온통 Live 국정과제

 · 초격차 데이터 분석 스킬업 패키지

 · 인터랙티브 기반 직무 스킬업

2024년 과정별
교육대상 및 교육계획

4
P

A
R

T

6. 이러닝
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6  나라배움터 이러닝(총괄)

	교육목표
  교육자원 공동활용 플랫폼으로서 공직 특화 교육 및 상시적 일터 학습을 위한 「나라배움터(e-learning.

nhi.go.kr)」안정적 운영

  집합교육과 함께 다양한 이러닝 과정을 운영하여 빠르게 변화하는 미래 환경에서 디지털 정부혁신을  

주도할 핵심인재 양성

	과정개요
  (교육대상) 국가·지방 공무원, 공공기관 임·직원 등

  (교육기간) 연중 상시

  (교육일정) 2. 1. ~ 12. 29.

  (수료기준) 과정에 따라 평가방식 상이

 - 정규과정 : 학습진도율 90%, 평가점수 60점 이상 또는 토론 참여

 - 마이크로러닝 : 평가 없음(월 최대 8시간 인정)

 - 전 자 책 : 감상문 작성(최소 학습시간 1페이지당 20초 이상)

  (운영부서) 스마트개발과

	’24년	주요	개선	사항
  글로벌 교류협력 확산을 위해 우수 콘텐츠 영어자막 제작 

  최신 트렌드 및 현안·이슈를 현장에 바로 적용 가능한 프로젝트형 학습 콘텐츠 제작

  사용자 편의성 제공 등 이러닝 학습환경 개선(실시간 수료 처리 등)

  학습 수요 및 만족도가 높은 어학 과정 확대

  장애인 학습자 학습권 보장 등을 위한 자막 또는 수어 통역 제공 

	’24년	주요	개선	세부	내용

구분 2023년 2024년

학습
과정

• 정규과정 : 921과정
• 마이크로러닝 : 3,890편
• 전자책 : 9,415권

• 정규과정 : 825과정
• 마이크로러닝 : 4,934편
• 전자책 : 11,031권

콘텐츠

• (자체제작)

    ① 공직가치, 리더십 등 공직 맞춤형 콘텐츠 제작 

확대

   ② 강의·설명 위주의 콘텐츠(국정과제·직무역량 등)

   ③현업 연계성 높은 마이크로러닝 콘텐츠

• (임차과정)

    ①리더십·인문소양 유지  

②ICT·글로벌 축소  

③어학 분야 재개설 및 생활·건강 분야 강화

• (자체제작) 

   ① 하이브리드 교육에 활용할 수 있는 공직가치, 

리더십 등 직급·직무별 맞춤형 콘텐츠 제작 확대

   ② 글로벌 교류협력 확산을 위해 우수 콘텐츠 대상 

영어자막 제작 및 홍보 

   ③ 최신 트렌드 및 현안·이슈를 현장에 바로 적용 

가능한 프로젝트형 학습 콘텐츠 제작 

   ④직무공통 등 공직 특화 콘텐츠 자체 제작 

   ⑤ 저출산 문제에 공무원 관심도 제고를 위한 출산·

육아 학습 콘텐츠 제공

• (임차과정)  학습 수요 및 만족도가 높은 어학 과정 

확대

• (품질점검)  품질점검 강화(3단계)를 통한 콘텐츠 

재개발 및 수정·보완

서비스

• (학습환경개선) 

   ①나라배움터 홈페이지  UI 개편 

   ②썸네일 및 미리보기 영상 등 제작·탑재 

   ③ 학습편의성을 위해 콘텐츠 내 시간대별 주요 

내용 표시 등 타임스탬프 기능 제공 

   ④공동활용 기관 자체 제작 콘텐츠 원격 업로드 기능

   ⑥ 월별 수료결과 통보 기능 개선 

(공공기관 등 e-사람 미사용 기관)

• (서비스전달체계개선) 

   ① 원내 집합교육과 연계, 사전이러닝·플립러닝 

온라인 강화 

   ② 직장교육 연계를 위한 워크플로우러닝 체계 구축

• (큐레이션)

   ①기관·개인 맞춤형 큐레이션 강화

   ②학습데이터 분석체계 마련

• (맞춤형 서비스 강화)

① 장애인 학습자 이러닝 콘텐츠 접근성 제고 및  

편의 증진을 위한 자막 또는 수어 통역 제공

② 나만 아는 출산·육아 꿀팁 공유를 위한 커뮤니티 

운영 및 활성화 이벤트 실시

③ 새로운 소통채널(인재교육TV 등)을 활용한  

알림·홍보 서비스 확대

④ 매월 약 20편을 선정하여 국민 누구나 볼 수 있는 

대국민 공개과정으로 제공

• (학습환경개선)

① 모든 스마트기기에서 언제 어디서나 학습할 수 

있는 원활한 모바일 환경 지원

② 이러닝 실시간 수료 처리 서비스 제공으로  

이수와 동시에 수료증이 발급되도록 개선

• (큐레이션)  「대한민국 공무원」코너(신설)를 통해 

공무원 필수교육과정 큐레이션 강화 
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	나라배움터	과정체계(Framework)

언제 어디서나 원하는 대로 학습할 수 있는 ‘내 손안의 학습’  서비스 제공

현재 어디서나 All-In-One 서비스 데이터 기반 맞춤형 학습 추천 모바일 중심의 지식공유·소통 플랫폼

• Gov-MOOC
•eBook 과정
• 마이크로러닝

이러닝
(Formal)

•커뮤니티
•블로그
•지식 Q&A
•외부학습자원

소셜 기반
협업 학습
(Informal)

인문소양

ICT·정보화 글로벌 어학

생활·건강
직무 공통
직무 전문

국정철학·공직가치 리더십·자기계발

	’24년	과정편성

구분 계

국정
철학

·
공직
가치

리더십
·

자기
계발

ICT
·

정보화

직무
공통

직무
전문

글로벌 어학
인문
소양

생활
·

건강

정규과정 825 75 162 130 125 40 54 39 156 44

비
정
규

마이크로러닝 4,934편

전자책
(오디오북 포함)

11,031권

테마과정
3개 (온통Live 국정과제, 초격차 데이터 분석 스킬업 패키지(’24 하반기 예정),

인터랙티브 기반 직무 스킬업(’24 하반기 예정))

 ※ 분기별 운영결과 분석, 콘텐츠 개발·도입 등에 따라 신규 과정 확대

6-1 정규과정

차시로 구성되어 체계적 학습이 가능한 이러닝 과정으로, 국정철학·공직가치, 리더십 등 9개 분야로 구성됨

	과정개요
  (교육대상) 국가·지방 공무원, 공공기관 임·직원 등

  (수료기준) 학습진도율 90%, 평가점수 60점 이상 또는 토론 참여

  (분류체계)  국정철학·공직가치, 리더십·자기계발, ICT·정보화, 직무공통, 직무전문, 글로벌, 어학, 인문 

소양, 생활·건강

	과정편성
  국정철학·공직가치, 리더십 등 9개 분야 825개 과정

구 분 분류 콘텐츠 공급 학습자

정규과정

825개

•국정철학·공직가치 : 75개

•리더십·자기계발 : 162개

•ICT·정보화 : 130개

•직무공통 : 125개

•직무전문 : 40개

•글로벌 : 54개

•어학 : 39개

•인문소양 : 156개

•생활·건강 : 44개

•코스웨어* : 644개

•MOOC** : 181개

•자체제작 : 376개

•민간임차 : 449개

   *  민간 임차과정 :  

국가공무원 대상

•국가공무원

•지방공무원

•국립대학

•공공기관

 * (코스웨어) 차시로 구성된 학습콘텐츠(차시당 15~20분)

 ** (MOOC) 현장강의형 학습콘텐츠(Massive Open Online Course) 
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참고  나라배움터 정규과정 목록

  국정철학·공직가치 (75개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 국정과제·시책
[Mobile 겸용]全 공무원이 물어보고, TF가 답하는 디지털플랫폼정부 핵

심Q&A
1 0:16 2022

2 국정과제·시책 「’23경제전망 물가&유가」 1 0:49 2023

3 국정과제·시책 「경제체질 선진화를 위한 혁신성장 시나리오」 1 1:00 2022

4 국정과제·시책 「국민이 안심할 때까지 후쿠시마산 수산물 수입금지!」 1 0:29 2023

5 국정과제·시책 「글로벌 산업변화, 이제는 초격차 시대!」 1 1:12 2022

6 국정과제·시책 「글로벌 중추 국가로서의 한국의 역할」 1 0:50 2022

7 국정과제·시책 「노동시장 약자 보호, 지속가능한 노동시장 구축」 1 0:35 2023

8 국정과제·시책 「노동시장 진단과 노동개혁 방향」 1 0:42 2023

9 국정과제·시책 「다시 보고 싶은 On세상! 국정과제강의 TOP6」 1 0:56 2022

10 국정과제·시책 「대학 창업에서 글로벌 유니콘까지!」 1 0:50 2022

11 국정과제·시책 「디지털 금융혁신으로 우리의 삶이 달라진다!」 1 1:00 2022

12 국정과제·시책 「로컬로 창조하라, 골목길 경제학자가 알려주는 로컬 브랜딩」 1 0:58 2022

13 국정과제·시책 「마약 없는 건강 사회로 국민의 일상을 행복하게!」 1 0:47 2023

14 국정과제·시책 「맞춤형 일자리 확대! 스마트 일터 문화 혁신!」 1 0:54 2022

15 국정과제·시책 「민간이 끌고 정부가 미는 산업정책」 1 0:50 2022

16 국정과제·시책 「서류제출을 위해 허비하는 시간을 국민께 돌려드리겠습니다!」 1 0:50 2023

17 국정과제·시책 「세계 시민으로 사는 법: 지도 밖으로 행군하라」 1 0:58 2022

18 국정과제·시책 「스마트 규제혁신으로 경제에 활력을 불어넣자!」 1 0:56 2022

19 국정과제·시책 「시대의 변화에 맞게 지역축제도 변해야 산다」 1 0:45 2022

20 국정과제·시책 「신경제 패러다임, 가상경제의 새로운 미래」 1 0:49 2023

21 국정과제·시책 「역사 속에서의 외교 안보, 어떻게 바뀌었나」 1 1:01 2022

22 국정과제·시책 「윤석열 정부 디지털플랫폼정부란?」 1 0:25 2023

23 국정과제·시책 「전 세계가 열광하는 K-컬쳐 시대!」 1 0:14 2022

24 국정과제·시책 「전 세계가 인정한 K-콘텐츠, 신한류를 말하다」 1 0:48 2022

25 국정과제·시책 「중소벤처가 주도하는 디지털 경제 시대」 1 0:30 2022

26 국정과제·시책 「지금 꼭 배워야 할 국제정세의 모든 것」 1 0:51 2022

27 국정과제·시책 「지역주도 균형발전 한시가 급하다」 1 0:56 2022

28 국정과제·시책 「충북을 새롭게! 도민을 신나게!」 1 1:03 2022

29 국정과제·시책 「한국경제의 현주소, 앞으로 어떻게 달라지나?」 1 1:00 2022

30 국정과제·시책 On세상 지식 탐구생활, 안녕! 가치 말해요 1 0:30 2022

31 국정과제·시책 고령화로 인한 과제 및 대책은? 1 0:50 2023

32 국정과제·시책 글로벌 중추국가, 한국의 외교전략 1 0:31 2023

33 국정과제·시책 디지털플랫폼정부 대한민국을 혁신하다 3 1:05 2023

34 국정과제·시책 사례를 통해 배우는 알기 쉬운 적극행정 3 0:47 2021

35 국정과제·시책 수산물 소비활성화, 주요 정책 1 0:39 2023

36 국정과제·시책 오염수 대응 프로젝트 1 0:22 2023

37 국정과제·시책 적극행정 우수 공무원 우대 제도 1 0:04 2020

38 국정과제·시책 적극행정 테마교육: 이것이 레알 적극행정(조남식, 충주시청 주무관) 2 0:40 2019

39 국정과제·시책 적극행정위원회, 그것이 궁금하다 1 0:05 2020

40 국정과제·시책 적극행정의 이해 7 1:32 2020

41 국정과제·시책 초저출산사회가 가져올 변화 및 대책은? 1 0:50 2023

42 국정과제·시책 한미일 3국협력 1 0:30 2023

43 국정과제·시책 행정법제 혁신으로 국민의 삶을 편리하게! 1 0:51 2023

44 국정과제·시책 행정안전부와 함께하는 디지털플랫폼정부 8 2:31 2023

45 국정과제·시책 헌법과 공직가치, 지방시대를 여는 정부의 역할 1 0:49 2023

46 국정철학 「디지털플랫폼 정부 구현」 1 0:47 2022

47 국정철학 「모든 데이터가 연결되는 새로운 세상」 1 1:00 2022

48 국정철학 「소통과 통합으로 일 잘하는 정부」 1 0:57 2022

49 국정철학 「新성장 4.0 & 3대 경제혁신」 1 1:02 2023

50 국정철학 「효율적으로 일 잘하는 정부」 1 0:56 2022

51 국정철학 고령화-적신호 인구, 청신호 정책으로 해법찾기 1 0:56 2023

52 국정철학 국내·외 식량안보 강화 1 0:56 2023

53 국정철학 새 정부 국정비전·목표 등 공유·확산 4 1:50 2022

54 국정철학 스마트농업을 통한 농업 혁신 1 0:58 2023

55 국정철학 저출산-적신호 인구, 청신호 정책으로 해법찾기 1 0:55 2023

56 공직관 공무원의 정치적 중립과 공직선거 3 0:22 2022

57 공직관 공직가치의 이해-공직관 1 0:10 2021

58 국가관 (2024년 공직자 안보교육) 하이브리드 전쟁 어떻게 대비할 것인가? 5 0:56 2024

59 국가관 공직가치의 이해-국가관 1 0:10 2021

60 국가관 공직가치-조명성 교수 1 0:10 2021

61 국가관 대한민국 국가상징 10 1:45 2014

62 국가관 법치주의와 공정 1 0:10 2023

63 국가관 윤석열 정부의 통일 대북 정책 등 2 1:10 2023

64 국가관 자유와 연대 1 0:16 2023



164

1. 2023년
 교

육
환

경
 분

석
2. 2024년

 인
재

개
발

 방
향

3.  2024년
 교

육
과

정
 운

영
 개

요
4.  2024년

 과
정

별
 교

육
대

상
 및

 교
육

계
획

1. 2024년
 교

육
환

경
 변

화

165

65 국가관 헌법가치 1 0:10 2023

66 국가관 헌법을 통한 국가기관의 이해 4 1:45 2017

67 국가관 헌법의 이해 9 2:10 2019

68 윤리관 공직가치의 이해-윤리관 1 0:10 2021

69 윤리관 공직윤리제도의 이해 5 1:42 2021

70 윤리관 당신의 결정은? 공무원 징계위원 체험 교육프로그램 9 2:00 2022

71 윤리관 역사 속에서 찾은 청렴이야기 10 3:00 2022

72 윤리관 이순신 장군의 청렴리더십 8 2:27 2022

73 윤리관 청렴, 다른 나라는 어떨까? 2 1:11 2023

74 윤리관 청렴판단력 키우기 8 4:45 2019

75 윤리관 현장 공직자를 위한 사례로 알아보는 청렴 교육 4 1:30 2023

  리더십·자기계발 (162개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 공직리더십 고위공무원 역량 및 역량개발의 이해 9 2:38 2019

2 공직리더십 고위공무원단제도의 이해 6 2:00 2021

3 공직리더십 과장급 표준역량과 역량평가의 이해 12 4:08 2022

4 공직리더십 역량평가 민간후보자를 위한 공직의 이해 1 0:15 2020

5 공통 [Hello DT!] NFT와 디지털 생태계 혁명 8 1:40 2022

6 공통 [Hello DT!] 구글러 조용민 특강! 구글이 바꾸는 미래 10 1:42 2021

7 공통 [Hello DT!] 메타버스 네이티브로 살아가기 8 1:35 2021

8 공통 [Hello DT!] 사례로 보는 디지털 고객경험 디자인 8 3:18 2022

9 공통 [Hello DT!] 사례로 보는 디지털 고객경험의 법칙 8 3:03 2022

10 공통 [Reverse & Rebirth] 구성원과 소통하는 리더의 계층교육 11 2:34 2022

11 공통 [Reverse & Rebirth] 리더와 공감하는 팔로워의 계층교육 11 2:38 2022

12 공통 [Strategy Insight] 숫자에 미래 가치를 더하는 파이낸셜 스토리_1 7 1:13 2023

13 공통 [Strategy Insight] 숫자에 미래 가치를 더하는 파이낸셜 스토리_2 7 1:15 2023

14 공통 [모죠의 일지X어른의 태도] 나를 살피고 성장시키는 심리학_1 7 1:26 2022

15 공통 [모죠의 일지X어른의 태도] 나를 살피고 성장시키는 심리학_2 8 1:27 2022

16 공통 [소확성] 킬러 씽킹 엔진으로 고객가치를 창출하라 10 1:23 2022

17 공통 100년을 살아보니 5 0:56 2022

18 공통 D2C 비즈니스 노트 - D2C 비즈니스 생존전략 8 0:39 2021

19 공통 MZ일잘러 공무원 프로젝트! 8 0:21 2021

20 공통 The Goal : 묻고 답하다 2 0:17 2023

21 공통 건국의 정치 - 절망의 고려를 혁신하라! 7 0:41 2021

22 공통 건국의 정치 - 정도전은 왜 혁명을 결심했나? 7 0:51 2021

23 공통 경영 의사결정을 위한 비즈니스 회계관리 16 3:34 2023

24 공통 경영전략 - 118년의 담금질, 칭다오 7 0:36 2021

25 공통 경영전략 - 넥스트 100년을 향하여! 사쿠라 크레파스 6 0:46 2021

26 공통 경영전략 - 명품이 우러러보는 ‘찐 명품’, HERMES 6 0:44 2021

27 공통 경영전략 - 운동화를 주식처럼, 스탁엑스 6 0:43 2021

28 공통 경영전략 - 윙스탑이 코로나 불황을 이기는 법 8 0:30 2021

29 공통 관종의 조건 : 관심을 무기로 시장을 장악하다 8 2:24 2021

30 공통 국장급 미래역량 4 0:50 2022

31 공통 김익한의 쓸모 있는 일상 공부법 10 1:04 2023

32 공통 대한민국 1호 기록학자가 알려주는 기적의 메모 활용법 12 2:04 2023

33 공통 동물세계에서 배우는 불변의 리더십 12 2:43 2023

34 공통 디지털 인사관리 HR Tech - HR에도 역주행이 있다!? 6 0:32 2021

35 공통 디지털 인사관리 HR Tech - 이제 메타버스 오피스로 출근하자 6 0:40 2021

36 공통 룰 메이커 - ‘선택과 집중’은 항상 옳은가? 5 0:37 2021

37 공통 룰 메이커 - 이중인격도 괜찮아요 6 0:40 2021

38 공통 룰 메이커 - 키플레이어는 누구인가 5 0:40 2021

39 공통 리더의 玉篇 - 누구 탓입니까? 폐문사과 6 0:57 2021

40 공통 리더의 玉篇 - 오직 재주로 평가, 유재시거 7 0:44 2021

41 공통 마케팅전략 - Z세대가 반한 단맛, IT’SUGAR 5 0:32 2021

42 공통 마케팅전략 - 미국판 다이소, 달러 제너럴 5 0:36 2021

43 공통 마케팅전략 - 커피 짝꿍, 로투스 5 0:35 2021

44 공통 마케팅전략 - 컬래버의 제왕 KFC 5 0:37 2021

45 공통 메타버스의 교육과정 설계와 활용 1 0:20 2021

46 공통 밀레니얼 세대의 이해(working with MZ generation) 2 1:04 2022

47 공통 서울대 인기 교양강좌, 이상원 교수의 글쓰기 수업 12 2:10 2022

48 공통 송민 감독의 Let’s go Surfing 13 1:21 2022

49 공통 숨어 있는 나만의 목소리를 찾는 보이스 트레이닝_1 8 1:58 2023

50 공통 숨어 있는 나만의 목소리를 찾는 보이스 트레이닝_2 8 1:24 2023

51 공통 시티 트랜스포메이션 - 당신의 앵커는 무엇입니까? 6 0:43 2021

52 공통 심리학을 통한 현명한 질문과 답 4 0:10 2020

53 공통 어느 순간 멈췄다고 생각된다면 : 성장질문 5 1:00 2023

54 공통 예의로운 직장 생활, 비즈니스 매너_1 7 1:33 2022

55 공통 예의로운 직장 생활, 비즈니스 매너_2 7 1:44 2022

56 공통 온택트 기반 공공HRD 교육혁신 설계 1 0:30 2021

57 공통 이슈 리더십 - 사소한 것까지 물어보는 직원이 고민이라면 5 0:42 2021

58 공통 이슈 리더십 - 직원의 번아웃을 막아라! 5 0:34 2021
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59 공통 인적자원관리 - 미래 노동 형태로 부상하는 긱 워커 6 0:46 2021

60 공통 인적자원관리 - 팬데믹이 불러온 채용 혁신, 글로벌 인재를 잡아라! 6 0:43 2021

61 공통 인지심리학, 리더에게 말을 걸다 - 리더는 ‘설계자’다! 8 0:36 2021

62 공통 일꾼의 말_1 9 0:38 2022

63 공통 일꾼의 말_2 9 0:38 2022

64 공통 전략은 어떻게 과학이 되었나 - 배우는 기계, 딥러닝의 진화 6 0:39 2021

65 공통
전략은 어떻게 과학이 되었나 - 빌 게이츠가 선택한 머신러닝 원리, 베이

즈 규칙
6 0:37 2021

66 공통 정글의 법칙 - 나는 하마다 6 0:26 2021

67 공통 정글의 법칙 - 물속의 사냥꾼 7 0:35 2021

68 공통 정답에 도전하는 삐딱한 시선 - 엉뚱한 상상? 생각의 확장! 4 0:32 2021

69 공통 조직 인콰이어리 - 사업은 이론이다? 5 0:29 2021

70 공통 조직 인콰이어리 - 협업을 성공시키려면 6 0:34 2021

71 공통 지구를 살리는 기업, 파타고니아의 ESG 경영 스토리 10 1:48 2021

72 공통 틀을 깨라 - 문제를 해결하는 전체를 보는 능력 5 0:29 2021

73 공통 틀을 깨라 - 정의를 내리는 것이 필요한 이유 6 0:39 2021

74 공통 파워스피치 - 랜선 너머 전해지는 호감의 기술 5 0:35 2021

75 공통 파워스피치 - 발표 불안증, 이렇게 극복하세요! 6 2:04 2021

76 공통 파워스피치 - 피칭의 기술 6 0:35 2021

77 공통 핵심만 콕! 셀프 리더십과 팔로워십 23 0:44 2021

78 공통 핵심만 콕! 시장분석 및 시장개척 실무 8 3:18 2022

79 공통 핵심만 콕! 신입사원 온보딩 8 3:18 2022

80 공통 핵심만 콕! 우수 인재 확보를 위한 면접 스킬 레벨업 8 2:59 2021

81 공통 핵심만 콕! 은퇴 준비와 은퇴 설계 8 3:28 2022

82 공통 핵심만 콕! 회사의 가치를 높여주는 홍보전략 8 2:55 2022

83 공통 핵심만 콕! 휴직자 리보딩 8 3:41 2022

84 공통 혁신의 연장통 - 와해성 렌즈로 보는 혁신 5 0:54 2021

85 공통 혁신의 연장통 - 인문학과 생물학에서 찾는 혁신 6 0:41 2021

86 공통 회사는 싫어도 일은 잘하고 싶어 11 1:23 2023

87 기타 턴어라운드 경영 - 빅토리아 시크릿, 부활의 날갯짓 6 0:37 2021

88 기획 팔지 않아도 팔리는 공감 카피라이팅 10 2:03 2023

89 기획 회의다운 회의를 위한 그룹 대화 솔루션 7 1:22 2023

90 기획·문제해결 그래서, 인터널브랜딩 16 0:38 2021

91 기획·문제해결 그래서, 인터널브랜딩_브랜드적으로 존재하기 8 0:48 2021

92 기획·문제해결 그래서, 인터널브랜딩_조직에서 공동체로 8 0:54 2021

93 기획·문제해결 대체불가 ‘I’가 되는 법 10 1:02 2022

94 기획·문제해결 데이터 기반 정책과 조정을 통한 갈등해결 전략 3 2:56 2022

95 기획·문제해결 드라마틱한 결과를 얻는 감성 터치, 협상_1 7 1:29 2022

96 기획·문제해결 드라마틱한 결과를 얻는 감성 터치, 협상_2 8 1:28 2022

97 기획·문제해결 색다른 생각으로 사회 문제를 혁신하다! 1 0:08 2018

98 기획·문제해결 실패를 대하는 새로운 관점(무한도전 김태호 PD) 3 1:20 2019

99 기획·문제해결 언어의 줄다리기 - 아메리카노 나오셨습니다 5 0:46 2021

100 기획·문제해결 창의적 문제 해결과 TRIZ 3 2:08 2022

101 기획·문제해결 창의적 사고를 위한 원칙없는 원칙(삼시세끼 나영석 PD) 3 1:20 2019

102 기획·문제해결 흥행에 성공하는 창의적 사고법, 스토리텔링_1 7 1:33 2022

103 기획·문제해결 흥행에 성공하는 창의적 사고법, 스토리텔링_2 8 1:44 2022

104 변화관리 거인의 어깨 7 0:59 2022

105 변화관리 공정한 보상 11 1:22 2022

106 변화관리 미래대응역량 6 2:20 2021

107 변화관리 부와 권력이 있을地圖 18 2:06 2022

108 변화관리 요즘 일잘러의 도구들 20 1:36 2022

109 변화관리 위기극복 방정식, RE:티핑포인트_1 7 1:01 2023

110 변화관리 위기극복 방정식, RE:티핑포인트_2 8 0:59 2023

111 변화관리
조직을 변화시키는 ‘긍정의 힘’ (美 케이스웨스턴리저브대학교 로널드 프

라이)
1 0:41 2018

112 변화관리 좋은 서비스의 비밀, UX Writing 5 0:28 2022

113 변화관리
피터 드러커가 살아있다면 무슨 말을 할까? (MIT경영대학원 엘리자베스 

하스에더 사임)
1 0:24 2018

114 변화관리 하이브리드 워크 시대의 소셜스킬 9 2:07 2022

115 보고·프리젠테이션 [끝내주는 보고서] 보고서 작성스킬 및 보고기법 7 1:25 2019

116 보고·프리젠테이션 [끝내주는 파워포인트] 프레젠테이션 제작스킬 및 발표기법 7 0:20 2019

117 보고·프리젠테이션 고수의 보고법 1 1:17 2021

118 보고·프리젠테이션 누구나 글을 잘 쓸 수 있다. 1 1:06 2021

119 보고·프리젠테이션 인정받는 사람들의 말습관 1 0:47 2021

120 보고·프리젠테이션 저도 한마디 하겠습니다_1 10 1:20 2023

121 보고·프리젠테이션 저도 한마디 하겠습니다_2 12 1:32 2023

122 보고·프리젠테이션 한방에 컨펌 받는 보고서 쓰기 _1 15 2:54 2023

123 보고·프리젠테이션 한방에 컨펌 받는 보고서 쓰기_2 18 3:52 2023

124 보고·프리젠테이션 효과적인 설득과 발표 1 1:00 2021

125 소통·갈등관리 [리더다움] 팀 시너지를 위한 갈등관리_1 8 1:41 2022

126 소통·갈등관리 [리더다움] 팀 시너지를 위한 갈등관리_2 8 1:40 2022

127 소통·갈등관리 [소확성] 프로필 시대를 살아가는 우리를 위한 얼굴소통법 10 1:48 2021

128 소통·갈등관리 갑질근절프로젝트(갑질왕 진부장) 1 0:20 2020

129 소통·갈등관리 개성이 뚜렷한 직원을 마주하는 방법 11 3:20 2019
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130 소통·갈등관리
공공 갈등의 효과적인 예방책을 위하여 (김동영, KDI 국제정책대학원 교

수)
1 1:07 2018

131 소통·갈등관리 공직 리더의 소통 역량 교육 2 0:48 2023

132 소통·갈등관리 나와 나의 일을 리드하는 성과창출 법칙 12 2:08 2023

133 소통·갈등관리 내부소통능력 및 국민소통능력 향상 8 0:41 2019

134 소통·갈등관리 마음을 읽는 소통형 리더의 기술 7 0:50 2020

135 소통·갈등관리 사람을 움직이는 유일한 방법, 소통과 공감 7 0:47 2019

136 소통·갈등관리 사람의 마음을 꿰뚫는 심리기술, 대인관계 12 2:58 2023

137 소통·갈등관리 센 세대, 낀 세대, 신세대의 소통과 공감 10 2:35 2022

138 소통·갈등관리 스피치로 배우는 성공 협상 스킬 10 2:25 2023

139 소통·갈등관리 신뢰 향상을 위한 갈등관리 2 2:10 2020

140 소통·갈등관리 정책조율자로서의 협업 협상 조정 통합기술 2 1:40 2023

141 소통·갈등관리 핵심만 콕! 뉴노멀 시대의 커뮤니케이션 스킬 8 3:08 2021

142 업무관리 [리더다움] 요즘 리더의 일하는 방식 11 1:52 2022

143 업무관리 슬기롭고 똑똑하게 일하는 방법 6 0:40 2020

144 업무관리 업무관리능력 향상 4 0:28 2019

145 역사 핵심만 콕! 디자인 씽킹의 핵심과 적용 24 0:35 2021

146 조직·성과관리 [Hello DT!] 디지털 트랜스포메이션으로 혁신하라, 넷플릭스 8 0:43 2021

147 조직·성과관리 [How2업스킬] 목표 달성을 위한 구글의 선택_OKR 실행편 12 3:29 2022

148 조직·성과관리 [How2업스킬] 목표 달성을 위한 구글의 선택_OKR 핵심편 12 3:28 2022

149 조직·성과관리 [How2업스킬] 변화를 이겨내는 민첩한 조직의 비밀, 애자일 전략 12 3:50 2022

150 조직·성과관리 [리더다움] 변화 동기를 이끌어내는 코칭 솔루션_1 7 1:24 2023

151 조직·성과관리 [리더다움] 변화 동기를 이끌어내는 코칭 솔루션_2 7 1:30 2023

152 조직·성과관리 [소확성] 스피치소통디렉터 임정민의 진짜 어른의 대화법 10 1:29 2022

153 조직·성과관리 [어쩌다 직장인] 김경일의 슬기로운 직장생활 16 0:33 2021

154 조직·성과관리 나는 진짜 일을 합니다 10 0:37 2021

155 조직·성과관리 사람의 마음을 꿰뚫는 심리기술, 대인관계 12 2:58 2023

156 조직·성과관리 언택트 워킹, 일 잘하는 사람의 기준이 달라지다 10 0:45 2021

157 조직·성과관리 일의 밀도 14 0:52 2022

158 조직·성과관리 핵심만 콕! 목표관리와 시간관리 22 0:58 2021

159 조직·성과관리 핵심만 콕! 언택트 시대의 조직관리와 성과관리 스킬 24 0:36 2021

160 조직·성과관리 핵심만 콕! 전략적 사고의 핵심과 적용 17 0:32 2021

161 회계 하마터면 또 회계를 모르고 일할 뻔 했다!_1 7 1:10 2023

162 회계 하마터면 또 회계를 모르고 일할 뻔 했다!_2 7 1:09 2023

  ICT·정보화 (130개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 ICT트렌드 [Get IT Trend] NFT가 주도하는 가상경제 트렌드_1 9 1:40 2022

2 ICT트렌드 [Get IT Trend] NFT가 주도하는 가상경제 트렌드_2 9 1:38 2022

3 ICT트렌드 [명강의선집] 4차산업혁명시대, 디지털 리터러시 정책 방향 1 0:20 2022

4 ICT트렌드 AI 알고리즘이 지배하는 미디어 1 1:00 2021

5 ICT트렌드 Chat GPT로 일잘러 되기 3 1:17 2023

6 ICT트렌드 ChatGPT 업무에 100% 활용하기 10 2:28 2023

7 ICT트렌드 DT시대, 알고 일하면 커리어 탄탄대로! 요즘  IT 상식_1 13 1:38 2023

8 ICT트렌드 DT시대, 알고 일하면 커리어 탄탄대로! 요즘  IT 상식_2 13 2:10 2023

9 ICT트렌드 SF영화로 보는 첨단 미래과학 1 1:00 2021

10 ICT트렌드 We&Robot. - 내 집 앞까지 척척, 배달 로봇 6 1:04 2021

11 ICT트렌드 We&Robot. - 인류가 쏘아 올린 미래, 우주 로봇 6 0:30 2021

12 ICT트렌드 과학기술의 발전, 경험에서 데이터 과학까지 1 1:00 2021

13 ICT트렌드 과학수사 X파일 - 진실은? 7 0:34 2021

14 ICT트렌드 굿 프라핏 - 물고기를 잡아주지 않는 월드센트럴키친 7 0:37 2021

15 ICT트렌드 굿 프라핏 - 온 힘을 쏟고 있나요? 6 0:34 2021

16 ICT트렌드 데이터 리터러시 5 0:58 2020

17 ICT트렌드 데이터기반행정 책임관의 직무 이해 2 0:30 2021

18 ICT트렌드 디지털 금융기술과 사업환경 변화 - 미래 예측의 히든 카드, 대체데이터 7 0:31 2021

19 ICT트렌드 디지털 트랜스포메이션, 변화의 중심에서 공직은? 4 0:35 2019

20 ICT트렌드 디지털 혁신의 비밀, 데이터 문제해결력 12 6:00 2021

21 ICT트렌드 디지털윤리 6 0:59 2020

22 ICT트렌드 디지털커뮤니케이션 5 0:48 2021

23 ICT트렌드 뜨는 것들의 세상, 메타버스 12 0:38 2021

24 ICT트렌드 마지막 블루오션, 우주산업을 주목하다 1 1:00 2021

25 ICT트렌드 모빌리티 빅뱅 - 우주로 배달 가는 시대 6 0:42 2021

26 ICT트렌드 모빌리티 빅뱅 - 전기차 뜨니 같이 뜨는 폐배터리?! 6 0:34 2021

27 ICT트렌드 미디어리터러시 6 0:42 2020

28 ICT트렌드 미래신소재2.0 - 뇌를 모방하다, 뉴로모픽 소재 7 0:43 2021

29 ICT트렌드 미래신소재2.0 - 이것까지 가능해? 3D프린팅 소재 6 0:46 2021

30 ICT트렌드 브랜드의 언어 - 세계의 눈으로 한국을 보다 5 0:50 2021

31 ICT트렌드 브랜드의 언어 - 우리 기업의 존재 이유는? 5 0:35 2021

32 ICT트렌드 블록체인 기술의 이해와 비즈니스 활용사례 1 1:04 2021

33 ICT트렌드 사람을 망치는 게임, 살리는 게임 2 0:34 2021

34 ICT트렌드 산업전망대 - MaaS를 잡아라! 미·중·일 각축전 5 0:46 2021
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35 ICT트렌드 산업전망대 - 청각 능력자 슈퍼히어로, 울버린이 될 수 있다고? 5 0:49 2021

36 ICT트렌드 새로운 디지털 세상, 메타버스 1 1:00 2021

37 ICT트렌드 생존법칙 : 2030-2050 내 업무를 바꿀 미래 기술 트렌드 Tech1 18 2:22 2023

38 ICT트렌드 생존법칙 : 2030-2050 내 업무를 바꿀 미래 기술 트렌드 Tech2 18 2:16 2023

39 ICT트렌드 세상만사 경제학 - 비트코인, 화폐가 될 수 있을까? 6 0:34 2021

40 ICT트렌드 세상을 바꾸는 아이디어 - 기술의 씨앗 6 0:31 2021

41 ICT트렌드 세상을 바꾸는 아이디어 - 발견의 순간 7 0:51 2021

42 ICT트렌드 세상을 바꾼 앱스토리 - 팬하우스, 크리에이터 경제를 만들 수 있을까? 6 0:29 2021

43 ICT트렌드 세상을 바꾼 앱스토리 - 프라이버시 시대의 강자, 텔레그램 6 0:37 2021

44 ICT트렌드 스마트폰 과의존과 그 위험성 1 0:18 2022

45 ICT트렌드 스마트폰 사용과 내 삶의 균형 ‘2059 스라밸!’ 1 0:10 2022

46 ICT트렌드 스트리트 FAN 파이터 10 1:04 2023

47 ICT트렌드 우리집 스마트폰 하루 생활 1 0:10 2022

48 ICT트렌드 유튜브의 시대 17 0:31 2021

49 ICT트렌드 유튜브의 시대_영상은 권력이다 10 1:19 2021

50 ICT트렌드 유튜브의 시대_진심일 때, 가장 매력적이다 7 0:58 2021

51 ICT트렌드 이동통신의 변화가 가져온 우리 삶의 변혁 1 0:11 2022

52 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 식품 혁신을 주도하는 글로벌 설탕 전쟁 6 0:35 2021

53 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 식품업계의 ESG는? 7 0:35 2021

54 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 열정이 밥 먹여 준다! 열정 경제 6 0:40 2021

55 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 요즘 멋쟁이는 같은 옷을 입는다 6 0:54 2021

56 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 이슈 긴급진단, 비트코인 6 0:51 2021

57 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 이슈 진단, 혼돈의 중동과 세계 패권 6 0:41 2021

58 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 일본 100대 총리, 기시다 6 0:41 2021

59 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 전자제품 시장에 부는 리퍼브 열풍 6 0:12 2021

60 ICT트렌드 이슈 브리핑 - 한 번에 두 마리 토끼를 잡는 이중항체 7 0:29 2021

61 ICT트렌드 자녀의 스마트폰 과의존 예방법 1 0:10 2022

62 ICT트렌드 전지적 과학 시점 - 꼬리에 꼬리를 무는 역사, 빅 히스토리 5 0:32 2021

63 ICT트렌드 전지적 과학 시점 - 모든 ‘뇌’가 연결된다면? 5 0:35 2021

64 ICT트렌드 전지적 과학 시점 - 작가를 꿈꾸는 인공지능? 5 0:43 2021

65 ICT트렌드 조천호 박사의 지구가 뜨거워가지구 12 1:27 2023

66 ICT트렌드 청소년 자녀를 위한 부모의 스마트폰 교육법 1 0:10 2022

67 ICT트렌드 클라우드컴퓨팅이 가져온 비지니스 혁신 1 0:59 2021

68 ICT트렌드 탄소로운 식탁 7 1:00 2023

69 ICT트렌드 특허로 보는 미래 - 볼보의 진심 6 0:44 2021

70 ICT트렌드 특허로 보는 미래 - 토요타의 야심 5 0:44 2021

71 ICT트렌드 틀을 깨는 인간 창의성의 비밀 1 0:58 2021

72 ICT트렌드 화제의 스타트업 - 불로장생에 도전, 알토스 랩스 6 0:44 2021

73 ICT트렌드 화제의 스타트업 - 이케아를 해킹한다! 슈퍼프론트 6 0:49 2021

74 SW 활용 1인 크리에이터되기! YouTube(유튜브) 제대로 시작하기 Part.1 관리 16 0:39 2021

75 SW 활용 1인 크리에이터되기! YouTube(유튜브) 제대로 시작하기 Part.2 기획 16 0:37 2021

76 SW 활용
1인 크리에이터되기! YouTube(유튜브) 제대로 시작하기 Part.3 영상편

집(곰믹스 Pro)
8 0:37 2021

77 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.1 파이썬 소개 4 0:37 2021

78 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.2 변수와 계산 5 0:53 2021

79 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.3 자료형 7 0:46 2021

80 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.4 조건문 10 0:38 2021

81 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.5 반복문 15 0:38 2021

82 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.6 함수-1 8 0:44 2021

83 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.7 함수-2 12 0:51 2021

84 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.8 리스트-1 8 0:49 2021

85 SW 활용 Python(파이썬) 기초부터 실무까지 제대로 배우기 Part.9 리스트-2 14 0:37 2021

86 SW 활용 스마트폰을 잘 활용하게 해주는 유용한 어플 배우기 (2021) 10 0:47 2021

87 SW 활용 스마트폰을 잘 활용하게 해주는 유용한 어플 배우기 (2021) Part.2 10 0:45 2021

88 경영·경제 돈 공부의 첫 걸음, 박정호의 의식주 경제_1 15 2:43 2023

89 경영·경제 돈 공부의 첫 걸음, 박정호의 의식주 경제_2 15 2:36 2023

90 공통 [Strategy Insight] 지속가능 기업의 필수조건, ESG 경영 10 1:51 2021

91 공통 탄소중립, ESG 시대를 준비하라 5 1:50 2021

92 그래픽·멀티미디어 나 혼자 만든다, 애프터이펙트_1 15 2:05 2022

93 그래픽·멀티미디어 나 혼자 만든다, 애프터이펙트_2 15 2:13 2022

94 그래픽·멀티미디어 나 혼자 만든다, 애프터이펙트_3 17 2:37 2022

95 그래픽·멀티미디어 나 혼자 만든다, 프리미어_1 13 2:11 2022

96 그래픽·멀티미디어 나 혼자 만든다, 프리미어_2 13 2:07 2022

97 그래픽·멀티미디어 나 혼자 만든다, 프리미어_3 13 2:09 2022

98 기타 공공데이터의 이해와 활용 1 1:02 2021

99 기타 노코딩으로 도전하는 데이터 분석 6 3:39 2022

100 기타 뉴 노멀 생존전략, 디지털 리터러시 1 0:50 2021

101 기타 데이터로 답하라 1 1:00 2021

102 기타 마음을 얻는 스토리텔링 1 1:00 2021

103 기타 메타버스 윤리교육 1 0:22 2023

104 기타 인공지능과 사회문제 1 0:52 2021

105 기타 차원이 다른 디지털 커뮤니케이션 1 0:38 2021

106 기획·문제해결 성과를 보장하는 텍스트 커뮤니케이션, 비즈니스 문해력_1 7 1:17 2023
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107 기획·문제해결 성과를 보장하는 텍스트 커뮤니케이션, 비즈니스 문해력_2 7 1:26 2023

108 데이터분석·활용 R기초 25 11:57 2021

109 데이터분석·활용 데이터 리더십 5 2:05 2021

110 데이터분석·활용 데이터 리더의 첫걸음 3 1:21 2022

111 데이터분석·활용 데이터 마인드 5 1:20 2021

112 데이터분석·활용 데이터 분석 따라하기 5 1:31 2021

113 데이터분석·활용 데이터 씽킹, 티키타카 14 4:05 2022

114 데이터분석·활용 엑셀 하나로 나의 보고서가 달라진다! 데이터 분석 기초편 3 0:51 2022

115 데이터분석·활용 통계적으로 사고하기 13 2:54 2020

116 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft 365 Excel Part.1 15 1:16 2021

117 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft 365 Excel Part.2 15 0:32 2021

118 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft 365 PowerPoint Part.1 16 0:35 2021

119 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft 365 PowerPoint Part.2 14 0:32 2021

120 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft 365 Word Part.1 14 0:53 2021

121 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft 365 Word Part.2 14 0:39 2021

122 문서편집·OA활용 기능별로 배우는 Microsoft Outlook (2021) 16 0:40 2021

123 보고·프리젠테이션 현장에서 바로 통하는 직장인 리얼 프레젠테이션_1 8 1:25 2023

124 보고·프리젠테이션 현장에서 바로 통하는 직장인 리얼 프레젠테이션_2 8 1:33 2023

125 웹사이트운영 Facebook(페이스북) 마케팅 제대로 배우기 8 0:42 2021

126 웹사이트운영 Instagram(인스타그램) 마케팅 제대로 배우기 7 0:42 2021

127 웹사이트운영 네이버 blog(블로그) 제대로 배우기 10 0:57 2021

128 인공지능(AI) AI in action 6 1:04 2023

129 인공지능(AI) AI를 활용한 공공서비스 기획 6 1:16 2020

130 통신, 네트워크 컴퓨터 네트워크 및 보안 7 1:14 2019

  직무공통 (125개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 개인정보보호 개인정보 해결사 백실장이 간다! 공인중개업 3 1:30 2021

2 개인정보보호 개인정보 해결사 백실장이 간다! 여행업 3 1:30 2021

3 개인정보보호 개인정보 해결사 백실장이 간다! 학원업 3 1:30 2021

4 개인정보보호 개인정보보호 실무과정 4 1:30 2021

5 개인정보보호 개인정보보호 전문과정 5 1:30 2021

6 개인정보보호 소상공인을 위한 개인정보 보호 이해하기 3 1:30 2021

7 공직영어 공직자를 위한 English writing skills 3 0:17 2020

8 공통 「공무원 심리학 콘서트」 진짜 <듣기>의 기술 1 1:00 2022

9 공통 「서로 다른 세대가 성공적으로 소통하는 방법」 1 0:57 2022

10 공통 「제대로 읽는 법 알려드립니다!」 1 1:00 2022

11 공통 「한눈에 읽히는 보고서의 원리」 1 0:52 2022

12 공통 5급사무관역량이론학습 1 0:10 2021

13 공통 ESG 경영 필수 중증장애인생산품 우선구매 2 0:45 2022

14 공통 고용노동부와 보건복지부가 함께하는 장애인식개선교육 3 1:18 2021

15 공통 공무원 고충 Down, 상담능력 Up 2 0:35 2023

16 공통 공무원 글쓰기 아카데미_기초편 오프라인 워크숍 4 2:38 2022

17 공통 공무원 글쓰기 아카데미_기초편 종합 해설영상 3 1:32 2022

18 공통 공무원 글쓰기 아카데미_기초편 학습영상 4 1:13 2022

19 공통 공무원재해보상제도의 이해 5 1:13 2021

20 공통 공직자를 위한 이메일 작성 요령(Email Writing Skills) 1 0:45 2023

21 공통 국제개발협력(ODA) 평가교육 기본과정 5 3:03 2022

22 공통 노인 인권의 이해 7 1:40 2021

23 공통 법제체계 및 입법절차 2 0:10 2021

24 공통 쉬운 공공언어는 국민의 권리 1 0:08 2018

25 공통 아동학대 신고의무자 및 공공부문 종사자 아동학대 예방교육 8 1:57 2022

26 공통 자살예방교육(생명지킴이교육) 2 1:30 2020

27 공통 장애인 미디어 접근 인식 개선 강좌 1 0:57 2023

28 공통 장애인식개선 교육(인식의 새로고침) 5 1:00 2019

29 공통 전자인사관리시스템(e-사람) 개인용 매뉴얼 1 0:20 2020

30 공통 전자인사관리시스템(e-사람) 담당자용 매뉴 1 0:10 2020

31 공통 전자인사관리시스템(e-사람) 부서장용 매뉴얼 1 0:05 2020

32 공통 직장내 성폭력·성희롱 예방 1 1:00 2021

33 공통 취업심사제도 및 행위제한제도의 이해 2 0:28 2020

34 공통 평등한 일상, 폭력예방교육(고위직) 1 0:24 2021

35 공통 평등한 일상, 폭력예방교육 (고위직/가정폭력+성매매+ 혐오와 폭력예방) 3 1:51 2023

36 공통 평등한 일상, 폭력예방교육(일반) 5 3:16 2021

37 기타 [중고등학생용] 반드시 알아야 할 학교 속 저작권 이야기 3 1:00 2021

38 기타 [중등학부모] 저작권! 이제 기본입니다 3 1:00 2021

39 기타 [초등고학년/중등] 저작권과 친구될래요 3 0:30 2021

40 기타 [초등저학년] 저작권과 친구될래요 3 0:30 2021

41 기타 [초등학부모] 저작권! 이제 기본입니다. 3 0:50 2021

42 기타 4차산업 종사자를 위한 저작권 노하우 6 2:30 2021

43 기타 공공기관 근무자를 위한 저작권 기초와 실무 6 2:50 2021

44 기타 공공기관 소프트웨어 저작권& 자산관리 이해 3 0:56 2012

45 기타 공공분야 종사자를 위한 저작권 4 2:50 2021
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46 기타 데이터 리더의 D.Live, 궁금증에 답하다 1 0:42 2024

47 기타 데이터기반행정과 데이터 리터러시 5 1:02 2024

48 기타 방송 종사자를 위한 저작권 노하우 6 1:50 2021

49 기타 시니어 창업자를 위한 저작권 노하우 3 0:30 2021

50 기타 실무에서 바로 쓰는 공무원을 위한 저작권법 15 4:20 2012

51 기타 엑셀기반 시각화과정 4 1:14 2024

52 기타 온종일돌봄의 이해 10 3:40 2022

53 기타 우리가 간과한 다양성 1 0:51 2021

54 기타 저작권 왕초보, 처음부터 배워요 3 0:50 2021

55 기타 저작권 이슈와 이용가이드(폰트, 공연권, sw관리) 3 1:01 2012

56 기타 저작권, 상담사례를 통해 배워요 3 1:10 2021

57 기타 저작권에 이웃하는 실연·음반·방송 3 1:00 2021

58 기타 청소년 예비 창업자를 위한 저작권 노하우 3 0:30 2021

59 기타 콘텐츠 수출산업 종사자를 위한 저작권 노하우(미국편) 6 2:20 2021

60 기타 콘텐츠 수출산업 종사자를 위한 저작권 노하우(중국편) 6 3:00 2021

61 기타 표절예방과 저작권 기초 강좌 3 1:20 2021

62 기획 정책기획 과정의 이해 20 1:48 2019

63 법제 [Mobile 겸용]공무원이 알아야 할 주요판례 10 5:31 2020

64 법제 행정심판 청구부터 재결까지 핵심정리 1 0:16 2021

65 보고서 작성 (new) 공직자를 위한 보고서 잘 쓰는 법 7 0:30 2020

66 보고서 작성 개방형직위 공직입문 과정 (좋은 보고서 사례와 작성법) 1 1:20 2021

67 보고서 작성 고수의 보고법(실전편) 1 1:00 2021

68 보고서 작성 마음을 움직이는 프레젠테이션 1 1:00 2022

69 보고서 작성 보고서 기획의 기본, 생각정리스킬 1 1:00 2021

70 보고서 작성 보고서 작성법, 「공무원 보고서 작성의 정석」 1 0:55 2022

71 보고서 작성 아이디어 기획, 「생각정리스킬(실전편)」 1 1:00 2022

72 보고서 작성 잘 읽고 잘 쓰는 실전비법 1 1:00 2021

73 보고서 작성 통계를 활용한 보고서 작성법 12 1:40 2020

74 운영지원 (e-사람 보수) 1. 급여작업 전 확인사항 1 0:14 2022

75 운영지원 (e-사람 보수) 2. 급여작업 수행개요 1 0:17 2022

76 운영지원 (e-사람 보수) 3. 봉급 및 수당계산 1 0:18 2022

77 운영지원 (e-사람 보수) 4. 연봉관리 1 0:08 2022

78 운영지원 (e-사람 보수) 5. 공제 1 0:14 2022

79 운영지원 (e-사람 보수) 6. 세금계산 및 지급액계산 1 0:14 2022

80 운영지원 (e-사람 보수) 7. 건강보험 및 기여금 1 0:16 2022

81 운영지원 (e-사람 보수) 8. 지출요청서 작성 및 전송 1 0:11 2022

82 운영지원 [e-사람 급여] 비공무원 급여 1 0:34 2019

83 운영지원 [e-사람 복무] 근무상황 3 0:42 2019

84 운영지원 [e-사람 복무] 근무형태 지정 및 유연근무 1 0:10 2021

85 운영지원 [e-사람 복무] 초과근무 2 1:24 2019

86 운영지원 [e-사람 복무] 출장 및 교육파견 4 1:32 2019

87 운영지원 [e-사람 인사] 개인별 호봉 획정표 3 0:53 2019

88 운영지원 [e-사람 인사] 경력등평정총괄표 3 0:59 2019

89 운영지원 [e-사람 인사] 근무성적평정 관리 2 0:27 2019

90 운영지원 [e-사람 인사] 기타기록관리 1 0:12 2019

91 운영지원 [e-사람 인사] 명부작업수행 1 0:35 2019

92 운영지원 [e-사람 인사] 상훈 및 징계관리 1 0:17 2019

93 운영지원 [e-사람 인사] 성과기록 및 다면평가 관리 1 0:17 2019

94 운영지원 [e-사람 인사] 승진관리 1 0:12 2019

95 운영지원 [e-사람 인사] 인사발령처리 2 0:42 2019

96 운영지원 [e-사람 인사] 일반기록관리 2 0:51 2019

97 운영지원 [e-사람 인사] 임용권 설정 및 확인 1 0:25 2019

98 운영지원 [e-사람 인사] 임용특이자 관리 2 0:40 2019

99 운영지원 [e-사람 인사] 정기승급,승진호봉 획정 1 0:18 2019

100 운영지원 [e-사람 인사] 조직개편 절차 및 작업 1 0:30 2019

101 운영지원 [e-사람 인사] 증명서 발급 2 0:29 2019

102 운영지원 [e-사람 인사] 초임호봉획정 2 0:40 2019

103 운영지원 공무원 근무성적 평가 성과면담 가이드 1 0:23 2016

104 운영지원 국가공무원 경력경쟁채용시험 운영 시 이것만은 꼭! 4 0:55 2021

105 운영지원 근무성적평정 평가 제도 1 1:15 2019

106 의전 실무 행사의전실무 10 2:41 2018

107 인사 다면평가 제대로 알기 4 0:54 2020

108 인사 실무자를 위한 성과평가 가이드 6 1:58 2017

109 인사 장애인 동료와 함께 일하기 6 2:00 2020

110 인사 평가자를 위한 성과평가 가이드 7 2:16 2017

111 정보공개 ODA 공공행정전문가 과정 3 0:32 2023

112 정보공개 공직자를 위한 Email Writing Skills 3 0:19 2023

113 정보공개 당신은 일잘러인가요 일못러인가요 3 0:42 2022

114 정보공개 안전한 공직생활 시작하기 Ⅱ 4 1:13 2022

115 정보공개 안전한 공직생활 시작하기Ⅰ 4 1:13 2022

116 정보공개 어림없다. 공무원 비위행위 4 0:46 2022

117 정보공개 우리가 알아야 할 정보공개제도 5 1:40 2022
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118 정보공개 적극적으로 일 잘하는 공무원되기 - 관리자편 6 1:25 2022

119 정보공개 적극적으로 일 잘하는 공무원되기 - 실무자편 6 1:24 2022

120 행정정보화 행정정보 공동이용 8 2:31 2011

121 홍보 개방형직위 공직입문 과정 (정책소통Ⅰ) 1 0:50 2021

122 홍보 개방형직위 공직입문 과정 (정책소통Ⅱ) 1 0:44 2021

123 홍보 위기관리 프로세스의 이해 10 1:01 2021

124 홍보 정책소통 핵심비법 전해드립니다 5 0:40 2021

125 회계 회계제도의 이해 6 1:24 2021

  직무전문 (40개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 과학기술 「AI 반도체 중심의 디지털 혁신」 1 0:47 2022

2 과학기술 「더 정밀하고, 더 아름답게, 우주시대 개막」 1 1:00 2022

3 과학기술 「미래 과학기술과 반도체」 1 0:35 2022

4 과학기술 「자율·창의 중심 기초연구와 혁신 인재 양성」 1 1:00 2022

5 교육 「색다른 도전, 언택트 플립러닝」 포스트 코로나, 이미 변화는 시작되었다 1 0:22 2021

6 교육 21c 인적자원개발 혁신 방안 1 0:34 2022

7 교육 MZ세대 맞춤형 체험형 학습 콘텐츠 개발 사례 1 0:21 2022

8 교육 디지털 기반의 비대면 교수학습 모형 및 교육과정 설계 방안 1 0:22 2021

9 교육 효과적인 비대면 교수설계 운영전략 8 2:38 2021

10 기타 언택트 시대 온택트 교육 전문가 되기 3 2:30 2021

11 노동 노동인권감수성 2 1:13 2020

12 보건 건강한 사람의 특권 헌혈 3 0:59 2023

13 산업·통상·중소기업 공직자의 역할과 책임 4 2:00 2022

14 인사·조직 02. 적극행정 1 0:24 2020

15 인사·조직 04. 정책프로세스(이론편) 1 0:29 2020

16 인사·조직 06. 국회업무가이드 1 0:46 2020

17 인사·조직 07. 법령체계와 입법절차 1 0:52 2020

18 인사·조직 08. 정부재정과 예산 1 0:48 2020

19 인사·조직 09. 공직자를 위한 보고서 잘 쓰는 법 1 0:56 2020

20 인사·조직 10. 공직가치 1 0:35 2020

21 인사·조직 11. 인사, 복무제도 1 0:39 2020

22 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (공직가치) 1 0:38 2020

23 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (공직적응 노하우) 1 0:33 2020

24 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (국회업무가이드) 1 0:46 2020

25 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (법령체계와 입법철차) 1 0:52 2020

26 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (성과평가 가이드) 1 1:09 2020

27 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (온나라시스템 이용 가이드) 1 0:17 2020

28 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (인사, 복무제도) 1 0:39 2020

29 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (적극행정) 1 0:24 2020

30 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (정부와 공직의 이해) 1 0:35 2020

31 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (정부재정과 예산) 1 0:48 2020

32 인사·조직 개방형직위 공직입문 과정 (정책프로세스 이론편) 1 0:29 2020

33 인사·조직 개방형직위 공직입문과정 14 10:04 2021

34 인사·조직 공무원 노사관계 이해 5 1:57 2021

35 인사·조직 공무원 이러닝 전문가 되기 1 3 1:18 2019

36 인사·조직 공무원 이러닝 전문가 되기 2 9 2:46 2019

37 인사·조직 온나라 문서 시스템 이용가이드 1 0:30 2021

38 인사·조직 효과적인 면접을 위한 Dos&Don’ts 10 4:49 2019

39 일반공공행정 헌법재판소 주요 결정의 이해 4 2:00 2017

40 환경 기후위기 지구대멸종 예측 시나리오 1 0:57 2021

  글로벌 (54개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 공통 국제기구 근무를 위한 글로벌 필요 역량 6 3:02 2021

2 공통 글로벌 트렌드 리터러시 2 1:15 2022

3 공통 동남아 정세와 한-아세안 협력 2 1:00 2022

4 공통 문화코드로 보는 중국, 중국인 2 1:00 2021

5 국제정세 「글로벌 시대의 한국과 공직자」 1 0:48 2022

6 글로벌 지식/마인드 [소확성] 지구와의 공존을 모색하는 가장 쉬운 기후 수업 10 0:36 2021

7 글로벌 지식/마인드 국제금융이슈 - 금리 인상하는 신흥국, 긴축전환 신호? 6 0:30 2021

8 글로벌 지식/마인드 국제금융이슈 - 주요국 통화정책 신중 모드 배경은? 6 0:37 2021

9 글로벌 지식/마인드 글로벌 에너지 대전환 - 이산화탄소 저감, 구해줘 CCUS 8 0:37 2021

10 글로벌 지식/마인드 나마스떼 인디아! - 인도의 기독교 역사 이천 년 6 0:46 2021

11 글로벌 지식/마인드 나마스떼 인디아! - 죽지 않는 신화 ‘라마야나’ 6 0:28 2021

12 글로벌 지식/마인드 대륙을 말하다 - 중국의 이순신, 원숭환 7 0:41 2021

13 글로벌 지식/마인드 대륙을 말하다 - 중국의 화약고, 신장위구르 7 0:40 2021

14 글로벌 지식/마인드 도읍지로 중국 읽기 - 中 최대 과거시험장, 강남공원 6 0:31 2021

15 글로벌 지식/마인드 도읍지로 중국 읽기 - 홍정상인 ‘호설암’의 성공과 몰락 6 0:32 2021

16 글로벌 지식/마인드 미국경제칼럼 - 美 경제 정상화 기대, 이유는? 6 0:41 2021

17 글로벌 지식/마인드 미국경제칼럼 - 바이든 취임 약 1년, 미국 경제는? 7 0:39 2021

18 글로벌 지식/마인드 새로운 기회와 도전, 지금 당장 아세안 공부하라-싱가포르 8 0:41 2021
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19 글로벌 지식/마인드 새로운 기회와 도전, 지금 당장 아세안 공부하라-인도네시아 8 0:28 2021

20 글로벌 지식/마인드 세상만사 경제학 - 커피에 진심입니다만 6 0:37 2021

21 글로벌 지식/마인드 알아두면 쓸모있는 베트남 10 0:55 2021

22 글로벌 지식/마인드 알아두면 쓸모있는 베트남 10 0:32 2021

23 글로벌 지식/마인드 유럽경제칼럼 - 英, EU 에너지대란! 친환경정책 제동 걸리나? 6 0:38 2021

24 글로벌 지식/마인드 인디아 인사이드 - 최후의 해결사? 인도 첫 배드뱅크 6 0:42 2021

25 글로벌 지식/마인드 인디아 인사이드 - 코로나19發 고급 주택 붐 6 0:33 2021

26 글로벌 지식/마인드 日 중소기업 진화생존기 - 100년만의 진화, 마이크로파화학 6 0:36 2021

27 글로벌 지식/마인드 日 중소기업 진화생존기 - 원조기업의 생존전략, 하치식품 6 0:34 2021

28 글로벌 지식/마인드 일본경제칼럼 - 코로나 이후 일본 경제 최악의 시나리오 5 0:40 2021

29 글로벌 지식/마인드 일본재발견 - EV의 심장, 배터리 전쟁 6 0:54 2021

30 글로벌 지식/마인드 일본재발견 - 일본, 빈곤대국으로 전락하나 6 0:52 2021

31 글로벌 지식/마인드 중국경제칼럼 - 암호화폐 잡는 중국, 속내는? 6 0:36 2021

32 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 러시아편 8 0:33 2021

33 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 말레이시아편 8 0:29 2021

34 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 베트남편 8 0:39 2021

35 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 사우디아라비아편 8 0:37 2021

36 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 싱가포르편 8 0:39 2021

37 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 영국편 8 0:33 2021

38 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 인도네시아편 8 0:36 2021

39 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 인도편 8 0:43 2021

40 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 일본편 8 0:44 2021

41 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 중국편 8 0:46 2021

42 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 태국편 8 0:40 2021

43 글로벌 지식/마인드 핵심만 콕! 글로벌 비즈니스 스킬과 전략 24 0:30 2021

44 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 네덜란드편 8 0:28 2021

45 글로벌 지식/마인드 트렌드세터가 선택하는 멀티컬쳐_ 도해주대리 어디가? 대만편 8 0:43 2021

46 글로벌문화 굿모닝 맨하탄 26 5:04 2021

47 글로벌문화 동네책방 북리뷰 : 부비프 - 조화로운 삶 5 0:28 2021

48 글로벌문화 알파고의 아바타 여행 20 7:27 2021

49 글로벌문화 재한외국인이 들려주는 상호문화의 이해 10 5:35 2020

50 글로벌문화 탈레반의 시간 7 0:55 2021

51 글로벌트렌드 「뉴노멀 시대의 글로벌 트렌드, 제대로 배우자!」 1 0:57 2022

52 글로벌트렌드 메타트렌드 : 패러다임의 전환 15 1:02 2022

53 글로벌트렌드 세계가 열광할 글로벌 트렌드 20 1:28 2021

54 글로벌트렌드 올댓키워드 15 0:44 2022

  어학 (39개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 기타 언어 HOLA! 스페인어 첫걸음 12 2:31 2022

2 비즈니스 영어 [Global Thinking A to Z] 비즈니스 영어 파트너 - 사내업무 및 VOC 20 6:56 2022

3 비즈니스 영어
[Global Thinking A to Z] 비즈니스 영어 파트너 - 사외업무 및 프로젝트 

관리
20 7:00 2022

4 비즈니스 일본어 현장감 있는 바리바리 비즈니스 일본어 고급 15 2:29 2021

5 비즈니스 일본어 현장감 있는 바리바리 비즈니스 일본어 기초 15 3:06 2021

6 비즈니스 일본어 현장감 있는 바리바리 비즈니스 일본어 중급 15 2:46 2021

7 비즈니스 중국어 마법처럼 풀리는, 중국 비즈니스 출장 회화 마스터 15 1:53 2020

8 영어 시험대비 속시원한 토익펀치 LC 1 25 11:18 2023

9 영어 시험대비 속시원한 토익펀치 LC 2 25 11:36 2023

10 영어 시험대비 속시원한 토익펀치 RC 1 25 11:29 2023

11 영어 시험대비 속시원한 토익펀치 RC 2 25 11:07 2023

12 영어 시험대비 이지(EASY)경의 Toeic Speaking Level 5 목표 달성 STEP1 21 5:10 2022

13 영어 시험대비 이지(EASY)경의 Toeic Speaking Level 5 목표 달성 STEP2 12 2:03 2022

14 영어 시험대비 이지(EASY)경의 Toeic Speaking Level 6-7 목표 달성 STEP1 18 5:14 2022

15 영어 시험대비 이지(EASY)경의 Toeic Speaking Level 6-7 목표 달성 STEP2 9 2:12 2022

16 영어 일반 (여행영어) 여기 어때, 미국 맛집멋집 핫플레이스 - LA & 라스베이거스_1 7 1:33 2023

17 영어 일반 (여행영어) 여기 어때, 미국 맛집멋집 핫플레이스 - LA & 라스베이거스_2 7 1:53 2023

18 영어 일반 (여행영어) 여기 어때, 미국 맛집멋집 핫플레이스 - 뉴욕_1 8 1:51 2023

19 영어 일반 (여행영어) 여기 어때, 미국 맛집멋집 핫플레이스 - 뉴욕_1 8 2:06 2023

20 영어 일반 (여행영어) 여기 어때, 미국 맛집멋집 핫플레이스 - 샌프란시스코 & 시애틀 12 3:11 2023

21 영어 일반 (여행영어) 여기 어때, 미국 맛집멋집 핫플레이스 - 워싱턴DC & 보스턴 외 12 2:59 2023

22 영어 일반 [놀면 뭐하니? 10분영어] 100 영단어로 상식 늘리기 - 문화, IT, 국제 25 3:45 2021

23 영어 일반 [놀면 뭐하니? 10분영어] 100 영단어로 상식 늘리기 - 사회와 경제 25 3:41 2021

24 영어 일반
[놀면 뭐하니? 10분영어] 26개 기초동사로 말문 트이기 - 사무실 ＆ 데

이트 편
16 2:56 2021

25 영어 일반 [놀면 뭐하니? 10분영어] 26개 기초동사로 말문 트이기 - 일상 생활 편 14 2:29 2021

26 영어 일반 [놀면 뭐하니? 10분영어] 41개 동사로 패턴 만들기 - 가다 하다 패턴 17 3:00 2021

27 영어 일반 [놀면 뭐하니? 10분영어] 41개 동사로 패턴 만들기 - 주다 생각하다 패턴 13 2:13 2021

28 영어 일반
[놀면 뭐하니? 10분영어] 65개 문장으로 미드처럼 말하기 - 알고보니 콩

글리시 편
22 3:37 2021

29 영어 일반
[놀면 뭐하니? 10분영어] 65개 문장으로 미드처럼 말하기 - 진짜 원어민 

영어 편
23 3:39 2021

30 영어 일반
[놀면 뭐하니? 10분영어] 65개 문장으로 미드처럼 말하기 - 헷갈리는 영

어 편
20 3:09 2021

31 중국어 일반 (여행중국어) 여기 어때, 중국 맛집멋집 핫플레이스 - 베이징_1 10 1:37 2023

32 중국어 일반 (여행중국어) 여기 어때, 중국 맛집멋집 핫플레이스 - 베이징_2 11 1:55 2023
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33 중국어 일반 (여행중국어) 여기 어때, 중국 맛집멋집 핫플레이스 - 상하이_1 10 1:37 2023

34 중국어 일반 (여행중국어) 여기 어때, 중국 맛집멋집 핫플레이스 - 상하이_2 11 1:57 2023

35 중국어 일반 (여행중국어) 여기 어때, 중국 맛집멋집 핫플레이스 - 홍콩 및 기타 11 1:51 2023

36 중국어 일반 새로 나온 맛있는 중국어 LEVEL 1-1 17 4:39 2021

37 중국어 일반 새로 나온 맛있는 중국어 LEVEL 1-2 16 4:40 2021

38 중국어 일반 새로 나온 맛있는 중국어 LEVEL 2-1 17 4:42 2021

39 중국어 일반 새로 나온 맛있는 중국어 LEVEL 2-2 16 4:48 2021

  인문소양 (156개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 경영·경제 [명강의선집] 인간의 경제학 1 0:20 2022

2 경영·경제 권순우 기자의 수소 경제 10 1:32 2022

3 경영·경제 금쪽같은 빅데이터 11 1:02 2022

4 경영·경제 단근부부의 슬기로운 소비생활 10 0:35 2022

5 경영·경제 보도자료 읽어주는 소비자원 소망이 3 0:11 2022

6 경영·경제
생애주기별 피해예방정보 - 소비자를 위한 생애주기별 소비지식 함께 알

기
15 0:31 2022

7 경영·경제 소비문제해결사(2021) 5 0:20 2022

8 경영·경제 자본주의 어른을 위한 경제기사 활용법_1 7 1:09 2022

9 경영·경제 자본주의 어른을 위한 경제기사 활용법_2 8 1:01 2022

10 경영·경제 중박 콘텐츠 만드는 방법 2 0:24 2021

11 경영·경제 지금 이 시대에 필요한 ESG 3 1:04 2023

12 경영·경제 지속가능한 경제와 ESG 1 2:05 2021

13 경영·경제 플랫폼 경제와 공짜 점심 9 1:10 2022

14 경영·경제 홍춘욱 박사의 LIFE+ 재무전략_1 8 0:57 2022

15 경영·경제 홍춘욱 박사의 LIFE+ 재무전략_2 8 1:00 2022

16 공통 터닝포인트 편 9 2:33 2022

17 과학 과학인 줄 알았지? 15 0:35 2021

18 과학 대한민국 우주시대의 개막 5 2:50 2023

19 과학 생명공학과 미래융합기술 3 2:00 2022

20 과학 슬기로운에너지생활 14 6:16 2023

21 과학 의료·바이오 30 0:20 2022

22 과학 인공지능 개념과 특징 3 1:39 2023

23 과학 천체 사진작가가 말하는 우주와 삶 이야기 1 1:00 2022

24 과학기술 VR·3D프린팅 15 0:11 2022

25 과학기술 초연결사회 시대, Next 10년을 준비하라 5 1:08 2022

26 과학기술 핀테크 18 0:37 2022

27 기획·문제해결 일과 일상을 바꾸는 7가지 수학적 생각의 기술 14 3:17 2023

28 뉴스·시사교양 구독 서비스의 모든 것 - 구독 서비스의 진화, 종량제 모델 7 0:31 2021

29 뉴스·시사교양 뉴스의 News - 뉴스의 재구성 6 0:50 2021

30 문학 고도원의 힐링 서재_1 15 2:46 2023

31 문학 고도원의 힐링 서재_2 15 2:23 2023

32 문학 다시 읽는 고전문학 RebooT - 일그러진 자화상, 아Q정전 8 0:37 2021

33 문학 시가 있는 풍경 - 당신의 하루를 만들어가는 이야기 7 0:33 2021

34 문학 시가 있는 풍경 - 참꽃을 아시나요 6 0:40 2021

35 문학 어른의 그림책 6 0:31 2021

36 미술 [소확성] 이탈리아 미술품 복원사가 들려주는 명화 속 휴머니즘 이야기 6 0:40 2022

37 미술 감성 한 송이, 손 끝에서 피어나는 꽃 캘리 그래피_1 15 2:53 2023

38 미술 감성 한 송이, 손 끝에서 피어나는 꽃 캘리 그래피_2 15 2:53 2023

39 미술 나는 왜 미술관에 가는가 11 0:52 2021

40 미술 매듭으로 만드는 10가지 실용 소품, 나의 첫 마크라메_1 7 2:44 2023

41 미술 매듭으로 만드는 10가지 실용 소품, 나의 첫 마크라메_2 8 3:14 2023

42 사회 #해시태그로 본 뉴노멀 라이프 10 0:31 2021

43 사회 가족의 미래 10 1:00 2021

44 사회 각자도생 X 인구전쟁 10 1:16 2022

45 사회 다시, 생각을 디자인하다 10 0:32 2021

46 사회 미래 경제와 새로운 직업 7 0:44 2022

47 사회 북리뷰 - 2050 거주불능 지구 5 0:45 2021

48 사회 북리뷰 - 규칙 없음 5 0:41 2021

49 사회 북리뷰 - 뉴로제너레이션 5 0:41 2021

50 사회 북리뷰 - 도덕경제학 5 1:00 2021

51 사회 북리뷰 - 어른이라는 진지한 농담 5 0:40 2021

52 사회 북리뷰 - 인간 없는 세상 5 0:41 2021

53 사회 북리뷰 - 최고의 리더는 글을 쓴다 5 0:39 2021

54 사회 북리뷰 - 패권의 대이동 5 0:39 2021

55 사회 북리뷰 - 항상 이기는 조직 5 0:41 2021

56 사회 사랑의 온도 - 뜨겁지도, 차갑지도 않게_1 10 1:12 2022

57 사회 사랑의 온도 - 뜨겁지도, 차갑지도 않게_2 10 1:08 2022

58 사회 사례를 통한 사회적 감수성 일깨우기 1 1:00 2021

59 사회 사상, 미래를 읽는 눈 - 구석기 시대의 저주 6 0:42 2021

60 사회 사상, 미래를 읽는 눈 - 쇼비즈니스 시대의 생존법 6 0:38 2021

61 사회 사춘기 자녀와의 슬기로운 대화 1 0:55 2021
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62 사회 세계가 주목하는 한국의 국방력 1 0:53 2021

63 사회 소셜 마인드 (Social Mind)의 진화 (장대익, 서울대 자유전공학부교수) 1 0:42 2017

64 사회 신기주의 新남성소비리포트 18 0:32 2021

65 사회 신기주의 新남성소비리포트_남자의 슈필라움 8 0:47 2021

66 사회 신기주의 新남성소비리포트_저축맨부터 허세남까지 10 0:53 2021

67 사회 우리가 반드시 지켜야 할 역사와 문화 1 0:57 2021

68 사회 초등아이 감정 사용법 1 0:58 2021

69 사회 포스트휴먼이 온다 - 포스트휴먼 시대를 위한 사회 설계는? 5 0:40 2021

70 사회 포스트휴먼이 온다 - 포스트휴먼, 막을 수 있을까 4 0:40 2021

71 수학 수학, 4차 산업혁명의 핵심인가? (박형주, 국가수리과학연구소장) 1 0:43 2017

72 심리 거짓말에 대한 모든 것 15 0:33 2021

73 심리 거짓말에 대한 모든 것_당신은 지금도 속고 있다 7 1:00 2021

74 심리 거짓말에 대한 모든 것_완벽한 거짓말은 없다 8 1:05 2021

75 심리 과학인 줄 알았지?_쓰레기 과학 8 0:47 2021

76 심리 과학인 줄 알았지?_유사과학이 아니라 사이비과학 7 0:39 2021

77 심리 그래서, 너에게 닿기를 5 0:39 2021

78 심리 김헌 교수의 어른을 위한 그리스 로마 신화_1 10 1:03 2023

79 심리 김헌 교수의 어른을 위한 그리스 로마 신화_2 10 1:13 2023

80 심리 김현의 시 처방전 12 1:45 2022

81 심리 너의 머릿속이 궁금해 50 0:34 2021

82 심리 너의 머릿속이 궁금해_감칠맛을 얻는 방법 10 0:38 2021

83 심리 너의 머릿속이 궁금해_공부의 미래 10 0:38 2021

84 심리 너의 머릿속이 궁금해_기억의 유효기간 10 0:43 2021

85 심리 너의 머릿속이 궁금해_뇌 때문이야 10 0:43 2021

86 심리 너의 머릿속이 궁금해_사랑에 빠진 당신 10 0:48 2021

87 심리 디자인씽킹으로 SV-BM 기회찾기 6 0:10 2021

88 심리 디자인씽킹으로 SV-BM 실행하기 7 0:10 2021

89 심리 디자인씽킹으로 SV-BM 준비하기 6 0:10 2021

90 심리 살아갈 힘을 주는, 쉼표_1 8 1:06 2022

91 심리 살아갈 힘을 주는, 쉼표_2 8 0:51 2022

92 심리 손경이의 ‘세대를 아우르는 관계의 힘’_1 8 1:02 2022

93 심리 손경이의 ‘세대를 아우르는 관계의 힘’_2 8 1:03 2022

94 심리 언어 감수성 향상 프로젝트 7 0:59 2023

95 심리 창의적인 조직문화의 이해 1 0:10 2021

96 업무관리 내 삶의 시간을 선택하는 기술, 블럭식스 15 2:59 2022

97 역사 [인문학 토크쇼] 한국사 과학탐 - 사회와 문화 14 0:38 2021

98 역사 [인문학 토크쇼] 한국사 과학탐 - 전쟁과 평화 12 0:37 2021

99 역사 1950년대 우리나라 1 0:33 2023

100 역사 1960년대 우리나라 1 0:25 2023

101 역사 1970년대 우리나라 1 0:12 2023

102 역사 1980년대 우리나라 1 0:14 2023

103 역사 1990년대 우리나라 1 0:12 2023

104 역사 대한민국의 시작, 대한민국 임시정부 20 8:05 2022

105 역사 돈의 역사 20 0:39 2021

106 역사 돈의 역사_부동산 시장, 우리만 이런가? 10 1:21 2021

107 역사 돈의 역사_코로나 이후의 세상 10 1:15 2021

108 역사 무기의 세계 - 장비의 열세를 뛰어넘는 방법 5 0:40 2021

109 역사 무기의 세계 - 침묵의 암살자 SLBM 5 0:39 2021

110 역사 新경성실록 - 엽전 한 지게가 1달러 7 0:52 2021

111 역사 新경성실록 - 하와이 사진결혼 6 0:54 2021

112 역사 신흥무관학교 15 6:40 2022

113 역사 알아두면 쓸데 있는 신비한 문화산책 - 벽지의 역사 5 0:36 2021

114 역사 알아두면 쓸데 있는 신비한 문화산책 - ‘양이 맺히는 식물’을 아시나요? 5 0:34 2021

115 역사 알아두면 쓸데 있는 신비한 문화산책 - 헤라클레스의 두 얼굴? 5 0:34 2021

116 역사 어서  와! 이탈리아는 처음이지, 본격 이탈리아 도시여행_1 15 3:17 2023

117 역사 어서  와! 이탈리아는 처음이지, 본격 이탈리아 도시여행_2 15 3:26 2023

118 역사 어서 와! 미국의 처음이지, 우리가 몰랐던 미국 이야기 _1 15 2:41 2023

119 역사 어서 와! 미국의 처음이지, 우리가 몰랐던 미국 이야기 _2 15 2:36 2023

120 역사 역사 오디세이 - 백강전투 vs. 청일전쟁 6 0:37 2021

121 역사 역사 오디세이 - 프랑스 vs. 모나코 6 0:37 2021

122 역사 영웅의 선택 - 나르키소스의 선택 4 0:30 2021

123 역사 영웅의 선택 - 헤라클레스의 복수 5 0:37 2021

124 역사 위대한 발견 - 경제학자는 배관공이 되어야 한다? 5 0:34 2021

125 역사 위대한 발견 - 탄소세를 제안한 경제학자, 노드하우스 5 0:40 2021

126 역사 인류, 대전환의 순간들 - 공작새는 왜 화려한 날개를 가졌을까? 6 0:32 2021

127 역사 인류, 대전환의 순간들 - 두 발 걷기로 인류는 무엇을 얻었나 6 0:31 2021

128 역사 인류를 구한 약의 역사 - 3000년간 이어진 남모를 고통, 치질 7 0:43 2021

129 역사 인류를 구한 약의 역사 - 나프탈렌에서 발견된 타이레놀 6 0:39 2021

130 역사 자랑스런 우리나라의 문화·유산 4 0:31 2023

131 역사 자본, 패권의 역사 - 변방의 영국을 부상시킨 영국 동인도회사 5 0:44 2021

132 역사 자본, 패권의 역사 - 보호무역에서 자유무역으로! 5 0:46 2021

133 역사 자본, 패권의 역사 - 북아메리카 식민지 경제의 성장 6 0:43 2021
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134 역사 제왕학의 교과서 자치통감 - 도둑의 교언영색 6 0:30 2021

135 역사 제왕학의 교과서 자치통감 - 목표를 향해 가는 여러 길 6 0:36 2021

136 역사
진정한 리더는 누구인가 「펠로폰네소스 전쟁사」 (연세대학교 김상근 교

수)
1 0:50 2018

137 역사 한국 독립운동과 여성 15 8:41 2023

138 역사 한국독립운동의 역사 21 12:26 2022

139 역사 흔적의 역사 - 신라의 ‘미소’를 되찾다 5 0:36 2021

140 역사 흔적의 역사 - 이제는 말할 수 있다! 일본식 고분의 정체 5 0:37 2021

141 역사 흔적의 역사 - 조선은 왜 천문학에 목숨을 걸었을까 5 0:35 2021

142 음악·무용 리더의 인문학과 정서 관리 2 2:00 2023

143 음악·무용 반고흐 콘서트 3 1:38 2022

144 음악·무용 클래식, 시대의 맥박을 듣다 1 1:01 2022

145 정치·외교 비상하는 코끼리 인도 이해하기 2 1:04 2023

146 정치·외교 중동 지역 질서변동과 이슬람 문화 이해 2 1:37 2023

147 철학 마음을 담아 쓴 글 ‘목민심서’(성균관대학교_전호근) 1 0:39 2018

148 철학 인생의 조각모음 8 0:31 2021

149 철학 철학자의 시선 - Plus Ultra 5 0:40 2021

150 철학 철학자의 시선 - 미리 보고 미리 생각하라 5 0:32 2021

151 철학 테크노이매지네이션 - 인문학과 과학의 교차점에서 5 0:34 2021

152 철학 풀무질, 사상의 불을 지피다 5 0:40 2021

153 철학 후란서가 5 0:38 2021

154 환경 뽀득뽀득, 무공해 천연 핸드메이드 올 어바웃 클렌저_2 8 3:17 2023

155 환경 뽀득뽀득, 무공해 천연 핸드메이드 올 어바웃 클렌저_1 7 3:12 2023

156 환경 숲으로 잘사는 산림 르네상스 시대 2 1:20 2023

  생활·건강(44개 과정)

순번 분류 과정명 차시 학습시간 개발년도

1 가정 [일家양득] 나와 내 가족을 위한 행복찾기 4 0:58 2019

2 가정 부모교육 (생애주기별) 8 3:48 2019

3 건강관리 [ASMR러닝] 직장인의 10분 힐링 요리, 수미네반찬 x 브롱부부 12 0:36 2021

4 건강관리 [소확성] 2030 여성을 위한 힐링 마음상담 10 0:50 2021

5 건강관리 BODYFULNESS_1 7 0:47 2022

6 건강관리 BODYFULNESS_2 8 0:52 2022

7 건강관리 Life is Surfing 10 1:27 2022

8 건강관리 뇌에게 묻다 - 내 뇌의 주인은? 8 0:41 2021

9 건강관리 마음방역 - 갑작스러운 공포, 혹시 공황장애일까? 7 0:41 2021

10 건강관리 마음방역 - 확찐자? 폭식을 다스려라 7 0:40 2021

11 건강관리 삶, 죽음에 묻다 - 심장에 경의를 표하며 6 0:32 2021

12 건강관리 서재걸 원장의 100세 건강전략_1 8 1:02 2022

13 건강관리 서재걸 원장의 100세 건강전략_2 8 1:00 2022

14 건강관리 쉬는 시간 스트레칭&운동 2 0:19 2021

15 건강관리 스마트 에이징 - 내 뇌는 몇 살일까? 5 0:30 2021

16 건강관리 스마트 에이징 - 뇌를 살리는 음식? 5 0:35 2021

17 건강관리 암과의 한판 승부 - 갑상선암은 착한 암? 5 0:44 2021

18 건강관리 암과의 한판 승부 - 성공률 높은 식도암 치료법은? 5 0:44 2021

19 건강관리 오늘의 건강 멘토_발&통풍 10 1:09 2023

20 건강관리 오늘의 건강 멘토_통증_1 7 0:48 2022

21 건강관리 오늘의 건강 멘토_통증_2 7 0:46 2022

22 건강관리 오늘의 건강 멘토_피부&다이어트 10 1:14 2023

23 건강관리 오늘의 건강 멘토_호르몬 10 1:12 2022

24 건강관리 이것이 골프다 - 차별 폐지 이끈 美 최초 프로 골퍼, 월터 하겐 7 0:38 2021

25 건강관리 이것이 골프다 - 타이거 우즈 후계자는 ‘콜린 모리카와’? 7 0:35 2021

26 건강관리 이호선의 0세부터 100세까지 가족 처방전_1 8 1:02 2022

27 건강관리 이호선의 0세부터 100세까지 가족 처방전_2 8 1:02 2022

28 공통 [소확성] 롱런을 위한 원픽 투자처, 내 몸에 투자하라 10 1:21 2021

29 공통 [어쩌다 직장인] 윤대현의 잠깐 머리 좀 식히고 오겠습니다! 12 0:37 2021

30 공통 다시 출근합니다, 제2의 인생 - 꿈꾸는 내일(전업편) 8 0:44 2021

31 공통 다시 출근합니다, 제2의 인생 - 꿈꾸는 내일(창업편) 8 0:55 2021

32 공통 다시 출근합니다, 제2의 인생 - 행복한 내일(전업편) 12 0:36 2021

33 공통 다시 출근합니다, 제2의 인생 - 행복한 내일(창업편) 10 0:42 2021

34 마음관리 나를 지키는 마음건강 1 0:50 2021

35 마음관리 리더의 스트레스 관리(이동환, 만성피로 스트레스 클리닉 원장) 1 0:30 2017

36 마음관리
불안한 직장인의 마음을 치유하는 인지심리학 이야기(김경일, 아주대학

교 교수)
6 1:30 2019

37 마음관리 세대별 다른생각, 함께 공감하기 1 0:54 2021

38 마음관리 양재진의 마음살핌 10 1:22 2023

39 마음관리 한국인의 행복한 마음 찾기 (성균관대학교 이기동 교수) 1 0:42 2019

40 마음관리 행복한 리더를 위한 스트레스 다스리기 (강북삼성병원 신영철) 1 0:41 2019

41 미술 맛있는 그림 - 레스토랑 5 0:41 2021

42 미술 맛있는 그림 - 마름과 비만 5 0:39 2021

43 미술 맛있는 그림 - 파종 그리고 수확 5 0:39 2021

44 은퇴준비 은퇴설계의 필요성 6 2:18 2021
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6-2 비정규과정

리더십·자기계발, 경제·문학 분야 등 최신 트렌드를 반영한 다양한 분야의 콘텐츠를 제공하는 과정

	과정개요
  (교육대상) 국가공무원

  (수료기준)

 - 마이크로러닝 : 평가 없음(월 최대 8시간 인정)

 - 전 자 책 : 감상문 작성(최소 학습시간 1페이지당 20초 이상)

	과정편성
  공직가치·경제·문학 등 14개 분야 15,965개 과정

구 분 분류 콘텐츠 공급 학습자

비정규과정
15,965개

• 공직가치 : 204개

• 리더십·자기계발 : 1,075개

• ICT·정보화 : 821개

• 직무 : 182개

• 글로벌 : 934개

• 인문소양 : 1,205개

• 생활·건강 : 513개

•  마이크로러닝* : 

4,934개

• 자체제작 : 253개

• 민간임차 : 4,681개

국가공무원

• 경제 : 1,828개

• 역사/사회 : 1,150개

• 문학 : 2,942개

• 인문 : 1,459개

• 여가 : 1,115개

• 어학 : 750개

• 자기계발 : 1,787개

•  전자책** : 11,031권 

- e-book : 10,195권 

- 오디오북 : 836권

• 민간임차 : 11,031개

 * (마이크로러닝) 이러닝 각각의 차시를 5~10분 단위의 클립형 콘텐츠로 구성하여 원하는 내용만 선택하여 학습할 수 있는 강좌

 ** (전자책) 모바일에서도 즐길 수 있는 전자책 및 오디오북

6-3 테마과정

최신 HRD 트렌드에 맞춰 학습자의 흥미·몰입을 극대화할 수 있는 신개념 교육혁신 모델로,  

다양한 형태의 맞춤형 콘텐츠 기획·운영

	온통	Live	국정과제

구분 주요 내용 비고

교육대상 공무원, 공공기관, 국민 누구나

교육일정 ’24. 3월 ~ 12월(예정), 매월 1~2회 운영(14:00~16:00)

교육방법 온라인 플랫폼(유튜브 인재교육TV), 실시간 생중계

교육내용 정부 핵심 국정과제 및 주요 정책 과제

참여방법 나라배움터>테마과정>온통 Live 국정과제

	초격차	데이터	분석	스킬업	패키지

구분 주요 내용 비고

교육대상 국가공무원 누구나

교육일정 ’24. 하반기(예정), 총 10주 * 2개 과정

교육방법 온라인 중심 참여형 콘텐츠(이론/실습 동시)최초

교육내용 파이썬, 챗GPT, SQL 등 데이터 분석 툴 활용 및 실습

참여방법 나라배움터>테마과정>데이터 실습형 온라인 콘텐츠

	인터랙티브	기반	직무	스킬업

구분 주요 내용 비고

교육대상 국가공무원 누구나

교육일정 ’24. 하반기(예정), 총 10주 * 2개 과정

교육방법
온라인 중심 참여형 콘텐츠

(가상의 업무상황에서 학습자의 생각과 선택에 따른 결과 제시)최초

교육내용 민원대응, 조직갈등관리 등 직무공통 역량 강화

참여방법 나라배움터>테마과정>인터랙티브 기반 직무 스킬업
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6-3-1 온통 Live 국정과제
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