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PART 4 2025년 과정별 교육대상 및 교육계획

2-1 관리자역량 입문과정 

교육목표

관리자의 현재 역량 수준을 다각적 진단을 통해 객관적으로 파악하고 향후 성공적인 공직 

관리자로 성장하기 위한 자기주도적 발전 방안을 도출한다.

관리자의 핵심역량인 ‘정책기획’ 및 ‘의사소통’ 역량을 실습 중심 학습으로 체득하고, 

정책개선과 혁신의 주체인 관리자의 역할과 책임을 명확히 인식한다.

과정개요

교육대상 : 중앙부처 5급 5년 이상·4급 승진 2년 이내 공무원

교육기간 / 횟수 : 3일(집합) / 2회

교육인원 : 40명 (기당 20명)

교육일정 : 5. 13. ~ 5. 15.(제1기) / 11. 11. ~ 11. 13.(제2기)

교육평가 : 만족도 조사

교 육 비 : 없음

운영부서 : 전문역량교육과(043-931-6460/6463)

중점 교육내용

(역량개발 설계) 역량다면진단을 통한 객관적인 자기 인식 및 자기주도적 역량개발 설계

(소통·정책기획 역량 강화) 직무상황을 가정한 소통실습과 역량개발과제 실습을 통한 

핵심역량 배양
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과정체계(Framework) 

자기성찰 기회 제공 및 핵심 역량 함양을 통한 유능한 관리자 육성

교육모듈

ㆍ교육내용

사전교육 강의 실습 워크숍

• 역량기초교육

(이러닝)

• 역량다면진단

• 역량이론

• 다면진단 분석

• 동기부여 특강

• 소통역량실습

• 정책기획역량

실습

• 역량진단

디브리핑

• 자기개발 설계

및 피드백

학습방식 또는 

과정특징
• 이론 → 실습 및 코칭 → 워크숍 방식으로 교육 체계화

교과 편성 : 총 26시간

분야 주요 교육내용
교 육 시 간

계 강의 이러닝 참여

계 25.5 6.5 4.5 14.5

사전교육
(이러닝)

(4.5H, 18%)
○ 역량 기초교육(이러닝) 4.5 - 4.5 -

역량교육
(18.5H, 72%)

○ 역량이해 및 역량 다면진단 분석 3 3 - -

○ 소통 역량 실습(의사소통, 이해관계 조정) 3 - - 3

○ 정책기획 역량 실습(정책기획, 조직관리, 성과관리) 8 - - 8

○ 역량개발 워크숍 3.5 - - 3.5

○ 과정 종합정리 1 1

기타
(2.5H, 10%)

○ 동기부여 특강(독서, 자기개발 등) 2.5 2.5 - -

※ 과정 안내, 소통 시간 등 기타 시간 0.5H 별도

사전학습(E-Learning)

< 공직리더십 >

과장급 역량 및 역량개발의 이해(4:30) 


